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LE RACCOMANDAZIONI DI A.U.R.O.R.A. 

(Amministrazioni Unite per la Redazione degli Oggetti e delle Registrazioni Anagrafiche nel 
protocollo informatico) 

 

Il presente allegato contiene “Le raccomandazioni di Aurora” in pillole, linee guida sintetiche per la 
descrizione del corrispondente e la redazione dell’oggetto nelle registrazioni di protocollo 
informatico. 

Esse sono la sintesi di uno studio molto puntuale, condotto nei primi anni 2000 dall’Università di 
Padova con il contributo della Direzione Generale per gli archivi e dell’ANAI Nazionale 
(Associazione Nazionale Archivistica Italiana) partendo da una constatazione di fatto: il modo di 
scrivere le anagrafiche dei corrispondenti o gli oggetti nel registro di protocollo sono, infatti, 
perlopiù un fatto personale, privo di regole e di metodo e questo genera confusione e devia chi 
cera un determinato documento. 

Dalle raccomandazioni di Aurora, a tutt’oggi ancora attuali e valide, sono state estratte le principali 
che a mo’ di pillole sono di più rapida e agevole utilizzazione nell’attività quotidiana. 

Il documento completo del Progetto AURORA può essere consultato al seguente indirizzo web: 
www.unipd.it/progetti/aurora. web (link alle Pillole di Aurora) 

Le Pillole di Aurora costituiscono un insieme di regole per la normalizzazione descrittiva nell’uso 
del protocollo informatico che, se condivise tra le P.A., permettono di semplificare e razionalizzare 
la formazione dell’archivio e conseguentemente, la gestione del flusso documentale, non ultima 
l’eliminazione delle doppie protocollazioni e l’accelerazione nella ricerca dei documenti protocollati. 

Inoltre la loro adozione favorisce l’interoperatività tra PP.AA. che adottino le medesime regole, 
policy e procedure per la descrizione delle anagrafiche e la redazione degli oggetti. 

Pur non essendo uno standard “de iure”, il loro impiego è quasi totale nelle Università italiane e 
anche moltissimi altri Enti Pubblici le hanno inserite nei propri Manuali di gestipne del protocollo 
informatico quale uno strumento tecnico ricco di suggerimenti semplici nella loro formulazione e 
applicazione, ma forieri di indubbi benefici e vantaggi nel tempo, fra cui quello di tenere “pulite” e 
“ordinate” le basi dati informative di qualsiasi sistema di gestione documentale. 

            

https://www.unipd.it/archivio/progetti/aurora/download/pillole.htm
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