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NB: in termini generali gli indicatori relativi alle prestazioni operativi saranno verificati e commisurati alle risorse umane disponibili per la loro realizzazione



DIREZIONE GENERALE

struttura

SERVIZIO AFFARI GENERALI E LEGALI

dirigente

PAOLA DE LAZZER

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f&%‘fiég ST;:::,CE(T) VA;‘?:GE:,T;S’SO
G CONTROLLO DI LEGITTIMITA' SU 30% Programma Annuale delle n. proposte di atti negoziali esaminati entro il termine definito / n. Termine definito: entro 15 giorni dal ricevimento degli schemi di EFFICACIA 90% 95%
PROVVEDIMENTI E ATTI NEGOZIALI Attivite proposte atti negoziali pervenuti convenzione - ° °
fituzione dell'archivio informatizzato dei n 2i givridici entro il costituzione dell'archivio informatizzato dei negozi giuridici con
cosfituzione deflarchivio info .a AG © delnegozi gluridic entro l'inserimento dei dati arretrati entro 4 mesi del rilascio del software per EFFICACIA _ _ n.1
termine fissato Minserimento
COSTITUZIONE E GESTIONE
SAGL.02 DELL'ARCHIVIO DEI NEGOZI 25% | STRATEGIA - 1.0. 2.2.2.0
GIURIDICI
data aggiornamento dati / data sottoscrizione atto gestione archivio con inserimentio a.gg.;lorname‘nh entro 15 gg. Lavorativi EFFICACIA B 15 g.g >
dalla sottoscrizione dell'atto lavorativi
Piano per la Prevenzione
ATTIVITA' DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014- coordinamento delle strutture di ARPAV, in qualita di RPC, delle attivita in
SAGL.03 159 . attivitd i i . attivitd ! ¥ 9
CORRUZIONE & 2016 (Legge 06.11.2012 n. attivité del piano realizzate / n. aftivita programmate attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione EFFICACIA - - 98%
n° 190)
PARERI DI COSTITUZIONE SU
SAGL.04 RICORSI GIURISDIZIONALI 10% Programm/;':ri\'r;ucle delle n. pareri su ricorsi givrisdizionali predisposti / n. totale pareri richiesti valutazione sulla opportunitd di costituzione di ARPAV in giudizio EFFICACIA _ 90% 95%
COLLABORAZIONE A PROGETTI DI contribuire alla redazione, entro il 30 giugno 2014, da parte del SABL di
INNOVAZIONE SUL PARCO X A o dell ot ) Ny u i ol SABSL \ un dfcumen;o I-i!i‘a;l.alis.il.e vqlutq;jz:lne je|||p3|55ib"e t{ﬁlizdzc:.dell.car-shari.ng
SEas AUTOMEZZI DI ARPAV CON 5% rogramma / tln‘UG e delle colla c.>rc12|?ne q. ocurr)ento |.cnc isi de! pe.r a oa tre‘ moda |.1cz iuti |zzc.> (.:cin .IVISO elle flotte aziendali, a |mer|tate. |‘n EFFICACIA 50% ol
Attivites razionalizzazione e innovazione parco automezzi modo innovativo, e delle iniziative per poter permettere la tracciabilita
PARTICOLARE RIFERIMENTO AGLI del posizionamento dei mezzi, per finalita assicurative e di sicurezza dei
ASPETTI ASSICURATIVI lavoratori (in collaborazione anche con SIR, SRU e SPP).
Programma triennale per N. aggiomamenti effettuati entro i termini / N. aggiornamenti previsti per Attuazione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita:
la trasparenza e - ag9 leage - 999 P P assolvimento degli obblighi di pubblicazione sul sito istituzionale. QUALITA' 50% _ 100%
integrita eliberazioni e determinazioni pubblicate a o on line.
ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA " e 2014/2016 * Detiberazionie ¢ ezion! pebbl ale "
SAGL.06 TRIENNALE PER LA TRASPARENZAE| 5%
L'INTEGRITA' Supporto nell'analisi dei procedimenti amministrativi della Direzione
Programma Annuale delle Generale ed Amministrativa, per |'attuazione del Programma triennale
9 Attivita Elenco dei procedimenti amministrativi della DG e DA predisposto per la trasparenza e l'integritd. In particolare supporto all'URP nella EFFICACIA 50% _ n1
definizione dell'Elenco dei procedimenti amministrativi di ARPAV entro il
30/06/14
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
D.lgs. n 150/09 e Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 50% _ n. 4
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT Struttura Tecnica Permanente
CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL
SAGL.07 ,| 10%
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA Programma Annuale delle
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Attivita Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitéd, realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 50% _ 100%

Gestione Qualita segnalate

azioni di miglioramento nei tempi concordati

100%




DIREZIONE GENERALE

struttura

SERVIZIO AMBIENTE TERRITORIO COMUNICAZIONE

Jirigente

PAOLO CARPIN

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE VL’:%:)TGO’:E f]?DTE)APTE;g S;‘::RGK,E'(T) VA:;):GE:,TJZS’SO
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DI
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO
SATC.O1 PER ATTIVITA' ISTRUTTORIA 30% Programma Annuale delle | N. partecipazioni effettuate entro il termine / N. partecipazioni richieste | Termine: fissato di volta in volta dall'Ente richiedente. Partecipazione alle EFFICACIA 100%
. NELL'AMBITO DI COMMISSIONI, ° Attivitd 2014 da soggetti esterni commissioni VIA regionale, C.T.R.A, C.T.R.LL.PP., C.T.R.U. (su delega) - -
CONFERENZE DI SERVIZI, STABILITE
DALLA LEGGE
ORGANIZZAZIONE E
MONITORAGGIO DEI CONTROLLI b | 0
SATC.02 AGGIUNTIVI ALLE AIA DELLE 20% mgm;?::/?':zngrf delle N. report dei controlli effettuati / N. report dei controlli programmati report quadrimestrali entro il mese successivo EFFICACIA _ _ n. 3
DISCARICHE E DEGLI IMPIANTI DI
TRATTAMENTO RIFIUTI IPPC
SUPPORTO ALLA DIREZIONE
CENTRALE NELLA DEFINIZIONE DEI Programma Annuale delle
0, " . " . . - M. . TR .
SATC.03 PIANI DI ATTIVITA' DI CONTROLLO 10% Attivita 2014 N. documenti predisposti / N. documenti da predisporre Riferito alle fonti di pressione per l'attivita 2015. Entro il 30/11/14. EFFICACIA _ n1 n 1
SULLE FONTI DI PRESSIONE
SUPPORTO ALLA DIREZIONE
Relazioni di analisi semestrali, con una specifica analisi sulle attivita di
TECNICA NELLA RENDICONTAZIONE Programma Annuale delle !
0, . - . . - . . . L . .
SATC.04 DELLE ATTIVITA' DI CONTROLLO 10% Attivita 2014 N. rendicontazioni eseguite /N. rendicontazioni programmate controllo riferite a denun:(:‘l:"ﬁ):rr;?rl‘l,eZm:::clzfrr:hve e per conto di forze EFFICACIA _ n. 2
SULLE FONTI DI PRESSIONE
n. comunicati ufficiali inviati entro il termine / n. comunicati ricevui dall Predisposizione ed invio di comunicati ufficiali dell’Agenzia previo esame
- comunicati utricila an e :tr ”e re € / N comunicati ricevull dale e valutazione dei comunicati pervenuti dalle strutture. Entro 1 giorno EFFICACIA 25% 90% 92%
e lavorativo dal ricevimento
GESTIONE DELL'INFORMAZIONE n. aggiornamenti effettuati /n. aggiornamenti programmati Aggiernamento mme”qflree:ile':;:f!;::r::::llqel network di ARPAV con EFFICACIA 25% _ N. 50
DELL'AGENZIA ATTRAVERSO GLI 9 Programma annuale delle
SATC.05 STRUMENTI AZIENDALI DI 10% attivita n. aggiornamenti effettuati entro il termine / n. richieste di aggiornamento | Coordinamento e aggiornamento dei contenuti delle sezioni del portale QUALITA' 25% 100%
0 0
pervenute ed eventuale creazione nuove sezioni. Termine: 4 gg -
COMUNICAZIONE
Redazione di una newsletter mensile ARPAV unificando quella INFEA e
n. edizioni prodotte sviluppando una componente di rappesentazione dell'attitd sul territorio, | EFFICACIA 25% _ N. 10
coordinando la rete dei referenti per la comunicazione di ARPAV
Alimentare la rubrica internet PARLIAMO DI... per l'informazione al
n. edizioni prodotte / n. edizioni programmate cittadino su tematiche ambientali. Rubrica quindicinale con almeno 20 EFFICACIA 60% _ 100%
INIZIATIVE E COORDINAMENTO DI ) uscite /anno
SATC.06 ATTIVITA' PER IL PROGRAMMA 10% Programma triennale per
- TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E ° la "GSP;(;SHZ/°2; o Coordinamento nell'organizzazione delle "giornate della trasparenza"
l'integrita 2014, 1 . " _— . .
' . R R ) ) attraverso la redazione di un modello comunicativo e organizzativo, da \
. N 4 40% N.3
L'INTEGRITA . documenti elaborati /n. documenti programmati inviare ai DAP e DR entro il 28 febbraio 2014. Il modello deve contenere QUALITA ° -
ed esplicitare ruoli, funzioni, aspetti organizzativi, questionari di feedback
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effett n il rdi to del Responsabile della Prevenzione dell
SATC.07 DI PREVENZIONE DELLA 59 | della Corruzione 2014 tivita certificate e /o formalizzate in tema di controlli anti i chre' Cione Z?CLRILT\;“T y d " r:v:‘l I . ; V||e o EFFICACIA n. 2
d CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' 2016 (Legge 06.11.2012 n. attivitd certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione orruzione di \V, almeno due attivitd nel corso dell'anno in _ _ b
DELLA STRUTTURA n® 190) attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione
D.lgs.n 150/09 e Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
n Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 50% _ n. 4
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT .
Struttura Tecnica Permanente
SATC.08 CICLO DELLE PERFORMANCE E DEL 5%
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma jAr.m‘uqle delle | Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
Attivita realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitéd, realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati

100%




DIREZIONE GENERALE

struttura

SERVIZIO PREVENZIONE PROTEZIONE LAVORATORI

dirigente

LUCIANO DAL MASO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE y:;;g:org’:[ sySDTVTCoA‘;EQSS STTAOR:‘T;TO v‘;i:;:::;? °
N. lavoratori formati e informati / N. lavoratori da formare e informare Corsi programmati sui temi: aggiornamento periodico RSPP e ASPP e
40% 0, 0
come da programma aggiornamento annuale RLS (ex art. 37, comma 11 del DLgs 81,/2008). EFFICACIA 0% 100% e
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DI
FORMAZIONE ED INFORMAZIONE , o el ' o ,
sPPo1 DEI LAVORATORI SUL TEMA DELLA | 30% |~ °9"™™e ovuele €ele N. corsi eseguiti / N. corsi programmafi Corsi programmati s 'em;,::::’:':':”:r;r:,'“h'“’ dicadutadalialoe | geqeacia | 30% | N4 N.2
I ini
SICUREZZA NEGLI AMBIENTI DI
LAVORO
Verifica del livello di apprendimento mediante le risultanze del test finale
Livello di apprendimento dei partecipanti redatto dai fruitori - Misurato nel grado di apprendimento dell'utenza >= | EFFICACIA 30% >=70% >=70%
70%
UNITARIA VALUTAZIONE RISCHI
Servizio di gestione operativa integrata delle reti automatiche di
SPP. 02 INTEFERENTI (DUVRI) PER NUOVI 25% Programmc:ra?'r{uale delle N. dei documenti di valutazione dei rischi interferenti realizzati monitoraggio dell’ARPAV e lavori di sgombero neve dai tetti della sede EFFICACIA _ _ N. 2
LAVORI, SERVIZI E FORNITURE afmivita del Servizio Centro Valanghe di Arabba  Termine: entro il 31.12.14
ARPAV
MANTENERE IL LIVELLO DELLE VISITE , o dell " . " odicits biennale della visi
PP.03 MEDICHE EFFETTUATE SECONDO 159, | Programma .ch\uc e delle N. visite mediche effettuate nuovo programma nen? conto della periodicita biennale della visita EFFICACIA B N. 300 N. 300
PROTOCOLLO SANITARIO attivita prevista dal nuovo protocollo.
predisporre (in collaborazione con SRU-STl e SGQ) un percorso di analisi e
n. elenchi personale in possesso delle chiavi/ n. sedi Arpav realizzazione della messa in sicurezza degli accessi a tutte le sedi Arpav | EFFICACIA 50% _ 100%
con particolare riferimento alla Sede Centrale
MESSA IN SICUREZZA DEGLI
P le dell
SPP.04 ACCESSI ALLE SEDI E NELL'UTILIZZO | 10% rogrcmn;c:':?'r:c © defle contribuire alla redazione, entro il 30 giugno 2014, da parte del SABL di
DEL PARCO AUTOMEZZI un documento di analisi e valutazione del possibile utilizzo del car-sharing
collaborazione al documento di analisi del SABSL per la razionalizzazione | o altre modalité di utilizzo condiviso delle flotte aziendali, alimentate in EFFICACIA 50% o
e innovazione parco automezzi modo innovativo, e delle iniziative per poter permettere la tracciabilita del :
posizionamento dei mezzi, per finalita assicurative e di sicurezza dei
lavoratori (in collaborazione anche con SIR e SRU).
RAGGIUNGIMENTO DELLE
INDICAZIONI EMERSE NEL pred della el P " aool del d
redisposizione della relazione di verifica sull'applicazione del documento
SPP.05 DOCUMENTO DI VALUTAZIONE DEI 10% Progrcmmc:'slj'r[ucle delle Relazione di verifica predisposta entro il termine di valutazione dei rischi sullo stress di lavoro correlato entro il 15 dicembre | EFFICACIA _ N. 1 N. 1
RISCHI SULLO STRESS LAVORO armvita 2014, con il coinvolgimento dei datori di lavoro nella raccolta dati
CORRELATO E SUL BENESSERE
ORGANIZZATIVO
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordil del R bile della Prevenzione della
DI PREVENZIONE DELLA i - ! o !
SPP.06 CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' 5% 2%?20“_(::”12'82? ]202]0‘: o ™ attivita certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione | Corruzione di ARPAV, almeno una attivitd nel corso dell'anno in attuazione | EFFICACIA _ _ N.1
g? S del Piano per la Prevenzione della Corruzione
DELLA STRUTTURA n" 190)
oL 150/09 Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
.Lgs. n e R . " . s N AR - o
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elen:ll-enn.dl ;ewslone T miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 50% _ N. 4
ecnica Permanente
TN CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 5%
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma Annuale delle T ] L - i O ] ] -
Attivita Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité | Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione Qualita,
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformité o per azioni di EFFICACIA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati

100%




DIREZIONE GENERALE

struttura

SERVIZIO PIANIFICAZIONE PROGETTAZIONE SVILUPPO

Jirigente

RICCARDO GUOLO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f,%?éf:ég S?:::,é; VA:X):GE;T;S’SO
Artv 16 LR. 32/96 e
PIANIFICAZIONE TRIENNALE Coordinamento delle diverse strutture al fine della raccolta dati per
SPPS.01 0 i i
2015/2017 15% D(.'I;sv'l 1202%?' :EI n. documenti prodotti entro 30/06/2014 I'elaborazione e approvazione del documento entro il 30/06/2014 EFFICACIA - - L5E
MONITORAGGIO DELLA
PIANIFICAZIONE STRATEGICA . . i X . . i .
SPPSI02 2012/2014 E REDAZIONE DEI 15% Piano Strategico n. report prodotti /n. report programmati Monitoraggi del piano triennale al 30/06 ed al 31/12; Redazione dei EFFICACIA N.5
2012/2014 softopiani strategici e /o revisioni periodiche - -
SOTTOPIANI STRATEGICI CON
MONITORAGGIO PERIODICO
COORDINAMENTO NELLA . . . X
SPPSI03 REDAZIONE DEL PROGRAMMA 10% Programma ‘ur.m‘uole delle n. documento prodotto entro il 31/12/2014 'Coordman.nento delle dlver.se strutture al fine della rcjccoltc: dati per EFFICACIA N N.1
ANNUALE DI ATTIVITA' 2015 attivita I'elaborazione e approvazione del documento entro il 31/12/2014 -
ATTIVITA' DI FUND RAISING PER STRATEGIA 2.2.1.0 .
GOVERNARE LA PROMOZIONE DI Conc.erttrc:re. i progetti . ! Anc.illsl opf)ort:.mlm s.egnalote d.o soggem.esiern.l per am.ngere c:n.
SPPS.04 ADESIONI Al PROGETTI 10% commissionati ad ARPAV n. opportunita diffuse alle strutture finanziamenti o ricerca in autonomia; produzione di scheda informativa EFFICACIA _ _ N.10
su linee di attivitd coerenti alle strutture potenzialmente interessate
INTERNAZIONALI con i compiti istituzionali
n. aggiomamenti effettuati / n. aggiornamenti programmati Agg@rnamento e sv.lluppo della seZ|o.ne coo.peralfone mternf)no'nale del EFFICACIA 20% B N. 2
sito internet e aggiornamento apposita sezione di documenti su intranet
n. rendicontazioni effettuate entro i termini / n. rendicontazioni supporto ai capi-progetto per la produzione delle rendicontazioni nei
STRATEGIA 2.2.1.0 : rogrammate: : termini e nelle modalitd indicati nella convenzione con il soggetto EFFICACIA 30% 100% 100%
COORDINAMENTO E GESTIONE DEI Concentrare i progett prog i finanziatore
SPPS.05 PROGETTI FINANZIATI 20% co.mmissi?nat.i C‘d ARPAV. e di deliberazione i o 1o i termini dalla ricezi L'indicatore punta a fissare un termine di 20 giorni per l'inserimento di
DELL'AGENZIA v ||n?e di q.".".’".q cz.:eren.h n plrop.os © " el quzlo.ne " prlocfe ;rc entro It e;rpzu I'ba @ ricezione tutte (100%) le deliberazioni relative ad avvio di progetti, EFFICACIA 30% 100%
con i compiti istituzionali relazione fecnica ¢l avvie :ZTePderZ .n:e:r;?'reopos ¢ di celiberazione in successivamente alla ricezione (come previsto da procedura) della ° - °
P vrat ' relazione tecnica completa e siglata
n. valutazioni effettuate entro i termini/ n. proposte di provvedimenti | Valutazioni di coerenza su pl"oposte‘dl l?etermm?z.lom e di Deliberazione. QUALITA' 20% 100% 100%
pervenute Termine: 3 giorni lavorativi
COORDINAMENTO DELLA
COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE E Piano Triennale e n. presentazion o relazioni presentate / presentazioni o relazioni richieste coordinare la comunicazione istituzionale dell'agenzia ovvero la
SPPS.06 DELLE RAPPRESENTAZIONI SULLO 10% | Programma annuale delle | P zton! zioni p dalla Dire 'F;ne zlon! lont richi rappesentazione nelle sedi istituzionali degli stati di avanzamento della | EFFICACIA _ 100%
STATO DELL'ARTE DELLA attivitd rez! pianificazione e/o lo stato dell'arte economico finanziario
PROGRAMMAZIONE STRATEGICA
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione o g e el Prevemmione dall
SPPS.07 DI PREVENZIONE DELLA 10% della Corruzione 2014- n. attivitds certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione Zoreru;::t; f;nAIR ;‘/’:\’/" ;Tr:r::: :nqeqn:istzo:eslqcc:zo :e‘lll'ar:::ei:z{;c::;zizn: EFFICACIA n 1
. . 3 ) _ _ b
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA 2016 (Leg?e g(?] 1.2012 del Piano per la Prevenzione della Corruzione
DELLA STRUTTURA n" 190)
R . Redazione e revisione del Piano delle Performance. La redazione deve
RRedz.:z.mnePP.lqno el:tr0330]//0091//22:1144 essere realizzata entro il 31 gennaio 2014. La Revisione entro il 30 EFFICACIA 40% _ n. 2
oL 150/09 evisione Piano entro settembre 2014.
.Lgs. n e
GESTIONE DEL CICLO DELLE delibere CIVIT Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede di tutte le
SPPS.08 PERFORMANCE E DEL SISTEMA 10% P A le dell Monitoraggio delle schede di performance strutture dell'agenzia e raccolta degli elementi per la revisione e EFFICACIA 30% _ n. 4
GESTIONE DELLA QUALITA’ o e miglioramento del Piano
Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitéd, realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 30% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati

100%




struttura

DIREZIONE GENERALE

STAFF "SISTEMA DI GESTIONE QUALITA' E CERTIFICAZIONE"

SILVANO DE MAS

dirigente

SOTTOPESO.

TARGET

VALORE ATTESO O

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE TIPOLOGIA INDICATORE INDICATORI STORICO TARGET 2014
N. non conformitd della Struttura corrette nei tempi previsti / N. totale non | tempi vengono definiti di volta in volta nel momento di ' o
1009 1009
MIGLIORAMENTO DEL SISTEMA DI conformita rilevate assegnazione della non conformita da risolvere. QUALITA 30% 00% 006
$56Q.01 GESTION'E QUALITA' E 30% Programma .m.m‘uole delle
CONFORMITA' ALLA NORMA 1ISO attivita
9001 - . )
N. di non conformité alla norma ISO 9?9] .dello Struttura risolte / N. Secondo procedura PGO7DG QUALITA' 70% 100% 100%
totale non conformitd rilevate
N. verifiche interdipartimentali effettuate / N. verifiche interdipartimentali | Mantenimento del ||ve||o.d| au(iln mterno.u‘ll 'Agenzia per il Sistema EFFICACIA 60% N. 9 100%
programmate di Gestione Qualita
G COORDINAMENTO DEL SlS'II'EMA DI 309 |Programma .ar.m‘uale delle
GESTIONE QUALITA attivita C . . PR,
L L A ) . oordinamento del Sistema attraverso comunicazioni e riunioni o
n. comunicazioni e /o riunioni con i referenti la qualita . | . oo | EFFICACIA 40% N. 10 n. 10
periodiche dei referenti, anche su specifiche tematiche
REINGEGNERIZZAZIONE DEI Verifica di coerenza con il sistema di gestione ISO 9001 - Secondo
$56Q.03 159 12.2.! X ifi i i X 1009 1009
PROCESSI AMMINISTRATIVI % STRATEGIA 2.2.2.0 N. procedure verificate nei tempi standard / N. procedure pervenute tempi standard da procedura PGO4DG EFFICACIA _ % %
PRODUZIONE E REVISIONE DELLE P le dell N i d d ifi i i definiti/ N. | Verifica di il si di i ISO 9001 - S d
$56Q.04 PROCEDURE DI QUALITA' 10% rogramma .atm‘uu e delle § proce.55| e proce ure.pr(.)‘ otter verificate .enfro.l .fempl e |n|t.|/. § erifica |‘coerenzo con il sistema di gestione - Secondo| oA ~ 100% 100%
' attivita processi e procedure di cui & richiesta la predisposizione o la verifica tempi standard da procedura PG0O4DG - (Max 4/mese)
DELL'AGENZIA
COLLABORAZIONE ALLA MESSA IN Programma annudle delle ) ) o ‘ predisporre (in collaborazione con SRU-STI e SPP) un percorso di
$56Q.05 SICUREZZA DEGLI ACCESSI ALLE SEDI 5% attivita n. elenchi personale in possesso delle chiavi/ n. sedi Arpav analisi e realizzazione della messa in sicurezza degli accessi a tutte EFFICACIA _ 100%
i le sedi Arpav con particolare riferimento alla Sede Centrale
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordinamento del Responsabile della
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014- Prevenzione della Corruzione di ARPAV, almeno una attivita nel
$56Q.06 59 . attivitd ifi b i i i anti i , ! b
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' % 2016 (Legge 06.11.2012 n. aftivitd certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione corso dell'anno in attuazione del Piano per la Prevenzione della EFFICACIA _ _ n 1
DELLA STRUTTURA n° 190) Corruzione
D.Lgs.n 150/09 e
delibere CIVIT R . .
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL . o ) ) i Raccolta dei dqn.de.l mon'ltorqgglo trlmestrqle. d.elle ?c.hede della
$56Q.07 5% Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance struttura ed invio, unitamente ad elementi di revisione e EFFICACIA n. 4

CICLO DELLE PERFORMANCE

Programma Annuale delle
Attivita

miglioramento alla Struttura Tecnica Permanente

100%




struttura

dirigente

DIREZIONE GENERALE UFFICIO RELAZIONI con il PUBBLICO AMELIA TARDIVO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr%rl’COArTEOSz s‘?glc,ég VA;;);;EA:’ZZS’?O

MANTENIMENTO DEL LIVELLO DELLA

GESTIONE DEI CONTATTI CON GLI > | " Ri ) 2009 | i - Ri o fonich "
URP.01 STAKEHOLDERS E 40% regramma .ur.ln‘uo e delle N. contatti gestiti entro i tempi standard / N. contatti gestiti isposte 'scrlﬂe: en?ro. 99 avorohv.l - Risposte tele onlc.e: nefla QUALITA' _ 100% 100%
attivita giornata. Aggiornamento continuo della banca dati.
IMPLEMENTAZIONE DELLA RELATIVA
BANCA DATI
AGGIORNAMENTO ED EVENTUALE i
Programma triennale per L . . . 1. Guida Analitica ai servizi ARPAV: 31 dicembre 2014;
URP.02 REVISIONE DEI DOCUMENTI PER LA 30% la trasparenza e documenti revisionati entro il termine . ) ) L. . 5 N EFFICACIA N. 2 N. 2
" s 2. Dati dei procedimenti amministrativi: termine: 31 dicembre 2014
TRASPARENZA DEI SERVIZI lintegrit 2014/2016
REINGEGNERIZZAZIONE DELLE la's P
' 3 Aggiornamento "Documento Programmatico sulla Sicurezza di ARPAV".

URP.03 ATTIVITA® AMMINISTRATIVE: 20% Programmt:'.atl'n‘uule delle N. procedure revisionate / n. procedure da revisionare Parte prima - Aspetti giuridici - (DPS 2014) (Procedura Gestionale EFFICACIA _ _ 100%

DOCUMENTO PER LA SICUREZZA DEI arfivira PG15DG) entro il 30 settembre 2014.

DATI
monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 50% _ n 1
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- contribuire agli obiettivi della Direzione con un documento per ciascuno
URP.04 GESTIONALI DELLA DIREZIONE 10% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
GENERALE Annuale delle Attivita Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita conoscenze operative
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di EFFICACIA 50% 100%
Gestione Qualita segnalate

100%




DIREZIONE GENERALE

struttura

UNITA" OPERATIVA EDUCAZIONE AMBIENTALE

dirigente

ANNALISA FORESE

cobice OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;g:?g'; SVS;B';;SS s’;:)’ﬁé; V“T‘::é::;;sg ©
Attivitd programmate n. 4 : Gestione
Programma annuale delle Tavolo INFEA, Mantenimento Certificazione SGQ,
. attivitd . attivitd , ' 30% N. 4 1009
attivita N. attivitd effeftuate / N. attivita programmate Visite ai Nodi Territoriali e alle Srutture di Educazione Ambientale della EFFICACIA ° i
Rete INFEA, INFEAnews
Attivitd programmate n. 2 : Realizzazione
P I I R It lezi ti
rogramma .afm\ua e delle N. attivita effettuate / N. attivitd programmate co'ncors'o accolta e 'se ezwrle pro.ge. ' EFFICACIA 20% _ 100%
attivita Realizzazione evento finale di premiazione
PREDISPOSIZIONE E REALIZZAZIONE
0 P I I Diffusi Il | t ti li i ti
UOEA 01 DELLA PARTECIPAZIONE DI ARPAV 40% rogramma .csz\ua e delle atfivités progettata e realizzata i us.lone nelle scuole e supporto ope.ra ivo agli ms.egn.un i ) EFFICACIA 20% B N1
ALLA RETE REGIONALE INFEA attivita Documentazione del Percorso svolto. Valutazione e Comunicazione finale
P I I
rogramrr;::?'r:a e delle attivitd progettata e realizzata Studio, elaborazione e stesura di "progetto pilota" di indagine EFFICACIA 20% _ N. 1
Progrcmn::'::'r:cile delle attivitd progettata e realizzata Attivazione e gestione di un account su twitter e di una pagina su facebook | EFFICACIA 10% _ N. 1
icati ufficiali inviati entro il termine / icati ricevuti dall Predisposizione ed invio di comunicazioni ufficiali dell'Agenzia previo
- comunicatt uticiall inviati en ro?l ”ermlne - comunicarl ricevull dalle | osame e valutazione dei comunicati pervenuti dalle strutture. Entro 1 giorno | EFFICACIA 25% 90% 95%
strotiure lavorativo dal ricevimento
N " " Aggiornamento materiale nei profili dei social network di ARPAYV con
GESTIONE DELL'INFORMAZIONE n. aggiornamenti effettuati frequenza seffimanale EFFICACIA 25% _ N. 50
TEEAGH DELL'AGENZIA ATTRAVERSO GLI 35% Programma fll:ll'[UGle delle
STRUMENTI AZIENDALI DI attivita
COMUNICAZIONE n. aggiornamenti effettuati entro il termine / n. richieste di aggiornamento | Coor aggior ! dei v fielle s?zmm del portale ed EFFICACIA 25% B 100%
pervenute eventuale creazione nuove sezioni. Termine: 4 gg
Redazione di una newsletter mensile ARPAYV unificando quella INFEA e
n. edizioni prodotte sviluppando una K di rapy ione dell'attivita sul territorio, | EFFICACIA 25% _ N. 10
coordinando la rete dei referenti per la comunicazione di ARPAV
Alimentare la rubrica internet PARLIAMO Dl... per l'informazione al
n. edizioni prodotte cittadino su ich bi li. Rubrica quindicinale con almenno 20 EFFICACIA 60% _ 20
uscite /anno
SUPPORTO ALL'ATTIVITA' PER IL Programma triennale per /
UOEA.03 PROGRAMMA TRIENNALE PER LA 20% |la trasparenza e l'integrita Coordi " izzezione delle " el K
oordinamento nell'organizzazione delle "giornate della trasparenza
TRASPARENZE E L'INTEGRITA' 2014/2016 orot g el
d i elaborati attraverso la redazione di un modello comunicativo e organizzativo, da EFFICACIA 40% N1
- cocumenti elaboratl inviare ai DAP e DR entro il 28 febbraio 2014. Il modello deve contenere ° - :
ed esplicitare ruoli, funzioni, aspetti organizzativi, questionari di feedback
monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 50% _ n. 1
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI . Piano Triennale 20].2- contrlbl.n.re If;1g|| oF;leth del Dipartimento cor1 un documem'o per ciascuno
UOEA.04 5% 2014 e Programmazione degli i, svilupy per la parte di competenza in base alle
GESTIONALI DEL SERVIZIO Annuale delle Attivita Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita conoscenze operative
realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di EFFICACIA 50% 100%
Gestione Qualita segnalate
100%




struttura

dirigente

DIREZIONE AMMINISTRATIVA SERVIZIO ECONOMICO FINANZIARIO ANTONELLA SPOLAORE
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE DESCRIZIONE f&%‘fiég STT‘::;(’E_(T) VA;‘?‘:?GE:,TJZS’SO
PREDISPOSIZIONE DOCUMENTI DI Programma annuale delle | termini sono dettati dalla Regione per: bilancio economico di previsione
SEF.01 209 9 . . : P ini / N. . . 9 per: P 2 .
BILANCIO % attivita N. documenti predisposti nei termini / N. documenti programmati 2014; bilancio di esercizio 2013 EFFICACIA _ n n. 2
Quale momento iniziale di un percorso che accentra tutta la fatturazione
SEF.02 CENTRALIZZAZIONE DELLA 20% STRATEGIA 1.O. 2.2.2.0 Fatture attive delle strutture del terr.itorio emesse centralmente / attiva presso I? se}le centrcnal‘e di ARPAYV, si esprime un indicatore EFFICACIA B B 40%
FATTURAZIONE ATTIVA totale fatture attive ARPAV percentuale che misuri la quantité del percorso nel 2014. Accentramento
fatture di PD e di VE.
MONITORAGGIO PERIODICO DELLA X e del Produ?ione di. re:olr:)rzlaﬁvi alla siiluazione dei fleb:i ﬁ dei c'r;diﬁdelal
SEF.03 SITUAZIONE FINANZIARIA E DEL 15% regramma ‘ur.ln‘uo ¢ celle n. report prodotti entro il termine / n. report programmati . monl?oro.gtrqlo” e‘ vdget genel:o e‘ ??m?prenslv? © ‘Gv'erl \ca de EFFICACIA _ n. 3 n. 6
' attivita rispetto dei limiti di spesa. La periodicita di rilevazione & trimestrale da
BUDGET DELL'AGENZIA effettuare entro il 15 del mese successivo al trimestre di riferimento.
n. fatture registrate entro il termine / n. fatture da registrare QUALITA' 50% _ 90%
MIGLIORAMENTO DELLA GESTIONE In condizioni di normalita (escluso periodo di predisposizione bilanci e
SEF.04 CENTRALIZZATA DELLA 20% STRATEGIA I.O. 2.2.2.0 estivo) vengono fissati i termini di 5 gg lavorativi per la registrazione di
FATTURAZIONE PASSIVA fatture e di 15 gg lavorativi per I'esame delle fatture liquidate.
n. fatture liquidate esaminate entro il termine / n. fatture liquidate QUALITA' 50% _ 90%
Programma triennale per N. aggiomamenti effettuati entro i termini / N. aggiornamenti previsti per Attuazione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita:
la trasparenza e - ag9 leage - 099 P PEr| assolvimento degli obblighi di pubblicazione sul sito istituzionale (bilanci, | EFFICACIA 70% 100% 100%
ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA I'integritd 2014/2016 99 partecipazioni societarie, indicatori di pagamento).
SEF.05 TRIENNALE PER LA TRASPARENZAE | 10%
L'INTEGRITA' Supporto nell'analisi dei procedimenti amministrativi della Direzione
Programma Annuale delle Generale ed Amministrativa, per |'attuazione del Programma triennale
9 o Elenco dei procedimenti amministrativi della DG e DA predisposto per la trasparenza e l'integrité. In particolare supporto all'URP nella EFFICACIA 30% _ n. 1
Attivita L " . . . - T .
definizione dell'Elenco dei procedimenti amministrativi di ARPAV entro il
30 giugno 2014
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione Effett n il rdi to del Responsabile della Prevenzion:
SEF.06 DI PREVENZIONE DELLA 10% della Corruzione 2014- n. attivitds certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione dellec l(J:Zr:L,chic;n; Z?Z\R;T\;nzqr:eno due pqt:iv?:c‘:lnel corio ;e‘iﬁa::; :'1 EFFICACIA n.2
: CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DELLA 2016 (Legge 06.11.2012| ) . X ) - - )
STRUTTURA n® 190) attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della
D.lgs.n 150/09 e Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance struttura ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento EFFICACIA 50% _ n. 4
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT alla Struttura Tecnica Permanente
stro7 CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 5%
X o
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma Annuale delle
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Attivita Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualité, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformitd o per | EFFICACIA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
100%




DIREZIONE AMMINISTRATIVA

struttura

SERVIZIO ACQUISIZIONE BENI, SERVIZI E LAVORI

dirigente

PAOLO FERRARESE

cobice OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE DESCRIZIONE SVS;B';;SS srrg?réz) V“g:é:;;:? ©
Prediposizi di h di N di it di beni Redazione entro il 31 marzo 2014 di uno schema di programmazione degli
re |pos|z|onfe‘ ' uno _SC emc.i ' program.mazlone I acquisti i beni e acquisti di beni e servizi per tutte le strutture dell'agenzia (Gannt o RAM) | EFFICACIA 30% - n.4
servizi entro il termine, con aggiormento trimestrale con aggiornamenti trimestrali pubblicati sul sito intranet
PROGRAMMAZIONE DELLE STRATEGIA 1.O. 2.2.2.0 i P
SABL.O1 ACQUISIZIONI DI BENI E SERVIZI DI 30% | Reingegnerizzazione delle
ARPAV NEL 2014 E SUA ATTUAZIONE attivitd amministrative In base al programma redatto, attuazione, su impulso e collaborazione dei
N. procedure realizzate/ N. procedure programmate R.U.P., delle procedure di acquisizione programmate entri i termini specifici | EFFICACIA 70% - 90%
di ciascuna
GOVERNO DEGLI ACQUISTI DI BENI E DI Far fronte agli acquisti di beni e di servizi che pervengono dalle strutture in
SABL.02 20% Programma annuale delle attivita N. procedure realizzate/ N. procedure richieste N EFFICACIA 50% - 90%
SERVIZI NON PROGRAMMATI P /N corso d'anno. °
PIENO UTILIZZO E MIGLIORAMENTO Programma annuale delle inserimento in SIGIA di tutti i dati relativi ai contratti e agli ordini dei bene
SABL.03 NELL'UTILIZZO DEGLI STRUMENTI 10% 9 atti "; dati inseriti in SIGIA / dati inseribili in SIGIA e seivizi acquisiti, articolati per massimizzare il patrimonio informativo EFFICACIA 50% _ 100%
vi
INFORMATICI GESTIONALI disponibile, in collaborazione con il Controllo di Gestione
Entro quattro mesi dalla messa a disposizione del Modulo "autoparco” di
n. schede automezzi aggiornate / n. schede automezzi SIGIA, gestione centralizzata degli automezzi di ARPAV con specifiche EFFICACIA 40% - 100%
schede di utilizzo (una per ogni mezzo)
redazione di un documento quadrimestrale di indicatori sulle percorrenze,
documento ad indicatori sull'utilizzo del parco automezzi di ARPAV consumi (per tipo di combustibile) e spese di gestione, in collaborazione con | EFFICACIA 30% - n.3
GESTIONE E RAZIONALIZZAZIONE DEL o il Controllo di Gestione
SABL.04 10% Programma annuale delle attivite
PARCO AUTOMEZZI DI ARPAV
redazione entro il 30 giugno 2014 di un documento di andlisi e
valutazione del possibile utilizzo del car-sharing o altre modalita di utilizzo
documento di analisi razionalizzazione e innovazione parco automezzi &':o'n.dlv.lso delle flotte aziendali, Gllmenmtle‘:‘n ‘modo II’II’l‘Ot/G'IVO, € de||e‘ EFFICACIA 30% - n.1
iniziative per poter permettere la tr & del posi: dei
mezzi, per finalita assicurative e di sicurezza dei lavoratori (in
collaborazione con SPP-SIR-SRU-SAGL).
" . Collaborazione allo sgombero della sede di Dolo con recupero della
COLLABORAZIONE ALLO SGOMBERO P T le 2012-
SABLOS 5% fano friennate sgombero della sede di DOLO entro il 30 settembre 2014 strumentazione contenuta a fini operativi e/o culturali, in collaborazione | EFFICACIA |  40% _ nl
DELLA SEDE DI DOLO 2014:10 1.1.2.0 >ram
con STl e Direzione DRST
Pi la P i
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA DI e o4 effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
SABL.06 PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 10% 2016 (Legge 06.11.2012 n. attivita certificate e/o formalizzate in tema di controlli anticorruzione | Corruzione di ARPAV, almeno due attivita nel corso dell'anno in attuazione | EFFICACIA _ _ n.2
SULLE ATTIVITA' DELLA STRUTTURA :?190). . del Piano per la Prevenzione della Corruzione
ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA Programma triennale per N . 1i effetruati entro i rermini / N ) i st Attuazione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita:
SABLO7 TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E 10% |la trasparenza e l'integrita| |~ C99'ormamenti etretiuart eniro 'I ermini / . aggiornamenti previsti per assolvimento degli obblighi di pubblicazione sul sito istituzionale. QUALITA' | 100% _ 100%
L'INTEGRITA' 2014/2016 e9ge Deliberazioni e determinazioni pubblicate all'Albo on line.
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
D.Lgs. n 150/09 e Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 50% _ n.4
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT Tecnica Permanente
SRRt CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 5%
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’E Programma Annuale delle
DEL CATALOGO DEI SERVIZI Attivita Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione Qualitd,
realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di | EFFICACIA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati

100%




DIREZIONE AMMINISTRATIVA

struttura

SERVIZIO INFORMATICA e RETI

dirigente

LUCA MENINI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE DESCRIZIONE f&%‘fiég S?::f,é; VA:‘?:GE:,TJZS’SO
PIENA VISIBILITA' E COMPLETAMENTO o Programma triennale per n.prodotti informativi presenti in SIRAV / n. prodotti informativi elencati garar}hre I? conhnu? e correfta clllm.entazlone dei prodotti mform'cm\./l 0
SIR.01 DELLE BANCHE DATI DEL SIRAV 25% la trasparenza e nel Catalogo delle Informazioni ambientali, successivamente raccolti nel Catalogo delle Informazioni EFFICACIA _ 90%
l'integritd 2014/2016 9 Ambientali di ARPAV e pubblicate sul portale internet dell'agenzia
redazione, entro il 30 giugno 2014, di un progetto per la
PROGETTO DI INNOVAZIONE E Piano Triennale 2012- razl.o'nollzzazmne d‘iI‘I.T"re:. d.;mobmtor:glgl,lo ive'nflc'a adegu:tefza
SIR.02 RAZIONALIZZAZIONE DELLE RETI DI 25% 2014: progetto razionalizzazione e innovazione reti c'ons'ls enza con possiblitta A ! ricuzione .e © s.azlonl, con"par lcc'ore EFFICACIA _ n.1
MONITORAGGIO AS 1.4.0.0 riferimento alla rete agro-idro-meteo-nivologica) e per l'innovazione
o degli strumenti di rilevamento e di trasmissione dei dati, con
temporalizzazione del percorso per spet e WP
studio della revisione del portale di ARPAV con particolare riferimento al
Piano Triennale 2012- superamento dell'attuale intranet aziendale per ammordernare e
SIR.04 REVISIONE PORTALE WEB AZIENDALE | 20% 2014: studio/analisi entro il 30 settembre 2014 migliorare la comunicazione interna collegatamente a quella esterna, EFFICACIA _ n1
AS 5.1.0.0 rivedendo se del caso le modalita di alimentazione dei contenuti, entro il
30 settembre 2014
installazione Libre Office su posti di lavoro ARPAV / n. posti di lavoro  |entro il 30 giugno 2014 va installato su tutti i posti di lavoro informatizzati EFFICACIA 50% 959
ARPAV di ARPAV I'ultima release di Libre Office - °
ST POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI 10% Legge Regionale 14
: CON SOFTWARE OPEN SOURCE novembre 2008, n. 19
entro il 31 dicembre 2014 i posti lavoro informatizzati operativi, in cui
n. posti con installazione pacchetti OFFICE / n. posti di lavoro della sono installati i pacchetti Microsoft Office, non devono superare il 25%
EFFICACIA 50% 9
struttura dei posti di lavoro ARPAYV, secondo le modalitd indicate dai Direttori delle ° - e A8
strutture
contribuire alla redazione, entro il 30 giugno 2014, da parte del SABL di
un documento di analisi e valutazione del possibile utilizzo del car-sharing
SRS INNOVAZIONE SUL PARCO AUTOMEZZI 10% Programma Annuale delle collaborazione al documento di analisi del SABSL per la o altre modalita di utilizzo condiviso delle flotte aziendali, alimentate in EFFICACIA 50% ol
’ DI ARPAV ° Attivité razionalizzazione e innovazione parco automezzi modo innovativo, e delle iniziative per poter permettere la tracciabilita ° :
del posizionamento dei mezzi, per finalitd assicurative e di sicurezza dei
lavoratori (in collaborazione anche con SPP e SRU).
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA DI :Z“Z 'g'"'j;;:e;g']":e effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
SIR.06 PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 5% 2016 (Legge 06.11.2012 n. attivitds certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione |Corruzione di ARPAV, almeno una attivitd nel corso dell'anno in attuazione | EFFICACIA _ _ n1
SULLE ATTIVITA' DELLA STRUTTURA i? 1 90)' : del Piano per la Prevenzione della Corruzione
D.Lgs.n 150/09 e Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL CICLO delibere CIVIT Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 50% _ n. 4
S DELLE PERFORMANCE, DEL SISTEMA 59 Struttura Tecnica Permanente
. o
GESTIONE DELLA QUALITA’ E DEL Programma jATm‘uqle delle | Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
CATALOGO DEI SERVIZI Affivita realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualité, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati

100%




DIREZIONE AMMINISTRATIVA

struttura

SERVIZIO RISORSE UMANE

dirigente

GIOVANNI FERRO

E DEL CATALOGO DEI SERVIZI

realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di

Gestione Qualita segnalate

azioni di miglioramento nei tempi concordati

copice OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE DEsCRIZIONE | ST || A AT
relazione quadrimentrale alla Direzione Amministrativa, con la
o ) collaborazione del SIR, su eventuali problematiche esistenti per la piena
N ’ 40% b
MIGLI:;:’;;:J:?)?‘Z;&T;:JZZO - relazioni su attuazione INFOLINE attuazione dell'utilizzo di INFOLINE con ipotesi di miglioramento ed EFFICACIA ’ 24
evoluzione
SRU.0T DEGLI STRUMENTI INFORMATICI PER | 30% Pr°9’°"‘";°m‘ii";”°'e delle
LA GESTIONE DELLE RISORSE inserimento in SIGIA di tutti i dati relativi ai costi del personale, articolati
UMANE dati inseriti in SIGIA / dati inseribili in SIGIA er massimizzare il patrimonio informativo disponibile, in collaborazione | EFFICACIA 60% 100%
p p p
con il Controllo di Gestione
N. provvedi ativi per § i entro il fermine / N. Termine: enfro 90 gg dalla richiesta. EFFICACIA | 50% | 100% | 100%
ATTIVARE FORME DI richieste di pensionamento
SRU.02 PENSIONAMENTO E DI 20% STRATEGIA 1.0. 2.1.2.0
TRASFERIMENTO, PREVISTI DALLE
ATTUALI NORMATIVE N. provvedimenti amministrativi per mobilita esterne e comandi entro il Termine: entro 90 gg dalla richiesta. EFFICACIA | 50% | 100% 100%
termine / N. richieste di mobilita esterne e comandi
PERCORSI DI FORMAZIONE PER
RIPORTARE IL PERSONALE DI Line? di;gi]l\itpg;] 5 o \ o ol oy / o di d-fornire, in col-lub-orczione conAiI IIJAP, i nomin?:ivi deIA prersorlwle tecnic-o
Y 109 operativo personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale di | diversamente impiegato e avviarlo a percorsi formativi per la successiva "
SRU03 PROFILO TECNICO, P'VERSA‘MENTE % (Comitato di Indirizzo del profilo tecnico individuato come diversamente imp ad atfivita di monitoraggio, controllo ambientale e/o | o CACIA - - B
IMPEGNATO, ALL'ATTIVITA SUL 19 novembre 2013) impiantistiche
TERRITORIO
CONCLUSIONE DELLA
RIDISTRIBUZIONE DEL PERSONALE
SRU.04 DEL DRL IN BASE AL MODELLO 10% STRATEGIA 1.0.1.2.1.0 N. persone ricollocate entro il termine / N. di persone da ricollocare Entro il termine del 31 dicembre 2014 EFFICACIA — 100% 100%
RIORGANIZZATIVO APPROVATO
collaborare con SSP, unitamente a STl e SGQ, per la predisposizione di
n. elenchi personale in possesso delle chiavi/ n. sedi Arpav un percf)rso di anallsl'e realizzazione 'dellq me'ssu'm sicurezza degli EFFICACIA 50% B 100%
accessi a tutte le sedi Arpav con particolare riferimento alla Sede
Centrale
COLLABORAZIONE ALLA MESSA IN
. SICUREZZA DEGLI ACCESSI ALLE 505 |Programma annuale delle
SEDI ARPAV E DELL'UTILIZZO DEL attivita
PARCO AUTOMEZZI contribuire alla redazione, entro il 30 giugno 2014, da parte del SABL
di un documento di analisi e valutazione del possibile utilizzo del car-
collaborazione al documento di analisi del SABSL per la sharing o altre modalita di utilizzo condiviso delle flotte aziendali, EFFICACIA 50% 1
razionalizzazione e innovazione parco automezzi in modo i , e delle iniziative per poter permettere la "
tracciabilitd del posizionamento dei mezzi, per finalita assicurative e di
sicurezza dei lavoratori (in collaborazione anche con SPP e SIR).
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione etfettoare. con il . el R bile della P
. ) coor p Pr
SRU.06 DI PREVENZIONE DELLA 100 | della f(;’]’;“(zr"e 2014- | attivita cerfificate /o formalizate in fema di controlli anficorruzione | della Corruzione di ARPAY, almeno due aftivitd nel corso dellanno in | EFFICACIA | _ _ n2
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA 0611201 ;ﬁ?f%) attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione
DELLA STRUTTURA S
Programma triennale per N . ti effettuati entro i termini / N . " ot Attuazione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita:
la trasparenza e - aggiornamenti ettettuati entro II ermint - aggiornamentt previst assolvimento degli obblighi di pubblicazione sul sito istif I QUALITA' — _ 100%
l'integrita 2014/2016 perlegge Deliberazioni e determinazioni pubblicate all'Albo on line.
ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA
SRU.07 TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E| 10%
L'INTEGRITA' Supporto nell'analisi dei procedimenti amministrativi della Direzione
P A e dell Generale ed Amministrativa, per 'attuazione del Programma triennale
’°9’°’“’“;r f"’f“" © 9€T®|  Elenco dei procedimenti amministrativi della DG e DA predisposti per la trasparenza e l'integrité. In particolare supporto allURP nella | EFFICACIA _ _ n1
via definizione dellElenco dei procedimenti amministrativi di ARPAV entro il
30 giugno 2014
D.Lgs.n 150/09 e Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance struttura ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento | EFFICACIA 50% _ n. 4
sRU0 CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 5% alla Struttura Tecnica Permanente
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma Amuale delle | Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su I del r bile aziendale del sistema Gestione
Attivita Qualité, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformité o per | EFFICACIA 50% _ 100%




DIREZIONE AMMINISTRATIVA

struttura

SERVIZIO TECNICO IMMOBILIARE

SILVIO FIORINI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE DESCRIZIONE fr?DreroAPTEOSg VA;E:;;;TZ;S,?O
Redigere, in collaborazione con il Controllo di Gestione, un report
Report quadrimestrale costi sedi in gestione centralizzata quadrimestrale dei costi di gestione verificati e/o previsti per le sedi in EFFICACIA 40% n. 3
uso di ARPAV
GESTIONE SEDI ARPAV E MESSA IN . STR.AT.EGIA. 1.O. 1.1.1.0'- . ) o i predlspor.re (ln‘ collaborazione c?n ?RU-SPP e SG'Q) un |'oercorso di an.alm
STL1 SICUREZZA DEGLI ACCESSI 35% Ottimizzazione delle sedi n. elenchi personale in possesso delle chiavi/ n. sedi Arpav e realizzazione della messa in sicurezza degli accessi a tutte le sedi EFFICACIA 30% 100%
ARPAV Arpav con particolare riferimento alla Sede Centrale
Progetto di razionalizzazione delle sedi della sede centrale per una
progetto, corredato di Gannt, entro 30 marzo 2014 diminuzione dei costi di gestione (minori affitti) in una logica di medio EFFICACIA 30% n 1
periodo
DATA BASE SULLE OCCUPAZIONI DI Programma annuale delle n. centraline e altre occupazioni per attrezzature tecnico operative inserite effeﬂuc(::f;;:;r:‘: Z??\rs:r\;nzl::eizljjeszc:;\szzlI:eId:cI’IrcsoP::!eeTI?:::;n; della
STI.2 SUOLO PUBBLICO E PRIVATO DI 25% 9 o / n. centraline e altre occupazioni per attrezzature tecnico operative . h g N i o EFFICACIA _ 95%
attivité . . attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto
ARPAV esistenti e
n. immobili con documenfcz.lone G.Posto p.er il processo di alienazione / n. | Predisporre tutta la d‘?c.ume.n.tqzmne omq.o! rend.ere G|Iel.‘10bl|l gli immbili EFFICACIA 60% 100%
,
immobili da alienare non piu in utilizzo, con verifiche trimestrali
GESTIONE DEL PROCESSO DI
- ALIENAZIONE DEGLI IMMOBILI DI | . | Fione Triemnle 2012-
2 ] 3
PROPRIETA' NON PIU' IN UTILIZZO 1190
PER RIORGANIZZAZIONE
Sgombero della sede di Dolo con recupero della strumentazione
sgombero della sede di entro i settembre contenuta a fini operativi e /o culturali, in collaborazione con Direzione o n.
bero della sede di DOLO il 30 bre 2014 fini ivi Iturali, in collab i Direzi EFFICACIA 40% 1
DRST e SBSL
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione o . .
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 201 4- effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
sTL4 . 10% n. attivitds certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione Corruzione di ARPAV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in EFFICACIA _ n. 2
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA 2016 (Legge 06.11.2012 ) X . )
° 100 attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione
DELLA STRUTTURA n )
D.lgs.n 150/09 e Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 50% n. 4
CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL % Struttura Tecnica Permanente
sTLOS 5%
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma AT‘"‘UQIe delle | Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Attivita realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualité, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformité o per | EFFICACIA 50% 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
100%




DIREZIONE AMMINISTRATIVA

struttura

professional SIRAV

dirigente

FRANCESCO PAVAN

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IELP)%AOTGO’:E fr%r,rco:féz s‘?gﬁég VA_;S:E(;E‘;ZZS’?O
Con riferimento alle modalita di entrata in servizio con mezzi telefonici
documento su nuove modalita di accertare l'ingresso in attivitd lavorativa del personale delle sedi decentrate e periferiche, produrre entro il 30 o
accert ° " , EFFICACIA | 30% _ n.1
giornaliera marzo 2014 un documento per realizzare operativamente la questione
nel secondo semestre del 2014
Redazione entro il 30 giugno 2014 di un documento che analizzi le
documento sul telelavoro possibilitd di applicazione del telelavoro in ARPAYV, partendo dalle EFFICACIA 20% _ n.1
esperienze delle altre agenzie e pubbliche amministrazioni italiane
ANALISI DEI DATI ED INNOVAZIONE Piano di Innovazione e
PSIRAV.1 RIFERITA AL TELELAVORO ED ALLA 80% Sottopiano sedi
'
MOBILITA decentrate Svolgimento della funzione di MOBILITY MANAGER dell'agenzia con
documento di analisi delle mobilita casa-lavoro dei dipendenti di ARPAV | produzione, entro il 30 settembre 2014, di un documento di analisi delle o
. ' . . . . PP . A EFFICACIA 20% _ n.1
per tutte le sedi dell'agenzia esigenze per le diverse sedi, collaborando con le iniziative di ISPRA in
materia
Nell'ambito delle funzioni di MOBILITY MANAGER analisi delle
convenzioni proposte per mobilita dipendenti convenzioni possibili ?/o r?q!lzzqfe dfl altre u~mm|nlstruz.|on| pe.r m«.azz.l dl‘ EFFICACIA 30% B n3
trasporto e parcheggi per i dipendenti delle diverse sedi e per i princiapli
tragitti. Almeno tre ipotesi di convenzione entro il 31 dicembre 2014.
monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 50% _ n 1
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- contribuire agli obiettivi del Servizio con un documento per ciascuno degli
PSIRAV.2 GESTIONALI DELLA DIREZIONE E DEL | 20% | 2014 e Programmazione indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle conoscenze
DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita operative
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di EFFICACIA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate
100%




DIREZIONE TECNICA

struttura

SERVIZIO COORDINAMENTO OSSERVATORI REGIONALI E SEGRETERIE TECNICHE

dirigente

PAOLO BORTOLAMI

SOTTOPESO.

TARGET

VALORE ATTESO O

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE DESCRIZIONE INDICATORI STORICO TARGET 2014
SR REALIZZAZIONE DI STUDI E ANALISI 25% Programma Annuale delle | date delle consegne degli studi o relazioni / date di consegna previste in |Realizzazione degli studi e delle analisi VAS / VINCA affidati ad ARPAV EFFICACIA 100% entro
: VAS/VlNCA PER ARPAV Attivites atti di incarico secondo i tempi indicati negli specifici contratti o convenzioni B - il termine
SUPPORTO ALLA DIREZIONE
TECNICA NELLA REDAZIONE DI X X ' . . o o . . . .
SCOR.02 REPORT, VALUTAZIONI ED ALTRI 25% Programma ‘Ar.m‘uole delle | n. report o altri documenti reallz‘zcm./ n. repo‘rt o altri documenti richiesti Attivita di sup.po.rto all.u. Dlr.ezmr.\e Tecnlcfuf misurata sul!a !oase dei EFFICACIA - B 100%
Attivites dalla Direzione Tecnica documenti di analisi o sintesi prodotti in base alle richieste
DOCUMENTI DI SINTESI E
COORDINAMETO
SUPPORTO E COORDINAMENTO Programma Annuale delle Supporto a tutte le strutture tecniche di ARPAV in tema di Grandi opere,
SCOR.03 209 iorni i iti / giorni i ichiesti 4 _ _ 9
TECNICO SU GRANDI OPERE % Attivita giorni vomo di supporto foriti / giorni uomo di supporto richiesti in particolare su audit per le componenti naturalistiche e paesaggistiche | LA 95%
Programma triennale per N . ti effettuati entro i termini / N . i st Attuazione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita:
la trasparenza e - agglornamenti etreffuati entro :eern;ml - aggiornamenti previsti per assolvimento degli obblighi di pubblicazione sul sito istituzionale. QUALITA' 50% _ 100%
I'integritd 2014/2016 99 Deliberazioni e determinazioni pubblicate all'Albo on line.
ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA
SCOR.04 TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E| 10%
L'INTEGRITA' Supporto nell'analisi dei procedimenti amministrativi della Direzione
Programma Annuale delle Generale ed Amministrativa, per |'attuazione del Programma triennale
9 " ‘U Elenco dei procedimenti amministrativi della DG e DA predisposto per la trasparenza e l'integrité. In particolare supporto all'URP nella EFFICACIA 50% _ n. 1
Attivita L " . . . - T .
definizione dell'Elenco dei procedimenti amministrativi di ARPAV entro il
30/06/14
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione o . ‘
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014- effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione
SCOR.05 CORRUZIONE SULLE ATTIVITA" 10% 2016 (Le U:Oé 112012 ™ attivita certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione della Corruzione di ARPAV, almeno una attivité nel corso dell'anno in EFFICACIA _ _ n 1
g? 90' : attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione
DELLA STRUTTURA n” 190)
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della
D.lgs.n 150/09 e Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance struttura ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento EFFICACIA 50% _ n. 4
‘dg I:b aviT alla Struttura Tecnica Permanente
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL elibere
SCOR.06 CICLO DELLE PERFORMANCE E DEL 10%
Programma Annuale delle
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Attivita
Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualité, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformitd o per | EFFICACIA 50% _ 100%

Gestione Qualita segnalate

azioni di miglioramento nei tempi concordati

100%




struttura dirigente
DIREZIONE TECNICA PL "SUPPORTO TECNICO" SUSANNA LESSI
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IELP)%AOTGO’:E fr%r,rco:féz s‘?gﬁég VA_;S:E(;E‘;ZZS’?O
Programmazione Annuale . - . . Popolamento della Banca Dati pollini con verifica e valutazione dei dati
li del DB poll EFFICACIA 509 b
delle Attivita aggiomamenti trimestrali de porint inseriti nel sistenza dell'Agenzia sul tema (SIRAV) con cadenza trimestrale CAC % - )
AGGIORNAMENTO DATI SUL
TR MONITORAGGIO DEI POLLINI E 80%
REDAZIONE DEI RELATIVI
BOLLETTINI INFORMATIVI Produzione di bollettini informativi relativi alla rete di monitoraggio dei
Programmazlorje. /fnnuale n. bollettini prodotti (entro 1 gg. !.CfVOI'CIfIVO dcxllc.x disponibilita dei dati) / | pollini, con.redo.uf).n.e il giorno lavorativo successw.o a quello |n.cu| i dati EFFICACIA 50% 430 95%
delle Attivita n. bollettini programmati sono disponibili in LIMS, con una programmazione totale di 430
bollettini/anno
monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 30% - n. 1
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI o S . - S B . .
GESTIONALI DELLA DIREZIONE ) Piano Triennale 201.2- Non ?o‘nformllm o azioni di mlgllor.afnento.suln S|sttevr1c1.d| Gestione ?on.'rrlbulr.e a.gll obiettivi del Servmo. con un docum.emo per ciascuno degli
SCOR-ST.02 DEL DAP E DEL DIRIGENTE 20% | 2014 e Programmazione Qualitd realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle conoscenze | EFFICACIA 30% - 100%
Annuale delle Attivita sistema di Gestione Qualita segnalate operative
SOVRAORDINATO
documento di analisi tempi attivitd e costi EFFICACIA 40% - n. 1
100%




DIREZIONE TECNICA

struttura

SERVIZIO CONTROLLI IMPIANTISTICI

dirigente

DANIELE MATTIELLO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE DESCRIZIONE f&%‘fiég STT‘::‘?G’CE'(T) VA:X):GE:,T;S’SO
AZIONE DI MARKETING SULLE . o . . L. L
SCLO1 ATTIVITA' DI VERIFICA 30% Programma Annuale delle . visite effettuate presso le ditte visite presso clienti vecchi e potenziali per garantire i servizi di verifica EFFICACIA n. 40
: IMPIANTISTICA DI ARPAV Attivite : P impiantistica ARPAV - - .
Revisione del processo operativo sulle verifiche impiantistiche collegando
Documento di revisione del processo la fase tecnica con quella amministrativa, attraverso la redazione di uno | EFFICACIA 30% _ n. 1
REVISIONE DEL PROCESSO b Anmuale dell specifico documento con specificati tempi e ruoli nelle diverse fasi
5C1.02 209 rogramma Annuale delle
OPERATIVO SULLE VERIFICHE % Attivita
IMPIANTISTICHE
Data atttivazione nuovo processo entro i tempi stabiliti Realizzazione SL,' specifico sfrum.emo s.ofiw.clre d?l rlnrlovc':to processo EFFICACIA 70% _ < 3 mesi
operativo, entro 3 mesi da rilascio dell'applicativo
GESTIONE OPERATIVA DELLE
delle richieste di verifica pervenute, assegnazione al personale
VERIFICHE IMPIANTISTICHE NEL Programma Annuale delle esame '
5C1.03 15% N n. verifiche effettuate entro il termine / n. verifiche richieste operativo e controllo del rispetto dei termini nell'esecuzione delle stesse | EFFICACIA _ _ 95%
TERRITORIO :AEII.JI.OAVPAROV|NC|A DI Attivita verifiche
OMOGENEIZZAZIONE E
CENTRALIZZAZIONE DELLE i i i i 'inseri
cEiEa ) 10% Programma .Ar.m‘ucle delle Data Base redatto entro i tempi previsti Redazione diun unlc'o Da.w Base. per t\:lﬁe le province per l'inserimento EFFICACIA B B ol
RICHIESTE DI ATTIVITA' DI VERIFICA Attivita dei dati entro il 31 dicembre 2014
IMPIANTISTICA
Programma triennale per N. aggiomamenti effettuati entro i termini / N. aggiornamenti previsti per Attuazione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita:
la trasparenza e - ag9 leage - 099 P P assolvimento degli obblighi di pubblicazione sul sito istituzionale. QUALITA' _ _ 100%
I'integritd 2014/2016 99 Deliberazioni e determinazioni pubblicate all'Albo on line.
ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA
$CL.05 TRIENNALE PER LA TRASPARENZAE| 10% s g R— o -
' . Supporto nell'analisi dei procedimenti amministrativi della Direzione
L'INTEGRITA Programma Annuale delle Generale ed Amministrativa, per |'attuazione del Programma triennale
9 Attivita Elenco dei procedimenti amministrativi della DG e DA predisposto per la trasparenza e l'integrité. In particolare supporto all'URP nella EFFICACIA _ _ n1
definizione dell'Elenco dei procedimenti amministrativi di ARPAV entro il
30/06/14
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione frern . " o del R bile della P one dell
SCLO6 DI PREVENZIONE DELLA 10% della Corruzione 2014- n. attivitds certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione zo:'u;::«; ;oinAIR ;i‘\’/" :I‘r:::: l?nqeq"ijistzo:eslqcolreso :eﬁ'ar:::ei:z::::izieon: EFFICACIA n 1
X . 3 ) _ _ b
CORR:;:II-f:‘i::J;?UART:IVITA 2016 (Le%ge] gg)] 1.2012 del Piano per la Prevenzione della Corruzione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Struttura Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT
CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 5% Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualitd Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
007 SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ ° Programma Annuale delle realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualita, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformité o per | EFFICACIA 30% _ 100%
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Attivite Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. attivits effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 40% _ 75%

applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura

100%




DIREZIONE TECNICA

struttura

PASL "SUPPORTO TECNICO"

dirigente

BENEDETTO MILAZZO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f&%‘fiég 5?2::,5; VA:X):GE;T;S’SO
n. elenchi predisposti / n. elenchi previsti predisposizione di elenchi di (.:‘Iﬁe dei tel:rlk?n' |:‘>ro'vmcm|| cfl treviso e EFFICACIA 60% B 100%
Belluno presso le quali svolgere 'attivita di marketing
SUPPORTO AL DIRIGENTE DEL
G SERVIZIO NELLA AZIONE DI 30% Programmazione Annuale
: MARKETING SULLE ATTIVITA' DI delle Attivita
VERIFICHE IMPIANTISTICHE
n. documenti predisposti / n. documenti previsti . t:ontrlbulr.e agl ObI?mVI ?‘?I dlrlgente del Servnzn? p're'p‘arc.:ndo, SU, EFFICACIA 40% _ 100%
richiesta, dei documenti tecnici necessari a svolgere l'attivitd di marketing
CONTROLLI SUGLI IMPIANTI DI
SOLLEVAMENTO, APPARECCHI A Programma annuale dell esame delle richieste di verifica pervenute, assegnazione al personale
SCI-ST.02 PRESSIONE E IMPIANTI ELETTRICI SUL | 25% ogra (::':":a © aelle n. verifiche effettuate entro il termine / n. verifiche richieste operativo e controllo del rispetto dei termini nell'esecuzione delle stesse | EFFICACIA _ _ 95%
TERRITORIO DELLE PROVINCE DI verifiche
TREVISO E BELLUNO
CONTRIBUTO ALL'ATTIVITA' DI
VERIFICA SU IMPIANTI DI Programma annuale delle le verifiche programmate devono essere realizzate entro 30 giorni dalla
SCI-ST.03 25% o n. verifiche realizzate / n. verifiche programmate e EFFICACIA _ _ 90%
SOLLEVAMENTO E APPARECCHI A attivitd / pres tichiesta o
PRESSIONE
monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ) Piano Triennale 20]'2- comrib.u.ire.qgli c{bie.nivi del Dipartimento ccin un documenTo per ciscuno
SCI-ST.04 20% 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
DAP E DEL DIRIGENTE . .
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 20% _ n 1
docu.m.ento di analisi tempi attivitd e costi collegato al Catalogo dei EFFICIENZA 30% B -
Servizi
100%




DIREZIONE TECNICA

struttura

PASp "Supporto Tecnico Controlli Impiantistici e Rapporti con Enti Certificati"

dirigente

FRANCO MAZZETTO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E TNOD.,-{COAPTEOSg s‘?gaf,é; VA_;S:;;:’Z;S’?O
AZIONE DI MARKETING SULLE . o . o . o
SiEE ATTIVITA' DI VERFICA 25% Programma ann‘uole delle n. visite effettuate presso le ditte visite presso clienti vecchi e potenziali per garantire i servizi di verifica EFFICACIA B B n. 25
IMPIANTISTICA DI ARPAV attivita impiantistica ARPAV
CONTROLLI SUGLI IMPIANTI DI
SOLLEVAMENTO, APPARECCHI A Programma annuale delle esame delle richieste di verifica pervenute, assegnazione al personale
STCLO2 PRESSIONE E IMPIANTI ELETTRICI SUL| 25% atfivitd n. verifiche effettuate entro il termine / n. verifiche richieste operativo e controllo del rispetto dei termini nell'esecuzione delle stesse | EFFICACIA _ _ 95%
TERRITORIO DELLE PROVINCE DI verifiche
VENEZIA E ROVIGO
GESTIONE DEI RAPPORTI CON | Programma annuale delle Controllo trimestrale delle verifiche effettuate trasferite ai soggetti
sTCL03 109 . i tril i i/ n. i isti b
SOGGETTI ABILITATI % attivita n. controlli trimestrali effettuati / n. controlli previsti abilitati. Il resoconto perviene entro 15 gg dal termine del trimestre EFFICACIA - - %8
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO
i i lle attivité (ijntese come richieste di supporto tecnico per
PER ATTIVITA' ISTRUTTORIA partecipazione
sTCLo4 NELL'AMBITO DI COMMISSIONI 10% Programn::'.t\z;l'r;uule delle n. supporti tecnici forniti / n.supporti tecnici richiesti aftivita istruttoria) del Comitato Tecnico dei vigili del Fuoco per le EFFICACIA _ _ 100%
i istruttorie per le ditte RIR (regime SEVESO)
PREVISTE PER LEGGE
CONTRIBUTO ALL'ATTIVITA' DI " . L
STCLOS VERIFICA SU IMPIANTI DI 10% Programrr::':ril'r;uule delle n. verifiche realizzate / n. verifiche programmate le verifiche programmete devon:;sisees:: reclizzate entro 30 giomi dalla EFFICACIA _ _ 80%
SOLLEVAMENTO
Monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- sistema di Gestione Qualita segnalate contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento per ciscuno
STCLO6 GESTIONALI DEL DIRIGENTE 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita conoscenze operative
Contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 20% _ n 1
5:::;:"10 di analisi tempi attivitd e costi collegato al Catalogo dei EFFICACIA 20% B i
100%
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struttura dirigente

DIREZIONE TECNICA Pp "VERIFICHE IMPIANTISTICHE" DANILO MARITAN
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fNoDr,rCOAPTEQSg S?:;f,é; VA:}?:;:,’Z;S’?O
n. verifiche realizzate su ascensori / n. verifiche programmate verifiche su ascensori realizzate r.mel ?ermorl ,dl .Padovu, Vicenza e Rovigo EFFICACIA 90% _ 99%
entro 30 giorni dalla richiesta
CONTRIBUTO ALLE VERIFICHE SU b ione A |
sckviol ASCENSORI E IMPIANTI DI 759 | rogremIazions Anwate
delle Attivita
SOLLEVAMENTO
n. verifiche realizzate su impinati di sollevamento / n. verifiche verifiche su impianti di soIIevam.emo. I’ec|l11.0fe. nel territorio di Padova EFFICACIA 10% B 99%
programmate entro 30 giorni dalla richiesta
CONTROLLO SULLE VERIFICHE SU
iodico delle richieste di verifica pervenute, assegnazione al
IMPIANTI DI SOLLEVAMENTO NEL Programma annuale delle esameperio )
SCI-V1.02 5% s n. verifiche effettuate entro il termine / n. verifiche richieste ersonale operativo e controllo del rispetto dei termini nell'esecuzione EFFICACIA _ _ 90%
TERRITORIO PROVINCIALE DI attvita / P P pet b
delle stesse verifiche
PADOVA
monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di EFFICACIA 30% 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- Gestione Qualita segnalate contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento per ciscuno
SCILVI.03 GESTIONALI DEL DIRIGENTE 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita conoscenze operative
contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 20% _ n 1
documento di analisi tempi attivita je .cosn collegato al Catalogo dei EFFICIENZA 30% B -
Servizi
100%
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DIREZIONE TECNICA

struttura

P_COORDINAMENTO PROGETTI

dirigente

MICHELE BALDIN

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E 7&78::;3 s‘?glc,ég VA;;):;EA.\,T:ZS’?O
documenti redatti relazione sulle attivitd svolte nell'anno 2014 connesse al progetto BLS 3 | EFFICACIA 35% _ n. 2
COORDINAMENTO DELLE AREE > . | i " L | " 2014 |
DT_P_cP.O1 PROGETTUALI BLS3, MO.V.ECO e 90% rogrammazmr.\e' ?nnua e documenti redatti relazione sulle attivita svolte nell'anno connesse al progetto EFFICACIA 359% B n2
) delle attivita MO.V.ECO
AlINA

documenti redatti relazione sulle attivitd svolte nell'anno 2014 connesse al progetto AlINA | EFFICACIA 30% _ n. 2
monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 50% _ n 1

CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- contribuire agli obiettivi dei Servizi di afferenza con un documento per

DT_P_CP.02 GESTIONALI DELLA DIREZIONE E DEL| 10% | 2014 e Programmazione ciascuno degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base

DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita alle conoscenze operative
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di EFFICACIA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate
100%

22




dirigente

struttura
DIPARTIMENTO REGIONALE PER LA SICUREZZA DEL TERRITORIO DIREZIONE DIPARTIMENTO LUCHETTA ALBERTO
copice OBIETTIVO OPERATIVO PeSO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE oo | ST | e | Ao AT O
A48.2, A48.3,
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' Programmations Annuale | n. monitoragg e previsiont programmate nel 2014/ media del biemnio | "ensificazione dellatiivita programmabile di valenza sirategica di cui “"f'zvo':;n”-’
DDRST.1 DI MONITORAGGIO 25% 9 ne - ggtep prog ai punti A48.2, A48.3,B16.1,B16.2, B16.4 e B.16.5 del Catalogo dei | EFFICIENZA _ _ "
delle Attivita 2012-2013 ' Blé.de
PROGRAMMATA Servizi B.165 =
10%
Definizione e attivazione di una procedura operativa standard per il
DEFINIZIONE E ATTUAZIONE DI Procedura Operativa supporto meteorologico alle sirufture di Ar?qv in concomitanza di EFFICACIA | 25% n.1
DDRST.2 MODELLI OPERATIVI PER IL 20% Piano Triennale 2012- emergenze ambientali
MONITORAGGIO E LA PREVISIONE 2014:2.0.0.0 Defini " " " . . "
efinire e gestire un programma di monitoraggio e rilevamento dati
SU SCALA REGIONALE Programma di monitoraggio e rilevamento dati nivometrici su base regionale anche mediante supporto di strutture di | EFFICACIA | 75% n.1
Arpav.
produrre un documento di analisi che sviluppi una riorganizzazione dei
PERCORSI DI ANALISI PER LA Piano triennale 2012- servizi e delle prestazioni fornite, nonché delle risorse umane e
DDRST.3 RIORGANIZZAZIONE DEL 10% | 2014, revisione 2013- produzione documento entro il 30 settembre 2014 tecnologiche necessarie per fornirle, che miri a disegnare il DRST del | QUALITA' _ _ n.1
DIPARTIMENTO 2014 futuro finalizzata ad una valutazione dell'offerta dei servizi similari in
ambito pubblico e privato.
. N SN fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo ersonale da avviare ai percorsi formativi in tema di prevenzione della | EFFICACIA 40% 10%
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Piano per la Prevenzione Piano)/ personale della struttura P P corruzione P - °
DDRST.4 FORMAZIONE E CONTROLLO IN 109 | della Corruzione 2014-
TEMA DI PREVENZIONE DELLA 2016 (Legge
.11.2012n° 1 il coordi 'RPC (R bile P
CORRUZIONE 06.11.2012n190) | ol n tema di prevenzione della corruzione (vedi Piano specifico) | STeruare conilc dellRPC (Resp Freve EFFICACIA | 60% _ n3
Corruzione), almeno tre controlli a campione nel corso dell'anno
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa)
2014: numero due bozze schede tecniche di comunicazione al mese * 10 mesi almeno due notizie al mese relativamente ad attivita sul territorio EFFICACIA 50% _ n. 20
AS 5.1.0.0 riguardanti ARPAV e la sua azione
BRI COMUNICARE E INFORMARE SULLE 10%
AZIONI SUL TERRITORIO . garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
Programma triennale per |, i inviati ive i to del catalogo (2 DB x 3 | relative al catalogo delle inf foni ambientali di ARPAV pubblicat
la frasparenza e ocumenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo x relative al catalogo delle informazioni ambientali di pubblicato | o) irar 50% B né
" s Servizi) sul portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla
lintegrita 2014/2016 o
struttura deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance struttura ed invio, ad el ti di revisione e miglioramento | EFFICACIA 40% - n. 4
alla Struttura Tecnica Permanente
D.lgs.n 150/09 e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT Schede delle strutture /incarichi professionali del Dipartimento per il
DDRST.6 CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL | o0, Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme |,y 5«0 ime alla normativa CIVIT e al piano di miglioramento della | EFFICACIA |  20% _ n.9
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma Annuale entro il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 performance
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI delle Attivita
Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Qualité, realizzati tutti gli interventi segnalati per non conformité o per | EFFICACIA 40% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
Piano Triennale 2012- . "
DDRST.7 COLLABORAZIONE ALLO 5% 2014: Sgombero della sede di Dolo entro il 30 settembre 2014 s'ﬁ:or:::razrzicozr:(;"ceo:'I:jtgao:ib:r:ioo(:)jll'ztsijid:/ilc?ﬁlor:lfnir:eccol:lzet::r:zei”;\e EFFICACIA n. 1
SGOMBERO DELLA SEDE DI DOLO . :02 o con STl e SBSL -
presentazione agli stakeholders dei risultati operativi e delle linee di
Giornate della trasparenza realizzate sviluppo tecnico sul territorio organizzando almeno 1 giornata della QUALITA' 70% _ n. 1
trasparenza secondo protocollo aziendale per questo tipo di eventi
Programma triennale per
REALIZZAZIONE DELLE GIORNATE
DDRST.8 5% la trasparenza e
DELLA TRASPARENZA Finte. rirdp2014/201 6
9 Presentazioni delle attivita dell'agenzia e della struttura a scuole o
Iniziative a cui il Dipartimento ha partecipato gruppi di cittadini, coordinati dalla struttura centrale di Educazione QUALITA' 30% _ n5
Ambientale.
. redazione documento di analisi delle caratteristiche dei posti di lavoro,
oorsts | POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI| ;o Leggikeg'(;’g;"e ! ]49 documento di fattibilita finalizzato alla valutazione dellindividuazione delle postazioni incui | EFFICACIA | _ B o
CON SOFTWARE OPEN SOURCE novembre o saranno mantenuti i pacchetti Office.
100%




DIPARTIMENTO REGIONALE PER LA SICUREZZA DEL TERRITORIO

struttura

PAS DIREZIONE

dirigente

CAPUZZO GIUSEPPINA

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:?TGO’:E f&%‘fiég 5?2::’5(1) VA:‘?:GE:,T;S’SO
REALIZZAZIONE DI MONITORAGGI Programma annuale delle L'attivita riguarda i seguenti documenti di pianificazione: Piano e
PAs.01 DELLE PIANIFICAZIONI DI 15% 9 Hivitd Monitoraggi eseguiti/monitoraggi previsti Programmi di attivita (3), Piano obiettivi Qualita (2), Piano Verifiche EFFICACIA _ _ 100%
DIPARTIMENTO “ < ispettive interne (2). In totale 7 monitoraggi
PREDISPOSIZIONE E brogramma anmuale delle Predisposizione e monitoraggio degli obiettivi gestionali per il personale
PAS.02 MONITORAGGIO OBIETTIVI 10% 9 attivitd Documenti predisposti del comparto degli Uffici Sistemi di gestione e Supporto generale della | EFFICACIA _ n. 3
GESTIONALI Direzione.
PERCORSI DI ANALISI PER LA Piano triennale 2012-
ane friennale sintesi documenti dei Servizi per documento di Dipartimento entro il 30 rodurre un documento unitario di sintesi sulla scorta dei documenti
PAS.03 RIORGANIZZAZIONE DEL 10% | 2014, revisione 2013- P P P © unitario ¢l ' sufla EFFICACIA _ _ n.1
DIPARTIMENTO 2014 settembre 2014 prodotti dai Servizi del Dipartimento.
. . . fornire, per conto della Direzione, in collaborazione con il Servizio Risorse
personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo y . A ) A . o O
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Pi la P . Piano)/ personale della struttura Umane, i nominativi del personale da avviare ai percorsi formativi in tema | EFFICACIA 40% _ 10%
iano per la Prevenzione . . .
raan FORMAZIONE E CONTROLLO IN 10% della Corruzione 2014- di prevenzione della corruzione
TEMA DI PREVENZIONE DELLA 2016 (Legge 06.11.2012 . ] ' )
n° 190) effettuare, per conto della Direzione, con il coordinamento dell'RPC
CORRUZIONE controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi Piano specifico) (Responsabile Prevenzione Corruzione), almeno tre controlli a campione | EFFICACIA 60% _ n.3
nel corso dell'anno
COMUNICARE E INFORMARE SULLE o Piano Triennale 2012- numero due bozze schede tecniche di comunicazione al mese * 10 mesi fra| oo e © 10 alla s.tr\.mura depuwwAallo comunicazione (ufficio ‘star.npa)
PAS.05 AZIONI SUL TERRITORIO 10% 2014: selli pervenuti dai Servizi di almeno due notizie al mese relativamente ad attivita sul territorio EFFICACIA _ _ n. 20
AS 5.1.0.0 9 P riguardanti ARPAV e la sua azione
L, B . . Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance del L B L. . . o
) 3 o ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Dipartimento (n° 9 schede) .
Struttura Tecnica Permanente
. R R ) Schede delle strutture /incarichi professionali del Dipartimento per il 2015
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL D.Lgs.n 150/09 e Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme conforme alla no{mqﬁvq CR/IT e al piano di m?gliorumenfz della ' EFFICACIA 20% 50
delibere CIVIT entro il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 -
performance
PAS.06 CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL os% . romsale dell
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA regramma . tm.uq © celle Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Attivita
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitd, realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformité o per | EFFICIENZA 30% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
n. atfivita effettuate nei tempi standard/n° atfivité previste (4). Determinazione dei tempi standard per le attivita di competenza ed | prpiycin | 2094 _ 75%
applicazione sperimentale sulle attivita strategiche individuate.
documenti preparatori per giornata trasparenza sintesi de docum:::sjloqIZr:its:;;r:epce}rvill:rs:;;;z:lzelone diun evento EFFICACIA 50% _ n1
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI
PAs07 GESTIONALI DEL DIRIGENTE 2095 | Programma amnuale delle
attivita
SOVRAORDINATO e . - . s . .
Documenti di Riesame dei Sistemi di Gestione della Qualité e Sicurezza Con rlferlmenro‘ o d.ocumenn di Atgenz.lq, ;'aredlsposl.zzmne _de,l qu;.)orh EFFICACIA 50% _ n. 2
sulla Qualité e Sicurezza funzionali all'effettuazione dei Riesami.
RISPETTO PIANO VERIFICHE Programma annuale delle
PAS.08 10% 9 s N.verifiche effettuate /n. verifiche programmate Effettuazione di tre verifiche nei Servizi del Dipartimento EFFICACIA _ n. 1
ISPETTIVE INTERNE attivita / pros i -
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE PER LA SICUREZZA DEL TERRITORIO

struttura

SERVIZIO IDROLOGICO

dirigente

GIACOMO RENZO SCUSSEL

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE VL’;V?:LAOTg’RA; S’SDT’LOA!;EOS: STTZRSETO VA;?:;EATT:;? ©
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' , one Annual | icazione dellattivi bile riferita alle misure di
SID.01 309 rogrammazione Annuale . . . . . . ntensificazione dell attivitd programmabile riferita alle misure di portata +109
DLrgg&Lﬂ‘aﬁfio % delle Attivita n. monitoraggi programmati nel 2014/ monitoraggi 2013 di cui al punto B16.1 del Catalogo dei Servizi EFFICIENZA _ _ 10%
DEFINIZIONE E ATTUAZIONE DI
. . Definizione e attivazione di una Procedura Operativa Standard per il
SID.02 Momgg::\ligl':fiﬁﬂ\gk';?lsl:-ONE 15% PIG";J;‘ET‘ZaéeO%O] % Procedura Operativa Standard supporto idrologico alle strutture di Arpav in concomitanza di emergenze | EFFICACIA _ _ n.1
: 2.0.0. ambientali
SU SCALA REGIONALE
PERCORSI DI ANALISI PER LA Piano triennale 2012- red?z.icnz t:Ii un docun?en.f: di'anv':alisi che sv'i‘;up:)i u'nu riorg:rjizzilziorje dei
51D.03 RIORGANIZZAZIONE DEL 15% | 2014, revisione 2013- | produzione documento del Servizio Idrologico entro il 30 giugno 2014 | €'/ € delle prestazioni fornite in campo idrologico, nonché delle risorse | - ) 1p0 _ _ nl
2014 umane e tecnologiche necessarie per fornirle, anche in relazione all'offerta
DIPARTIMENTO dei servizi similari in ambito pubblico e privato
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione o . .
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 201 4- effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
SID.04 . 10% 20?:“_ oy 8661 1.2012 n. attivita certificate e/o formalizzate in tema di controlli anticorruzione | Corruzione di ARPAYV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in attuazione | EFFICACIA _ _ n 2
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI eff’qu)' h del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto E
VIGILANZA AMBIENTALE
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla Direzione di Dipartimento almeno una
2014: una bozza scheda tecnica di comunicazione al mese * 10 mesi notizia al mese relativamente ad attivitd sul territorio riguardanti ARPAV e | EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 la sua azione
COMUNICARE IN MERITO ALLE o
sID.05 10%
AZIONI SUL TERRITORIO garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
Programma triennale per (n° 2 banche dati: banca dati relazioni e dati idrologici in diretta) relative
la trasparenza e l'integrité documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul portale | QUALITA' 50% _ n. 2
2014/2016 internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura deputata
alla comunicazione
N L . N . . partecipazione alla presentazione agli stakeholders dei risultati operativi
Contributo del Servizio Idrolog':’c:s allfe;izhzzozmne della giomata sulla e delle linee di sviluppo tecnico sul territorio nell'ambito della giornata QUALITA' 70% _ n1
REALIZZAZIONE DELLE GIORNATE Programma triennale per P della trasparenza secondo protocollo aziendale per questo tipo di eventi
SID.06 10% |la trasparenza e l'integrita
DELLA TRASPARENZA 2014/2016 Organizzazione e realizzazione di una giornata di presentazione delle
niziative promosse dal Servizio attivita tecniche del Servizio Idrologico ai cittadini (porte aperte) e incontri o _ n.
I dal S & he del S Idrol dini (; ) QUALITA' 30% 3
con scuole
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento, alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Direzione di Dipartimento
D.Lgs.n 150/09 e Schede di performance del Servizio prodotte in modo conforme entro il Schedfe delle Islvru"ure/lrjcarlc&:IP:/lI;)rofelss?mIlj.el .ST.rwzlo per I:fl?l 5 EFFICACIA 20% 3
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT 16 dicembre 2014 per Piano 2015 conforme alla normativa fe al piano di miglioramento della o _ n.
oy CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL | . performance
. o
’
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA Progrumm/:;'f&f\'r;uule delle Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione Qualita,
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI e realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di realizzati tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 30% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
Completamento in collaborazione con la Direzione Tecnica della
n. attvitd effettuate nei tempi standard/n° attivita previste (4). determinazione dei tempi standard per le attivitd di competenza ed EFFICACIA 20% _ 75%
applicazione sperimentale sulle attivita strategiche individuate.
dazione di un documento di analisi delle caratteristiche dei posti di
POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI i re P
$1D.08 5% Leggzkegg’gg'e 1149 Documento di fattibilita del Servizio lavoro del Servizio Idrologico, finalizzato alla valutazione di fattibilita | EFFICACIA _ _ ni
CON SOFTWARE OPEN SOURCE novembre o delle postazioni in cui saranno mantenuti i pacchetti Office.
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE PER LA SICUREZZA DEL TERRITORIO

struttura

SERVIZIO IDROLOGICO - SUPPORTO TECNICO IDROGRAFIA

dirigente

WALTER STOCCO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f]:DDT;ré)APTEég S'?(\:f,é('f) VA_;X):GE:,TJZS’SO
. L . . . Predisporre documentazione da presentare in Comune per o
Numero di fascicoli documentali predisposti , 3 . . ) EFFICACIA 50% _ n. 1
l'autorizzazione allo spostamento della stazione meteorologica
SRISTH SPOSTAMENTO STAZIONE DI 10% Programmazione Annuale
SANTO STEFANO DI CADORE delle Attivité
t I'autori i | ito di tazi I
Numero di autorizzazioni oftenute / Numero di autorizzazioni richieste Ottenere l'au orlZZuZlone'de' Comune a seguito di presentazione della EFFICACIA 50% _ 100%
richiesta documentata
Predisporre documentazione di competenza S.I. da presentare alla
Numero di fascicoli documentali predisposti Regione per I'appalto delle forniture ed installazioni delle nuove EFFICACIA 50% _ n. 1
stazioni automatiche
SETSTZ AUTOMAZIONE RETE DI MISURA 20% Programmazione Annuale
TRADIZIONALE delle Attivité:
] i | il 70% Il
Importo a base d'asta / Importo complessivo quadro economl.co deve preve‘dere almeno i 7‘0/0 della spesa EFFICACIA 50% B min 70%
complessiva per le forniture da mettere in gara
Predisporre documentazione per |'acquisizione in locazione o in
Numero di proposte deliberative predisposte comodato delle aree necessarie all'installazione di nuove stazioni EFFICACIA 50% _ n1
NUOVI SITI PER STAZIONI ) termopluviometriche automatiche
SIR-ST.3 AUTOMATICHE 20% Programmazione Annuale
delle Attivita
TERMOPLUVIOMETRICHE X L . . . o . o . . .
Numero di schemi di contratto predlsp.os.h / Numero di schemi di contratto | Predisporre almeno 12 sch?ml dl.cchttru"o in I?ccllone o in comodato EFFICACIA 50% _ 100%
previsti per i nuovi siti necessari
PROCEDURA DI SICUREZZA PER Programmazione Annuale Predisporre lo schema di una procedura finalizzata allo svolgimento
SIR-ST.4 MISURA DELLE PORTATE DA PONTE| 20% 9 delle Aftivita Numero di schemi procedure predisposti delle attivita di misura delle portate fluenti nei corpi idrici, effettuate da | EFFICACIA _ _ n.1
STRADALE ponte stradale, in sicurezza con il Codice della Strada
Predisporre documentazione per |'acquisizione in locazione o in
Numero di proposte deliberative predisposte comodato dei pozzi necessari all'installazione di nuove stazioni EFFICACIA 50% _ n. 1
ADEGUAMENTO SITI PER ) freatimetriche
SIR-ST.5 MONITORAGGIO ACQUE 10% Programmazione Annuale
SOTTERRANEE delle Attivita
Numero di schemi di contratto predlsp.os.h / Numero di schemi di contratto |Predisporre almeno 5 scherm di ?ol'ltrq"o in Io'comone o in comodato per EFFICACIA 50% B 100%
previsti i nuovi siti necessari
Predi il tribuire all'attuazi dello st
Contributo alla realizzazione della giornata della trasparenza redisporre 1 Iprog.rqmmq € c,on ribuire altativazione deflo stesso EFFICACIA 25% _ n. 1
nell'ambito della giornata della trasparenza
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Programmazione Annuale Preparazione della presentazione delle attivitd, consistente nella
SIR-ST.6 GESTIONALI DEL DIRIGENTE 20% 9 delle Attivita Iniziative sulla trasparenza a cui il Servizio partecipa attivamente redazione del programma e nei necessari contatti per |'ottenimento di EFFICACIA 25% _ n 1
SOVRAORDINATO autorizzazioni e partecipazione di pubblico.
Una bozza scheda tecnica di comunicazione al mese per 10 mesi Predlspor.re qlmenc{ lfnq.b.O‘ZZG di c(?muruccto stcm.p.u al mese.con notizie EFFICACIA 50% _ n. 10
riguardanti l'attivita sul territorio del Servizio Idrologico
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE PER LA SICUREZZA DEL TERRITORIO

struttura

SERVIZIO METEOROLOGICO

dirigente

MARCO MONAI

cobice OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;g:?g'; sys;g’;gg srrg»:;réz) V“T‘::;:TT;?SO
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' , N bollattini A o i el 2014/ dio bollettini \ icazione dell'emissione del bollett A
S 300 rogrammazione Annuale | n. bollettini Agrometeo informa programmati nel n. medio bollettini ntensificazione dell'emissione del bollettino programmato Agrometeo EFFICIENZA +109
DIPg‘gG"‘I;LCI’VIRNAIAG'I'GAIO % delle Attivita programmati nel biennio 2012-2013 informa (rif. Catalogo dei Servizi B.16.5) c - - t
DEFINIZIONE E ATTUAZIONE DI }
. . Definizione e attivazione di una procedura operativa standard per il
MODELLI OPERATIVI PER IL Piano Triennale 2012-
SMT.02 15% Predisposizione Procedura Operativa supporto meteorologico alle strutture di Arpav in concomitanza di EFFICACIA _ _ n. 1
MONITORAGGIO E LA PREVISIONE 2014: 2.0.0.0 amergenze cmblentall
SU SCALA REGIONALE
PERCORSI DI ANALISI PER LA Piano trienndle 2012- redoz.it.)neddi"un docume.nn? :ii c:Tnc:Ii.si che sviluppi unc:I riérganizz:zjo;elldei
t t t
SMT.03 RIORGANIZZAZIONE DEL 15% 2014, revisione 2013- | produzione documento del Servizio Meteorologico entro il 30 giugno 2014 s.ervm ¢ delle pres cmon.l ornite in ca.mpo me e?ro °91co, n.onc ° .e © QUALITA' _ _ n.1
2014 risorse umane e tecnologiche necessarie per fornirle, anche in relazione
DIPARTIMENTO all'offerta dei servizi similari in ambito pubblico e privato
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione o ) )
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 201 4- effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
SMT.04 RRUZIONE LLE ATTIVITA' DI 10% 2016 (L 06.11.2012 | ™ attivita certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione | Corruzione di ARPAV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in attuazione | EFFICACIA _ _ n. 2
CORRUZIO sU eg?i‘go). : del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto E
VIGILANZA AMBIENTALE
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla Direzione di Dipartimento almeno una
2014: una bozza scheda tecnica di comunicazione al mese * 10 mesi notizia al mese relativamente ad attivitd sul territorio riguardanti ARPAV e | EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ! i
svros COMUNICARE IN MERITO ALLE 10% € sva elone
AZIONI SUL TERRITORIO Programma triennale per documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo: "Dati gqrq.nnre la continua e COI;Te"G ullrne?mzm.ne dl.du,e banche dati '_ecm‘:he
e s P W oW . ' relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul ' o,
la trasparenza e l'integrité| meteorologici in diretta” e "Bollettino Agrometeo mese dal 2004 all'anno . . .. e . N QUALITA 50% _ n. 2
2014/2016 corrente” portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
: deputata alla comunicazione
N . N . . . partecipazione alla presentazione agli stakeholders dei risultati operativi e
Contributo del S Met | Il | dell t ,
ontribute cel servizio e:‘:ﬁ: ?rgalzo:re:ZI:G fzzazione cefla glornata delle linee di sviluppo tecnico sul territorio nell'ambito della giornata della | QUALITA 70% _ n. 1
REALIZZAZIONE DELLE GIORNATE Programma triennale per P trasparenza secondo protocollo aziendale per questo tipo di eventi
SMT.06 10% |la trasparenza e l'integrita
DELLA TRASPARENZA 2014/2016
Iniziative promosse dal Servizio Org.u-ni‘zzqzi?ne e reqlizz-u%ione di una gi?rnctc Adi pr.e.sen'razione delle QUALITA' 30% ~ i
attivita tecniche del Servizio Meteorologico ai cittadini (porte aperte)
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Direzione di Dipartimento
D.Lgs.n 150/09 e Schede di performance del Servizio prodotte in modo conforme entro il 16 SChEd? delPe Isltruﬂure/lTlcqlféil\jl.?rofelss[onal|dc.!e|.S?rvmo perg 2”01 5 EFFICACIA 20% 3
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT dicembre 2014 per Piano 2015 conformi alla normativa fe al piano di miglioramento della o _ n.
wror CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 5% performance
: ’ P A le dell
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA rogramn::ﬁv?'r:a © 91 | Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su lazione del resy bile aziendale del sistema Gestione Qualit,
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzati tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 30% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
Completamento in collaborazione con la Direzione Tecnica della
n. attvitd effettuate nei tempi standard/n® attivita previste (4). determinazione dei tempi standard per le attivitd di competenza ed EFFICACIA 20% _ 75%
applicazione sperimentale sulle attivita strategiche individuate.
redazione di un documento di analisi delle caratteristiche dei posti di
SATCE POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI 5% Legge Regionale 14 Documento di fattibilita del Servizio lavoro del Servizio Meteorologico finalizzato alla valutazione di fattibilita EFFICACIA il
CON SOFTWARE OPEN SOURCE novembre 2008, n. 19 e individuazione delle postazioni in cui saranno mantenuti i pacchetti - - .
Office.
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO REGIONALE PER LA SICUREZZA DEL TERRITORIO SM _P_ST RECH FRANCESCO
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?DreroAPTEOSg S‘?gﬁé{) VA:}?;E:{Z;S’?O
P ! Il
SIR-PT.01 VERIFICA ATTIVITA' PREVISIONALI 40% rogramn::':?'r;uo e delle Predisposizione di relazione tecnica Prosecuzione delle attivita di verifica delle previsioni meteorologiche EFFICACIA _ _ n.1
GESTIONE UNITARIA DEL PROCESSO Proaramma annuale delle Coordinamento dell'attivita di predisposizione di un documento tecnico di
SIR-PT.02 DI VALIDAZIONE DEI DATI IDRO- 30% 9 atfivite Documento tecnico di standardizzazione entro il 30.09.2014 standardizzazione del processo di validazione dei dati nivo-idro- EFFICACIA _ _ n.1
NIVO-METEOROLOGICI meteorologici

Definizione e attivazione di una procedura operativa standard per il

Predisposizione Procedura Operativa supporto meteorologico alle strutture di Arpav in concomitanza di EFFICACIA 25% _ n.1
emergenze ambientali
Redazione di un documento di analisi che sviluppi una riorganizzazione
Produzione documento del Servizio Meteorologico entro il 30 giugno dei servizi e delle prestazioni fornite in campo meteorologico, nonché o

. . . . . EFFICACIA 25% _ n.1

2014 delle risorse umane e tecnologiche necessarie per fornirle, anche in

relazione all'offerta dei servizi similari in ambito pubblico e privato

CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI - o del = servizt simiartin amblio pubblico & priv
SIR-PT.03 GESTIONALI DEL DIRIGENTE 309 | oIrImme S e cete
SOVRAORDINATO
Una bozza scheda tecnica di comunicazione al mese * 10 mese |r§vnore alla Dlrez.lo.n‘e di Dlp?rm?'ner!fo qlmeno. una notizia al mese. EFFICACIA 25% _ n.10
relativamente ad attivité sul territorio riguardanti ARPAV e la sua azione

Iniziative promosse dal Servizio Org.ciwl‘zzq2|€:ne e reqllzz'q%lone di una gl?rnaTa.dl pl.'e.sequmne delle QUALITA' 25% B o

attivitd tecniche del Servizio Meteorologico ai cittadini (porte aperte)

100%
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struttura dirigente
DIPARTIMENTO REGIONALE PER LA SICUREZZA DEL TERRITORIO SERVIZIO NEVE E VALANGHE FRANCESCO SOMMAVILLA
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE V:I’;V?::ofg’;’ SVSDTVLOA‘;EOSS STTAORSETO VA;?:;EATT:;? ©
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' P . A ; bollettini Dolomiti N Valangh ti nel 2014/ media del Intensificazione emissione bollettini programmati Dolomiti Neve e
SNV.01 DI MONITORAGGIO 30% rogra(;nerlr;:z/:rr;:rannuu € | M- Dofietnini Dolomiti Reve ebiet:‘rt‘li:nge]F;r;gor]d;nma ‘ne media de Valanghe, anche i fini dell'eventuale informazione al CFD (rif.Catalogo | EFFICIENZA _ _ +10%
PROGRAMMATA dei Servizi B.16.4, emissione in stagione invernale)
DEFINIZIONE E ATTUAZIONE DI
. . Definire e gestire un programma di monitoraggio e rilevamento dati
MODELLI OPERATIVI PER IL -
SNV.02 MONITORAGGIO E LA PREVISIONE 20% PIG";J;‘ET‘ZaéeO%O] 2 Documento con Programma di monitoraggio e rilevamento dati nivometrici su base regionale anche mediante supporto di strutture di EFFICACIA _ n 1
: 2.0.0.! Arpav.
SU SCALA REGIONALE
PERCORSI DI ANALISI PER LA Piano triennale 2012- o J ol Servis Velanah 130 redf:?ionde ﬁi un docur}nerjf: di'an'calisi che svi'luppi una rilorg'unizzuzi:?eddﬁi
SNV.03 RIORGANIZZAZIONE DEL 10% 2014, revisione 2013- produzione documento del Servizio Neve e Valanghe entro i giugno ser?nzl e delle prestazioni f:rmfe in cam;?o nlvomet.eoro oglco,' noncl e. elle| S UALTA' B B i
2014 2014 risorse umane e tecnologiche necessarie per fornirle, anche in relazione
DIPARTIMENTO all'offerta dei servizi similari in ambito pubblico e privato
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione o . .
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 201 4- effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
SNV.04 . 10% 20?:“_ oy 8661 1.2012 n. attivita certificate e/o formalizzate in tema di controlli anticorruzione | Corruzione di ARPAYV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in attuazione | EFFICACIA _ _ n 2
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI eff’qu)' h del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto E
VIGILANZA AMBIENTALE
Piano Triennale 2012- L lla Direzi di Diparti to al tizia ol
2014: una bozza scheda tecnica di comunicazione al mese * 10 mesi ITVIGFe e |rez.|o.n‘e ' |pc'1r |rfr|en' °a meno' una notizia a mese‘ EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 relativamente ad attivita sul territorio riguardanti ARPAV e la sua azione
S COMUNICARE IN MERITO ALLE 10% garantire la continua e corretta alimentazione della banca dati delle
' AZIONI SUL TERRITORIO Programma triennale per mappe di copertura nevosa elaborate da satellite e di quella dei profili
. . . . . stratigrafici e penetrometrici del manto nevoso, relative al catalogo delle B o
la trasparenza e l'integrita documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo . Lo o R . QUALITA 50% _ n 2
2014/2016 informazioni di ARPAYV pL o sul portale internet
dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura deputata alla
comunicazione
N L " . N partecipazione alla presentazione agli stakeholders dei risultati operativi
Contributo del Servizio Neve:”\l/ja'l::r;gzieilz realizzazione della giornata e delle linee di sviluppo tecnico sul territorio nell'ambito della giornata QUALITA' 70% _ n1
REALIZZAZIONE DELLE GIORNATE Programma triennale per P della trasparenza secondo protocollo aziendale per questo tipo di eventi
SNV.06 10% |la trasparenza e l'integrita
DELLA TRASPARENZA 201472016
L . Organizzazione e realizzazione di una giornata di presentazione delle . o
Iniziative promosse dal Servizio s 3 . R QUALITA' 30% _ n. 1
attivita tecniche del Servizio Neve e Valanghe ai cittadini (porte aperte)
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Direzione di Dipartimento
D.Lgs.n 150/09 e Scheda di performance del Servizio prodotta in modo conforme entro il | Scheda del Servizio per il 2015, conforme alla normativa CIVIT e al piano EFFICACIA 20% "l
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT 16 dicembre 2014 per Piano 2015 di miglioramento della performance - :
— CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 5%
K o
’
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA Programma {&f\r{uqle delle Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualitd | Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione Qualita,
Attivites
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI e realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzati tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 30% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
Completamento in collaborazione con la Direzione Tecnica della
n. attvitd effettuate nei tempi standard/n° attivita previste (4) determinazione dei tempi standard per le attivitd di competenza ed EFFICACIA 20% _ 75%
applicazione sperimentale sulle attivita strategiche individuate.
redazione di un documento di analisi delle caratteristiche dei posti di
San POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI 59 Legge Regionale 14 D to di fattibilita del Servizi lavoro del Servizio Neve e Valanghe, finalizzato alla valutazione di EFFICACIA il
. CON SOFTWARE OPEN SOURCE ° novembre 2008, n. 19 ocumento di Tattibiliia del servizio fattibilita e individuazione delle postazioni in cui saranno mantenuti i - - .
pacchetti Office.
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE PER LA SICUREZZA DEL TERRITORIO

struttura

UNITA’ OPERATIVA CENTRO FUNZIONALE DECENTRATO

dirigente

PIERLUIGI MONTANINI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;CI:TLAC;GO’:E fr?DTIrCOAPTEOSg s‘?gﬁé; VA;S:;;;’Z;S’?O
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' b . A | . off el 2014 . . el Attivani i it di . 0 in riferi |
UOCFD.O1 DI MONITORAGGIO 30% rogrammazmr.\e. ‘nnua e n. monitoraggi effettuati ne / n. monitoraggi programmati ne mvazwr'\e |.nuova attivitad di monitoraggio in ri enmento al tro'sporto EFFICIENZA _ B 80%
PROGRAMMATA delle Attivita 2014 solido ricompreso al punto A48.2 del Catalogo dei Servizi
ASSICURARE LA PRODUZIONE Programmazione Annuale garantire il livello degli avvisi previsti nell'ambito dell'attivita di gestione
UOCFD.02 309 X isi i/ n. isi isti in criticita. 9
DEGLI AVVISI DI CRITICITA' % delle Atfivita n. avvisi prodotti / n. avvisi previsti in criticitd, della sala operativa EFFICACIA _ _ 100%
MANTENIMENTO LIVELLO DI Predisposizione dei documenti mensili di programmazione e
TEETE SERVIZIO 24H IN CASO DI 20% Piano Triennale 2012- documenti di .progra.n.m‘lazwne e rendlconfc.mone della pronta rendmomaz.lone della Prc{nw dI.SpOnIblth, .Am:avers'o.lo gesh.one del | EFFICACIA _ B n. 24
2014:2.0.0.0 disponibilita per la sala operativa CFD documento di programmazione viene garantito il servizio 24 h in caso di
EMERGENZE emergenza.
monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n. 4
Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di EFFICACIA 30% 100%
Gestione Qualita segnalate
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Programmazione Annuale contribuire agli obiettivi del Servizio con un documento per ciascuno degli
UOCFD.04 GESTIONALI DEL DIRIGENTE 20% 9 delle Afiivita indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle conoscenze
SOVRAORDINATO operative
contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 20% _ n 1
documento di analisi tempi qmvnu‘e.cosh collegato al Catalogo dei EFFICACIA 30% B o
Servizi
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE PER LA SICUREZZA DEL TERRITORIO

struttura

UNITA’ OPERATIVA METEOROLOGIA

dirigente

ALBERTO BONINI BARALDI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AC;GO’:E fr?DreroAPTEOSg S:":)Rflé(r) VA;S:;;;’Z;S’SO
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' }
] DI MONITORAGGIO 30% Programmazior.\e. f\nnuale n. bollettini Agrometeo informa‘ progr.omrfmti nel 2014 /n. medio bollettini Intensificozion'e dell emis.sione del bolletﬂno p.rt..)grc:mmmo Agrometeo EFFICACIA B B +10%
PROGRAMMATA delle Attivita programmati nel biennio 2012-2013 informa (rif. Catalogo dei Servizi B.16.5 )
MANTENERE IL LIVELLO
il livello degli altri bollettini prodotti (Agrometeo Mese AM 17,
DELL’ATTIVITA’ PER | BOLLETTINI i mantenere | 9 P 4 ’
UoM.02 AGROMETEOROLOGICI E 25% Progracr‘r;rlr::z::'ri\j":nnuale n. bollettini prodotti 2014 / n. bollettini prodotti nel 2013 Agrometeo Provinciale, Bollettino PM10) nell'ambito dell'attivita di EFFICACIA _ AP 76, 100%
METEO AMBIENTALI previsione agrometeorologica e meteoambientale. PM1074
GESTIONE UNITARIA DEL PROCESSO pi i le 2012 Predi - diund ico di dardi . del
uom.o3 DI VALIDAZIONE DEI DATI 259 | oo remale e documento tecnico di standardizzazione entro il 30.09.2014 redisposizione di un documento tecnico di standardizzazione de EFFICACIA |  _ _ n1
IDRONIVOMETEOROLOGICI 2014:2.0.0.0 processo di validazione dei dati idrometeorologici
monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n. 4
Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité |contribuire agli obiettivi del Servizio con un documento per ciascuno degli
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle conoscenze | EFFICIENZA 20% _ 100%
Gestione Qualita segnalate operative
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI b e dell
UOM.04 GESTIONALI DEL DIRIGENTE 20% rogrqmn;c:':/ril'r;uq © delle contribuire alle giornata della trasparenza (documento) QUALITA' 20% _ n. 1
SOVRAORDINATO
documento di analisi tempi attivita ?.costl collegato al Catalogo dei sviluppo della parte relativa ?II .UO s.uIIc: base del programma di lavoro EFFICACIA 20% B -
Servizi di Dipartimento.
. . ) . contribuire agli obiettivi del Servizio con un documento per ciascuno degli
aggiornamento annuale delle banche dati: "Dati meteorologici in indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle conoscenze | EFFICACIA 20% n.2
diretta" e "Bollettino Agrometeo Mese dal 2004 all'anno corrente”. o ppato p P P - .
operative
100%
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struttura dirigente
SERVIZIO OSSERVATORIO ACQUE INTERNE ITALO SACCARDO
TIPOLOGIA |SOTTOP | TARGET VALORE
copice OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE INDICATOR | ESO | sTORIC | ATTESO O
coordinamento sulla materia di competenza nella redazione dei rapporti
generali sullo stato dell'ambiente o sulla specifica matrice (per SAI 2:
' ' . L o . N Stato della qualita delle acque superficiali del Veneto, Stato delle
OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI o, | Programmazione Annuale |  n. documenti in linea ed ottimizzati secondo linee regionali della DT . - .
SOALO1 30% delle Attivit /d " dotti acque sotterranee del Veneto) con formulazione di linee guida per la EFFICACIA _ _ 100%
REPORTING elie Aftivita ocumenti procoth redazione del documento a scala locale, coerenti con le indicazioni
generali della Direzione Centrale. 2 Linee guida entro il mese di
settembre 2014, 2 Rapporti sullo stato entro il mese di novembre 2014
Piano Triennale 2012- ifich drimestrali ed . i sull i . del sit
201 4: numero verifiche e aggiornamenti verifiche quadrimestrali ed aggiornamenti sulla specifica sezione del sifo | por -y o) 50% B n3
AS 5.1.0.0 internet
COMUNICARE E INFORMARE SULLE
SOALO2 20% tire | ti tta alimentazione delle banche dati
AZIONI SULLA MATRICE garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati
P i | tecniche, successivamente raccolte nel Catalogo delle Informazioni
regramma friennale Per | 4o cumenti inviati per successivo aggiornamento delle banche dati di bientali di ARPAV e pubblicate sul portale internet dell'agenzia, , o almeno
la trasparenza e o e . o QUALITA 50% _
Fintegrita 2014/2016 ARPAV inviando specifici documenti alla struttura deputata alla comunicazione. n. 45
9 (Per SAlsi tratta di: 24 indicatori oggi nel sito, 4 Rapporti, 5 bollettini
laghi, 12 situazioni mensili sulle acque potabili per Comune)
Verranno forniti alle strutture ARPAV i supporti tecnici richiesti entro
n. supporti tecnici forniti entro il termine /n. supporti tecnici richiesti 'e'm'“',s?ecﬁf'c' per ciascuna richiesta, comprese partecipazioni a EFFICIENZA | 60% | 100% 100%
Commissioni, Gruppi di Lavoro e aftivité su progetto a carattere
regionale, nazionale e internazionale
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO b |
soa03 | ALLE STRUTTURE ARPAV, REGIONE | 20% | "Te97eTHe amueie
E STAKEHOLDERS
n. supporti forniti entro il termine / n. supporti richiesti e"c""? fornlfl O?h stakeholfi?rs de.l .te.rrltorl? reglonc{le'l supporti EFFICIENZA 40% 90% 90%
tecnici richiesti entro termini specifici per ciascuna richiesta.
COMPLETAMENTO DELLA
Completamento in collaborazione con la Direzione Tecnica della
DEFINIZIONE E PRIMA VERIFICA Programma annuale
SOALO4 159 . attvits " . 0 . ) - . . R 75% o
SULL'APPLICAZIONE DEI TEMPI % attivita n. attvitd effettuate nei tempi standard/n° attivita previste (4) devermll.nuzlone dei vfempl srlandard per Ife amvnq.dLu c?mlp')e't:enzu ed EFFICIENZA _ o 75%
STANDARD sper sulle attivita str
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance struttura ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento EFFICACIA 40% — n. 4
alla Direzione di Dipartimento.
D.Lgs.n 150/09 e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT
SOALOS CICLO DELLE PERFORMANCE E DEL 15%
. SISTEMA GESTIONE DELLA ° Programma Annuale delle | Scheda di performance del Servizio prodotta in modo conforme entro il | Scheda del Servizio per il 2015, conforme alla normativa CIVIT e al EFFICACIA 30% il
QUALITA’ Attivita 16 dicembre 2014 per Piano 2015 piano di miglioramento della performance. - :
Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita Su I delr bile aziendale del sistema Gestione
realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Qualité, realizzati tutti gli interventi segnalati per non conformitd o per | EFFICACIA 30% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati




DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

DIREZIONE DIPARTIMENTO

dirigente

DAPRA' FRANCESCA

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f]:)nr;r(?APTEég STT‘::‘?G’CEZ) VA:‘?:GE:,T;S’SO
Piano triennale 2012- Nell'ambito del Piano triennale 2012-2014, revisione 2013-2014,
SR MANTENIMENTO DEL LIVELLO 30% . ) L. o . . 3 ) o ; '
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA o 2014, revisione 2013 campioni analizzati al giorno/personale equivalente mantenere nel 2014 il rapporto di campioni per persona al giorno pari a | EFFICIENZA _ 1,50 1,50
2014 1,50 e attivare percorsi di miglioramento del rapporto
Aggiornamento della pianificazione tecnico — operativa collegata alla
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Piano triennale 2012 riorganizzazione: piano di ridistribuzione degli strumenti notevoli; analisi
DDRL.02 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 20% ;O?I 4~TOa]e2 20 B documenti prodotti dei risparmi gestionali per riduzione degli strumenti e piano investimenti, | EFFICACIA _ N.3 100%
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA T analisi organizzazione del trasporto campioni. Il tutto entro il 30
settembre 2014
Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
2014 2.0.0.0 . del izio / e int N 9 dedicat emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 | EFFICACIA 60% _ > 309
PROMUOVERE L’ATTIVAZIONE : 2.0.0. revisione del servizio / personale interessato e dedicato del 11 dicembre 2013) o
DDRL.03 DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE 15% T prra
in i svi
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) oper:t?vo 2501U4pg;1 5 contribuire all'attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
(Comitato di Indirizzo del Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivita operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
19 novembre 2013) bonifiche e discariche
personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo fornire, in collabo.razlorte con il ?ervmo.R!s.orse Uma.ne, ! nomn.nahw del o O
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Piano per la Prevenzione Piano)/ personale della struttura personale da avviare ai percorsi formativi in tema di prevenzione della | EFFICIENZA 40% _ 10%
DDRL.04 FORMAZIONE E CONTROLLO IN 10% della Corruzione 2014- corruzione
TEMA DI PREVENZIONE DELLA 2016 (Legge 06.11.2012
° 190 . . . . .
CORRUZIONE " ) controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi Piano specifico) effeﬂuarfe, con il coordinamento d.ell RPC (I.Qesponsablle Prev'ennone EFFICACIA 60% _ n. 3
Corruzione), almeno tre controlli a campione nel corso dell'anno
Piano Triennale 2012- - . . ' . Lo . R L . " - "
2014: gg. vomo forniti per collaborazione a comunicati stampa dell'agenzia / |inviare ai DAP i dati e fornire il supporto tecnico di competenza finalizzati EFFICACIA 50% 100%
AS 5.1 (')0 gg. uomo richiesti per comunicati stampa dell'agenzia all'invio dei comunicati stampa degli stessi DAP sulle attivita nel territorio - °
COMUNICARE E INFORMARE SULLE o
DDRL.05 5%
AZIONI SUL TERRITORIO Programma trienndle per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
9 P L R . relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul ' o
la trasparenza e documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo . ' N e . QUALITA 50% _ n. 1
" s ,
integrita 2014/2016 portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
9 deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 40% _ n. 4
DL 150/09 Struttura Tecnica Permanente
.Lgs. n e
il VI
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT Schede di oerformance del Dioartiments orodofte in mode conforme | SEhe6@ delle strutture /incarichi professionali del Dipartimento per i 2015,
DDRL.06 CICLO DELLE PERFORMANCE E DEL 10% P . ) P proc conforme alla normativa CIVIT e al piano di miglioramento della EFFICACIA 20% _ n.22
Programma Annuale delle entro il 16 dicembre 2014 per Piano 2015
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Atfivita performance
Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitéd, realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 40% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
REALIZZAZIONE DELLE GIORNATE Programma triennale per o 3 ) Suplporto l.J"G partecipazione del DAP a prese.ntf:z.lone.d.elle um‘vnc.
DDRL.07 DELLA TRASPARENZA 5% la trasparenza e Suuporto alle iniziative a cui il DAP ha partecipato dell'agenzia e della struttura a scuole o gruppi di cittadini, coordinati EFFICACIA _ _ n. 3
l'integrita 2014/2016 dalla struttura centrale di Educazione Ambientale
. . . o0, . . -
RRLGE POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI 5% Legge Regionale 14 n. posti con installazione pacchetti OFFICE / n. posti di lavoro della e;:;;:zﬁi:sziﬁ:l:u\;:":d;:li‘;c::r!nig {::::::Um;ide{;c‘;c:::idélf{:;iro EFFICACIA max 20%
CON SOFTWARE OPEN SOURCE novembre 2008, n. 19 strttora a struttura, : : L . _ B b
Tutti gli altri avranno installato LibreOffice
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

DRL - SUPPORTO ALLA DIREZIONE

dirigente

GIOVANNI MAZZETTO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’[‘;CK):LAC;GO’:E fﬁi_’r,rco:fosg S‘?gﬁé(‘r) VA;E:;;;’Z;S’?O
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE Aggiornamento della pianificazione tecnico-operativa collegata alla
i i ione: pi di ridistrubuzione degli strumenti notevoli,; analisi
DEL PERCORSO DI . . ~ riorganizzazione: piano g 1
DRL_SD_01 RIORGANIZZAZIONE 35% PIU;;,I t;l.eln(;olleQQQ()(l)Q n. documenti prodotti / n. documenti programmati dei risparmi gestionali per riduzione degli strumenti e piano investimenti, | EFFICACIA _ _ 100%
e analisi organizzazione del trasporto campioni. Il tutto entro il 30
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA settembre 2014.
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzienamento delle
DRL_SD_02 DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE 10% . L. ) 9 ) emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG EFFICACIA _ _ > 30%
2014:2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato X .
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) 325 dell’ 11 dicembre 2013)
Collabora con il Direttore del DL per la predisposizione di una mappa
Dilgs. n 150/09 e Documento di anlisi entro il 30/06,/2014 ] de‘lle attivité, del.pr.odom e dei CO?'I di produzione d'el I?lp?rhmemo | EFFICACIA 50% B -
. finalizzata ad un miglioramento gestionale sulla base di criteri omogenei
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT di rilevazione dei costi.
DRL_SD_03 CICLO DELLE PERFORMANCE E DEL 40%
Programma Annuale delle
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Attivite
Sovrantindere la fornitura del servizio, gestire le problematiche generali
N. relazioni effettuate entro il termine / N. relazioni programmate e le non conformitd; nel ruolo di responsabile dell'esecuzione del EFFICACIA 50% _ 1
contratto. Termine: 31/12/2014.
il 30 giugno 2014 va individuato il 20% massimo dei posti di lavoro
POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI i . posti con i i i . i di entro il 39 giug P
DRL_SD_04 15% Legge Regionale 14 n. posti con installezione pacchetti OFFICE / n. posti di lavoro della informatizzati della struttura, in cui saranno mantenuti i pacchetti Office. EFFICACIA _ max 20%

CON SOFTWARE OPEN SOURCE

novembre 2008, n. 19

struttura

Tutti gli altri avranno installato LibreOffice

100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

DRL - SISTEMI DI GESTIONE QUALITA' LABORATORI

dirigente

ALESSANDRO GRIGATO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AC')IGO’:E fr?DrerOAPTEOSg s‘?gﬁé; VA';S:(;E‘;ZZSISO
N. obiettivi realizzati / N. obiettivi programmati nel piano Gli obiettivi sono definiti ed espll;ll)a]fl“ nel Piano Obiettivi del DRL anno EFFICACIA 50% _ 100%
REALIZZAZIONE DEL PIANO b | 0
DRL 5GQLO1 OBIETTIVI 2014 DEL DRL PER IL 30% r°gr“"‘"::':'i‘";”° e delle
SISTEMA QUALITA NEL DRL i obiotivi it ieitati nel Pi ottivi dol DRL
N. obiettivi realizzati entro il termine / N. obiettivi realizzati Gli obiettivi sono definiti ed esp |2c|of¢112 nel Piano Obiettivi de anno EFFICACIA 50% _ 100%
IMPLEMENTAZIONE: NUOVE PROVE Programma annuale delle relazione sugli sviluppi dell'accreditamento in funzione dei cambiamenti
DRL_SGQL.02 309 i i i i b
. SGQ ACCREDITATE % attivita relazione di aggiornamento delle prove accreditate organizzativi del DRL EFFICACIA _ B i
N. non conformitd corrette nei tempi previsti / N. non conformita rilevate te non conf\(c:;rgc;i:;r;gc;:c;szs:iv:o::;::':?;sTechI:fe;;:Lei spettive e EFFICACIA 50% _ 100%
MANTENIMENTO ED :
oRL s6aL03 IMPLEMENTAZIONE DEL SISTEMA | 25% | Pr9remme amuale delle
N v
GESTIONE QUALITA
Le seguenti procedure tecniche di agenzia potrebbero essere aggiornate
procedure di agenzia aggiornate per l'allineamento con recenti documenti internazionali. PG14DT, PG15DL | EFFICACIA 50% _ N.3
e PGO5DG
COORDINAMENTO E b e dell | id . Valutazione inf . dell
DRLSGaLo4 | ARMONIZZAZIONE DEL SISTEMA DI | 15% |'regramma annuale defle N. processi armonizzati / N. processi da armonizzare processi da armonizzare sono: Valutazione informatizzata defla taratora| g cp i 100%

GESTIONE QUALITA DEL DRL

attivita

dei metodi analitici, Reportistica annuale sullo stato della qualita

100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

SERVIZIO LABORATORIO di VENEZIA

dirigente

RARIS MARINA

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E ;?DT,TCOAPTEOSg s‘?gaf,é; VA;S:;;:’Z;S’?O
MANTENIMENTO DEL LIVELLO ; Piano trlér.male 2012- o . ) ) ) Nell'ambito del pliano trlennale. 201 2.-2(?]4. revisione 201'3-2014, )
SL_VE.1 DELL'ATTIVITA' REALIZZATA 30% 2014, revisionata 2013- Campioni analizzati al giorno / personale equivalente mantenere nel 2014 il rapporto di campioni per persona al giorno pari a | EFFICIENZA _ 1,50% | >1,5%
2014 1,50 e attivare percorsi di miglioramento del rapporto.
Collaborare con il DDRL all'aggiornamento della pianificazione tecnico-
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Piano triennale 2012 operativa collegata alla riorganizzazione: piano di ridistrubuzione degli
SL_VE.2 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 15% 2014: 1.0.1.2.2.0 n. documenti prodotti / n. documenti programmati strumenti notevoli,; analisi dei rispsrmi gestionali per riduzione degli EFFICACIA _ _ 1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA T strumenti e piano investimenti, analisi organizzazione del trasporto
campioni. Il tutto entro il 30 settembre 2014.
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE pi Thi e 2012 P | involt lle riunioni di inf . 5 . dell Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
SL_VE3 DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE 10% 2'(‘)’1": ;'g"g‘ge - ersena Z::’;‘:; :e';esefv:'z"izm}”' e'rs':m:’:‘I’:f':r"e‘i;:’orge";':;‘::';”e €19 | emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG | EFFICACIA _ _ > 30%
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) e P 325 del 11 dicembre 2013)
. . . Collaborare con il Direttore del DL per fornire i nominativi del personale
Personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo . ) N . " . ) 09 o
b | . piano) / personle struttura da avviare ai percorsi formativi in tema di prevenzione della corruzione, | EFFICACIA 50% _ 10%
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE lano per [a prevenzione da inviare al Servizio Risorse Umane
SLve4 | FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA | 15% della Lo oo 2014-
egge
DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012n. 190) - . . ) L . In collaborazione con il Direttore del DL effettuare almeno tre controlli a o
controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) . ' EFFICACIA 50% _ n.3
campione nel corso dell'anno
Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme Schede delle strutture /incarichi professionali del Dipartimento per il 2015,
entro il 16 dicembre 2014 er Piano 2015 conforme alla normativa CIVIT e al piano di miglioramento della EFFICACIA 30% _ n. 12
P performance
D.Lgs.n 150/09 e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL CICLO delibere CIVIT
SL_VE.5 DELLE PERFORMANCE E DEL SISTEMA 30% Programma Annuale delle Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del RDQ del DL, redlizzare tutfi gli interventi segnalati
GESTIONE DELLA QUALITA’ o realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di 9 o > VL realizz gl inferventi segnalall | eecicacIA | 40% _ 100%
Attivita Gestione Qualita segnalate per non conformitd o per azioni di miglioramento nei tempi concordati
Documenti di riesame del Sistema gestione Qualitd emessi Riesame periodico per il mq.ntenlmel:no del Sistema gestione Qudlita delle EFFICACIA 30% _ n. 3
sedi operative assegnate
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

UNITA’ OPERATIVA ARIA SL VE

dirigente

SERGIO MILAN

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?Dr,rCOAPTEQSg S:":)Rflé(r) VA';AO:E:TZZSISO
Programma .ar.ln‘uclle delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenlmen.to del temp? di ,anah,s,l ,d?l campfl?nl di emissioni |n' atmosfera EFFICIENZA 50% _ 80%
attivita Tempi: entro 30 giorni dall'inizio analisi (apertura campione)
UOARLVE MAN"I'ENIMENT'O DEL LIVELLO 60%
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA
Controllo, verifica e revisione della documentazione tecnica a supporto
Programma annuale dell dei DAP e relativa ai parametri oggetto dei controlli delle emissioni
ogra ::':";0 © defle N. documenti revisionati-verificati / N. documenti totali convogliate e della qualitd dell'aria, anche in situazioni di emergenza EFFICACIA 50% _ 70%
(Procedure gestionali di campionamento, procedimenti analitici, substrati
da utilizzare per il campionamento ecc.).
Collaborare con DDRL e RSL all'Aggiornamento della pianificazione
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Piano triennale 2012 tecnico-operativa collegata alla riorganizzazione: piano di
UOAR_VE.2 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 10% 2014 1.0.1.2.2.0 n. documenti prodotti / n. documenti programmati ridistrubuzione degli strumenti notevoli,analisi dei risparmi gestionali per EFFICACIA _ _ 1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA T riduzione degli strumenti e piano investimenti, analisi organizzazione del
trasporto campioni. Il tutto entro il 30 settembre 2014.
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
UOAR_VE.3 DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE 10% . L i 9 ) emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG EFFICACIA _ _ >30%
2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato Ny
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) 325 del 11 dicembre 2013)
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, TT Pcer la 'f"eve;;'f:e n collaborai . bile di Servizio effeft meno 1
UOAR_VE4 FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA DI 5% © ng{gjﬁ:;ege B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n cofla orqnonceorc‘:r;;“ qe:qp;r;aneenell c:r::z:l?q;oucre aimeno fre EFFICACIA _ _ n3
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
B R . L R Definizione della partecipazione dei collaboratori della struttura agli
Mcimk.)r?ggl scheda di performance 2014: n. verbali di assegnazione obiettivi di rispettiva competenza con I'indicazione del termine di regolare | EFFICACIA 30% _ n. 1
obiettivi al personale assegnato L
raggiungimento
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Non conformité assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
UOAR_VES GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRLE| 15% 2014 e Programmazione Q.UQ|I|Q ;teoéllzzfne /QNonlvc‘onformlru o azioni di miglioramento sul visite ispettive interlaboratorio e wene. flfsuto un tempo per apportare le | EFFICACIA 40% _ 100%
DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita sistema di Gestione Qualita segnalate correzioni.
Riesame del.nsultqn non accettabili dei C.l. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prewst.q. delllq gestione dei risultati non EFFICACIA 30% B 100%
programmati accettabili dei C.I.
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

UNITA’ OPERATIVA CHIMICA SL VE

dirigente

MONICA COSSETTINI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOT(;O’:E fr?DT,fCOAPTEOSg S‘?:;f,é; VA:}?:;:,’Z;S’SO
Programma Aar.ln‘uclle delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenlmento'c'iel livello di ?nallsl dei Cc,’mp,lom di a.cq}Je potabili PD EFFICIENZA 50% _ 90%
attivita (Verifiche) refertati entro 30 giorni dalla richiesta
@R MAN"I'ENIMENT'O DEL LIVELLO 60%
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA
Programma .ur.ln‘uole delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenimento del ||ve'||o di analls[ de{ camplo.nl ,dl acque reflue PD EFFICIENZA 50% _ 90%
attivita refertati entro 30 giorni dalla richiesta
Collaborare con DDRL e RSL all'Aggiornamento della pianificazione
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Piano triennale 2012 tecnico-operativa collegata alla riorganizzazione: piano di
UOCHI_VE.2 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 10% 2014 1.0.1.2.2.0 n. documenti prodotti / n. documenti programmati ridistrubuzione degli strumenti notevoli, analisi dei risparmi gestionali per | EFFICACIA _ _ 1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA e riduzione degli strumenti e piano investimenti, analisi organizzazione del
trasporto campioni. Il tutto entro il 30 settembre 2014.
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
UOCHI_VE.3 DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE 10% |2014: . L ) 9 ) emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG EFFICACIA _ _ >30%
revisione del servizio / personale interessato e dedicato .
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) 2.0.0.0 325 del 11 dicembre 2013)
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, P;°'|'|° per la 'f"eve;;‘f:e i collaborani R bile i Servizio effefiuare almeno §
UOCHI.VE4 |FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA DI 5% © ng{gjﬁ:;ege B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n cofla orqnonceorc‘:r;;“ qe:qp;r;aneenell c:r::z:l?q;oucre aimeno fre EFFICACIA _ _ n3
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
B R . L R Definizione della partecipazione dei collaboratori della struttura agli
Mcimk.)r?ggl scheda di performance 2014: n. verbali di assegnazione obiettivi di rispettiva competenza con I'indicazione del termine di regolare | EFFICACIA 30% _ n.3
obiettivi al personale assegnato L
raggiungimento
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI . . Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualitéd| Non conformita assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
, Piano Triennale 20]'2’ realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di| visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 40% _ 100%
UOCHILVE5S | GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRLE| 15% | 2014 e Programmazione |Gestione Qualité segnalate correzioni.
DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita
Riesame del.nsultqn non accettabili dei C.l. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prewst.q. delllq gestione dei risultati non EFFICACIA 30% B 100%
programmati accettabili dei C.I.
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

UNITA' OPERATIVA MICROINQUINANTI ORGANICI SL VE

dirigente

LUCIANA MENEGUS

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?Dr,rCoAPTEQSg S‘?gaf,é; VA:}?;Z:,’Z;S’?O
Mantenimento del livello delle analisi dei campioni diossine per la qualita
MANTENIMENTO DEL LIVELL
UOMO_VE.1 DELL'ATTIVITA'OREAI.IZZAT:) 50% Programmc:':ri\'rtuole delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati aria (base) refertati. Campioni Alto volume per determinazione PCDD, | EFFICIENZA _ _ 80%
@ < PCDF, PCB e IPA. Tempi: entro 30 giorni dalla richiesta
Collaborare con DDRL e RSL all'’Aggiornamento della pianificazione
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL ico- 1 i i ione: pi i
. Piano triennale 2012- . ) o tecn.lco opera.hva colle.gaw all(lx rlorg'<':n|z%a.z|one .pnono. di i
UOMO_VE.2 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 15% 2014:1.0.1.2.2.0 documenti prodotti ridistrubuzione degli strumenti notevoli,analisi dei risparmi gestionali per | EFFICACIA _ _ n. 1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA T riduzione degli strumenti e piano investimenti, analisi organizzazione del
trasporto campioni. Il tutto entro il 30 settembre 2014,
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzienamento delle
UOMO_VE.3 ! 10% : i n i : : 309
U DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE ®  12014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato emergenze ambientali secon(flo spef:lflca deliberazione ARPAV (DDG EFFICACIA _ _ 30%
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) 325 dell’ 11 dicembre 2013)
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, P;GTIO pCer . ’?reve;gilo:e In collab: i ilR bile di Servizio effett I t
UoMO _VE4 |FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA DI 10% © 025’;2’?[:% o B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n cofla orozwnceos:r;;" oezop:\nsi:nleenell c:r::z:;q;:we aimeno fre EFFICIENZA _ _ n3
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/1 1/20]29f 190) P
B R . L R Definizione della partecipazione dei collaboratori della struttura agli
Monitoraggi schedig;zievl}f:[m:r:::nifz :;s: vr:?:h di assegnazione obiettivi di rispettiva competenza con I'indicazione del termine di regolare | EFFICACIA 30% _ n. 1
P 9 raggiungimento
Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité | Non conformita assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
GESTIgzﬁIFILBELIJ.ILT I;AI:::IZICZ)B:IEET;I;.I DRL E " Piano Triennale 2012- realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICIENZA | 40% _ 100%
UOMO_VE.5 15% 2014 e Programmazione Gestione Qualitd se | ioni
gnalate correzioni.
DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita
Riesame dei risultati non accettabili c!el C.l. / n. totale dei C.l. Rispetto della tempistica prewst.q. de{lq gestione dei risultati non EFFICACIA 30% B 100%
programmati accettabili dei C.I.
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

UNITA’ OPERATIVA MICROBIOLOGIA E BIOLOGIA AMBIENTALE SL VE

dirigente

FRANCO RIGOLI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?DreroAPTEOSg S‘?gaf,é; VA:}?:;:,T;TZS’?O
Programma Aar.ln‘uclle delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenlmento' c'iel livello di ?nallsl dei cc.imp.lonl di c{cq})e potabili TV EFFICIENZA | 50% _ 90%
attivita (Verifiche) refertati entro 30 giorni dalla richiesta
Vome ST MAN"I'ENIMENT'O DEL LIVELLO 60%
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA
Programma .ur.m‘uole delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenimento del ||ve'||o di analls[ de! camplo.nl ,dl acque reflue TV EFFICIENZA 50% _ 90%
attivita refertati entro 30 giorni dalla richiesta
Collaborare con DDRL e RSL all'Aggiornamento della pianificazione
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Piano triennale 2012 tecnico-operativa collegata alla riorganizzazione: piano di
UOMBA_VE.2 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 10% 02:_' 4~e| oc]e2 20 i n. documenti prodotti / n. documenti programmati ridistrubuzione degli strumenti notevoli,analisi dei risparmi gestionali per | EFFICACIA _ _ 1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA T riduzione degli strumenti e piano investimenti, analisi organizzazione del
trasporto campioni. Il tutto entro il 30 settembre 2014,
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
UOMBA_VE.3 N 10% i i i ifi i i >30Y
) DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE ® 1201 4: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale inferessato e dedicato emergenze ambientali secondo sp.eqflcq deliberazione ARPAV (DDG EFFICACIA _ _ 30%
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) 325 del 11 dicembre 2013)
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, P;°'|'|° pCer . ?re"e;gir:e In collab: i ilR bile di Servizio effett I t
UOMBA_VE.4 FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA DI | 5% © ng;gjﬁzne o B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n cofla orqnonceorc‘:r;;“ qe;p;nsiznleenell c:r::z:l?q;oucre aimeno fre EFFICACIA _ _ n3
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11,/201 295 190) s
B R . L R Definizione della partecipazione dei collaboratori della struttura agli
Monitoraggi scheda d} p.er.formqnce 2014: n. verbali di assegnazione obiettivi di rispettiva competenza con I'indicazione del termine di regolare | EFFICACIA 30% _ n. 3
obiettivi al personale assegnato
P 9 raggiungimento
) ) Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité | Non conformita assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
UOMBA VES GESTIggﬁIFILBELII.ILT I'.::::IZ%B:IEET;IEVLI DRLE | 15% 22'0'10 Triennale 20]'2 realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA | 40% 100%
- ’ 14 e Programmazione Gestione Qualita segnalate correzioni.
DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita
Riesame dei risultati non accettabili dei C.I. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prevista della gestione dei risultati non EFFICACIA 30% 100%
programmati accettabili dei C.I. - °
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI UNITA’ OPERATIVA TERRENI E RIFIUTI SL VE MICHELE GEROTTO
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?Dr,rCoAPTEQSg s‘?gaf,é; VA;E:;:,’Z;S’SO
Mantenimento del livello delle analisi dei campioni per la
MANTENIMENTO DEL LIVELLO P | 1
UOTR_VE.1 DELUATTIVITA' REALIZZATA 60% rogramn::':l?'r;uo e delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati caratterizzazione deli. t.er‘reni di.siﬁ contaminati. T?mpi: entro 50 giorni | EFFICIENZA — _ 80%
dall'inizio analisi (apertura campione)
Collaborare con DDRL e RSL all'aggiornamento della pianificazione
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL piano i le 2012 tecnico-operativa collegata alla riorganizzazione: piano di
UOTR_VE.2 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 10% Iu2noo1 :.e|n80162 20 : documenti prodotti ridistrubuzione degli strumenti notevoli,analisi dei risparmi gestionali per | EFFICACIA _ _ n. 1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA T riduzione degli strumenti e piano investimenti, analisi organizzazione del
trasporto campioni. Il tutto entro il 30 settembre 2014.
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazion rganizzazione dell Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
UOTR VE3 DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE 100 |} '9no Triennae : ersonale coinvolio netie riunio ormazione € organizzazione delia | oo yenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG | EFFICACIA _ _ >30%
2014:2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato N
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) 325 del 11 dicembre 2013)
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, TT '°Ce' la 'f"eve;;'f:e n collaborai . bile di Servizio effeft meno 1
UOTR_VE4 FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA 5% ella \orruzione B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n collaborazione con I, espons.q e dli servizio e' eftuare almeno fre EFFICACIA _ _ n. 3
2016 (Legge controlli a campione nel corso dell'anno
DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
B R . L R Definizione della partecipazione dei collaboratori della struttura agli
Monitoraggi scheda df p‘er‘formqnce 2014: n. verbali di assegnazione obiettivi di rispettiva competenza con I'indicazione del termine di regolare | EFFICACIA 30% _ n. 2
obiettivi al personale assegnato L
raggiungimento
. X Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité | Non conformita assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI . Piano Triennale 20]'2’ realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA | 40% _ 100%
UOTR_VE.5 GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRL 15% 2014 e Programmazione Gestione Qualita segnalate correzioni.
E DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita
Riesame dei risultati non accettabili d.EI C.l. / n. totale dei C.l. Rispetto della tempistica prewst.q. delllq gestione dei risultati non EFFICACIA 30% B 100%
programmati accettabili dei C.I.
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

SERVIZIO LABORATORIO DI VENEZIA - PAS COORDINAMENTO TEMATICO ACQUE

dirigente

FRANCESCA ZANON

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%SIGO’:E f:?DT;rCOA"TEQSg S?gi:’é; VA_:X):SE‘;T;;S’?O
Programma ‘Gtm‘Ucle delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Munfenlmento. c.iel livello di <.:nc||s| dei c(:lmpjcnl di ({Cq}Je potabili VE EFFICIENZA 40% _ 90%
attivita (Verifiche) refertati entro 30 giorni dalla richiesta
Programma ‘Cltm‘Uale delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenimento del ||ve.||o di unullsl. del, cumplc.nl ,dl acque reflue VE EFFICIENZA 40% _ 90%
attivita refertati entro 30 giorni dalla richiesta
Programma annuale delle Partecipazione al gruppo nazionale ISPRA Idrocarburi nelle acque al fine
9 attivita Documento di indirizzi elaborati nel GdilL di elaborare nuove procedure di prova e coordinare il gruppo tecnico del | EFFICACIA 20% _ n.1
DRL
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE Collaborare con DDRL e RSL all'Aggiornamento della pianificazione
DEL PERCORSO DI pi i le 2012 tecnico-operativa collegata alla riorganizzazione: piano di ridistrubuzione
PAS COAC_VE.2 RIORGANIZZAZIONE 5% ";r:] 4rje|rga]e2 20 : n. documenti prodotti / n. documenti programmati degli strumenti notevoli,analisi dei risparmi gestionali per riduzione degli | EFFICACIA _ _ n. 1
PROGRAMMATA DELLA e strumenti e piano investimenti, analisi organizzazione del trasporto
STRUTTURA campioni. Il tutto entro il 30 settembre 2014.
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE Contribui lattoaz del sist nt to di gesti dell
' . . ontribuire all'attuazione del sistema integrato di gestione delle
PAS COAC_VE.3 DEL;:J:;:S:S;:':A’;;E?:SR LE 5% Plun;(;']'lj?;?:oi)m 2 relazione di verifica effettuata emergenze. Collqbt?quzione. ?o.n‘DDRL e. con S.L VE alla vc.erificu attuazione | EFFICACIA _ _ n. 1
e rilievo criticitd entro i tempi concordati
(SIMAGE)
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Piano per la prevenzione
FORMAZIONE E CONTROLLO IN della Corruzione 2014- In collaborazione con il Responsabile di Servizio effettuare almeno tre
PAS COAC_VE.4 5% i i i i i i pi ifi .
) TEMA DI PREVENZIONE DELLA o 2016 (Legge controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) controlli @ campione nel corso dell'anno EFFICACIA _ _ n.3
CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité | Non conformitd assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate correzioni.
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI pi Ti e 2012
iano Triennale -
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL
PAS COAC_VE.5 15% | 2014 e Programmazione
DRL E DEL DIRIGENTE ’ 9 s
Annuale delle Attivita
SOVRAORDINATO
Riesame dei risultati non accettabili dei C.l. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prevista della gestione dei risultati non EFFICACIA 50% B 100%

programmati

accettabili dei C.I.

100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

U.O. ARIA - PAS EMERGENZE AMBIENTALI E EMISSIONI

dirigente

GUIDO CONTE

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E TNODT,TCOAPTEOSg S‘?gaf,é; VA:}?:;:,’Z;S’SO
Programma annuale dell Mantenimento del livello delle analisi dei campioni di suoli per piani di
ogrd ac:':"dua ccelel N campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati campionamento refertati. Tempi: entro 50 giorni dall'inizio analisi EFFICIENZA 70% _ 90%
(apertura campione)
MANTENIMENTO DEL LIVELLO
PAS ARIA-EM_VE.1 . . 70%
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA
Programma .ur.m‘uole delle Documento di programma entro | tempi stabilit Programma're i controlli df-:l ‘Ce.n?ro Metrologico pel: le apparecchiature di EFFICACIA 30% B ol
attivita misura delle emissioni in atmosfera entro il 31-3-2014
Collaborare con DDRL e RSL all'Aggiornamento della pianificazione
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Piano triennale 2012 tecnico-operativa collegata alla riorganizzazione: piano di
PAS ARIA-EM_VE.2 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 5% 02:_' 4~el Oc]e2 20 i documenti prodotti ridistrubuzione degli strumenti notevoli, analisi dei risparmi gestionali per | EFFICACIA _ _ n1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA T riduzione degli strumenti e piano investimenti, analisi organizzazione del
trasporto campioni. Il tutto entro il 30 settembre 2014.
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE Piano triennale 2012 Contribuire all'attuazione del sistema integrato di gestione delle
PAS ARIA-EM_VE.3 DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE 5% 2014: 2.0.0.0 relazione di verifica effettuata emergenze. Collaborazione con DDRL e con SL VE alla verifica attuazione | EFFICACIA _ _ n 1
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) e e rilievo criticitd entro i tempi concordati
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, TT Pcer la 'f"eve;;'f:e n collaborai . bile di Servizio effeft meno 1
PAS ARIA-EM_VE4 | FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA DI | 5% © ng{gjﬁ:;ege B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n cofla orqnonceorc‘:r;;“ qe:qp;r;aneenell C:I_::z:l?q;oucre aimeno fre EFFICACIA _ _ n3
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Non conformité assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 30% _ 100%
sistema di Gestione Qualita segnalate correzioni.
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012-
9 .
PAS ARIA-EM_VES| GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRLE| 1% | 2014 e Progrqmmojzvlo‘ne Riesame dei risultati non accettabili dei C.I. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prevista della gestione dei risultati non CAC 40% 009
DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita programmati accettabili dei C.l. EFFICACIA ° - Lo
Redazione e/o revisione procedure per il Centro di riferimento
procedure realizzate, revisionate metrologico interno per le apparecchiature di misura delle emissioni in EFFICACIA 30% _ n. 2
atmosfera
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

U.O. ARIA - PAS SUPPORTO TECNICO

dirigente

GIANMARIA FORMENTON

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOT(;O’:E fr?DrerOAPTEOSg S‘?gaf,é; VA:}?:;:,T;TZS’?O
Programma .ar.ln‘uclle delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenlm.ento del tem‘po fjl an?II,SI,deI ca'm'plonl di aria da 'canlster : EFFICIENZA 70% _ 90%
attivita Tempi: entro 20 giorni dall'inizio analisi (apertura campione)
S SR MAN"I'ENIMENT'O DEL LIVELLO 70%
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA
Programma .ur.m‘uole delle Documento di proposta attivazione nuove analisi Valutazione I\‘ln.ullzzcm:\x ol!e nuove.rlctues.te otwlmlche per'I'G qualita EFFICACIA 30% B .
attivita dell'aria con riferimento ai microinquinanti organici
Collaborare con DDRL e RSL all'Aggiornamento della pianificazione
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Piano triennale 2012 tecnico-operativa collegata alla riorganizzazione: piano di
PAS ST-ARIA_VE.2 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 5% 02:_' 4~e| Oc]e2 20 i documenti prodotti ridistrubuzione degli strumenti notevoli, analisi dei risparmi gestionali per | EFFICACIA _ _ n1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA e riduzione degli strumenti e piano investimenti, analisi organizzazione del
trasporto campioni. Il tutto entro il 30 settembre 2014.
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE Piano triennale 2012 Contribuire all'attuazione del sistema integrato di gestione delle
PAS ST-ARIA_VE.3 DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE 5% 2014: 2.0.0.0 relazione di verifica effettuata emergenze. Collaborazione con DDRL e con SL VE alla verifica attuazione | EFFICACIA _ _ n 1
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) e e rilievo criticitd entro i tempi concordati
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, P;°'|'|° per la 'f"eve;;‘f:e i collaborani R bile i Servizio effefiuare almeno &
PAS ST-ARIA_VE4 | FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA 5% © ng{gjﬁ:;ege B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n colla orqnonceorc‘:r;;“ qe:qp;r;aneenell C:I_::z:l?q;oucre aimeno fre EFFICACIA _ _ n.3
DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Non conformita assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 30% _ 100%
sistema di Gestione Qualita segnalate correzioni.
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012-
9 .
PASST-ARIA_VES | GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRL 15% 2014 e Progrqmmojzvlo‘ne Riesame dei risultati non accettabili dei C.I. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prevista della gestione dei risultati non CAC 40% 009
E DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita programmati accettabili dei C.l. EFFICACIA ° - Loors
procedure realizzate, revisionate Redazione e/o revisione p.rocedtfr.e di q.nc:I|5|.d| microinquinanti organici EFFICACIA 30% B n 2
in matrici ambientali
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

U.O. CHIMICA - PAS SUPPORTO TECNICO ACQUE

dirigente

ALFREDO MUSSATO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOT(;O’:E fNoDr,rCOAPTEOSg S‘?:)Rflé(r) VA.;AO;;:,Z;S’?O
Programma Aar.ln‘uclle delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenlmento' c'iel livello di ?nallsl dei cc.imp.lonl di c{cq})e potabili TV EFFICIENZA 50% _ 90%
attivita (Verifiche) refertati entro 30 giorni dalla richiesta
BEERLE MAN"I'ENIMENT'O DEL LIVELLO 70%
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA
Programma .ur.m‘uole delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenimento del ||ve'||o di analls[ de! camplo.nl ,dl acque reflue TV EFFICIENZA 50% _ 90%
attivita refertati entro 30 giorni dalla richiesta
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Collaborare con DDRL e RSL all'Aggiornamento della pianificazione
PASSACQ VE2 | PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 5% Piano triennale 2012- documenti prodotti _tecnico-operativa collegata alla riorganizzazione: piano di EFFICACIA _ _ n
2014:1.0.1.2.2.0 ridistrubuzione degli strumenti notevoli,analisi dei risparmi gestionali per
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA riduzione degli strumenti e piano investimenti, ana
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE Piano triennale 2012- Contribuire all'attuazione del sistema integrato di gestione delle
PAS SACQ_VE.3 DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE 5% ! 201I4~ 2000 relazione di verifica effettuata emergenze. Collaborazione con DDRL e con SL VE alla verifica attuazione | EFFICACIA _ _ n 1
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) e e rilievo criticitd entro i tempi concordati
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, PLQTIO pCer . F?"e"e2"gi]°:e In collab: i ilR bile di Servizio effett I t
PASSACQ_VE4 | FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA 5% © ng{gjﬁ:;ege B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n cofla orqnonceorc‘:r;;“ qe:qp;r;aneenell C:I_::z:l?q;oucre aimeno fre EFFICACIA _ _ n3
DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité | Non conformita assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 30% _ 100%
Gestione Qualita segnalate correzioni.
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012-
PAS SACQ_VE.5 GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRL 15% 2014 e Programmazione . L . I . . - . . - .
s Riesame dei risultati non accettabili dei C.I. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prevista della gestione dei risultati non o
E DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita N S e EFFICACIA 40% _ 100%
programmati accettabili dei C.I.
procedure realizzate, revisionate Redazione e/o revisione procedure di analisi chimiche acque TV EFFICACIA 30% _ n. 2
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

U.O. MICROBIOLOGIA E BIOLOGIA AMBIENTALE - PAS SUPPORTO MICROBIOLOGIA E TOSSICOLOGIA

dirigente

GLORIA BANDETTINI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOT(;O’:E fr?DT,fCOAPTEOSg S‘;‘:;f,é; VA:}?;Z:,’Z;S’?O
Programma .ur.ln‘uole delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenlmento' c'lel livello di ?nallsl dei C(,Jmp,lom di ct‘cq}Je potabili VE EFFICIENZA 40% _ 90%
attivita (Verifiche) refertati entro 30 giorni dalla richiesta
P:;:M‘f:lo- MAN"I'ENIMENT'O DEL LIVELLO 75% | Programma annuale delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzafi Mantenimento del livello di analisi dei campioni di acque reflue VE EFFICIENZA 40% 90%
= DELL'ATTIVITA' REALIZZATA attivita ) P P : P refertati entro 30 giorni dalla richiesta - ?
Programma annuale delle Mantenimento del tempo di analisi dei campioni delle acque per la
9 attivita N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati ricerca di legionella. Tempi: entro 25 giorni dall'inizio analisi (apertura EFFICIENZA 20% _ 90%
campione)
Collaborare con DDRL e RSL all'’Aggiornamento della pianificazione
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL . ) tecnico-operativa collegata alla riorganizzazione: piano di
PAS MICRO- 5% Piano triennale 2012- . . -~ . . h . R X . .
TOS_VE.2 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE o 2014:1.0.1.2.2.0 documenti prodotti ridistrubuzione degli strumenti notevoli,analisi dei risparmi gestionali per | EFFICACIA _ _ n1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA e riduzione degli strumenti e piano investimenti, analisi organizzazione del
trasporto campioni. Il tutto entro il 30 settembre 2014,
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, P;TIO pCer . ["’e"e;;'::e In collab: i ilR bile di Servizio effett I t
PAS MICRO- FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA DI | 5% elia Lorruzione B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n collaborazione con " espons‘q e di servizio e' efiuare almeno fre EFFICACIA _ _ n3
TOS_VE3 PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2016 (Legge controlli a campione nel corso dell'anno
06/11/2012n. 190)
Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité | Non conformita assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 50% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- Gestione Qualité segnalate correzioni.
P o | GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRL E| 15% | 2014 e Programmazione
- DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita
Riesame dei risultati non accettabili c!el C.l. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prewst.q. de{lq gestione dei risultati non EFFICACIA 50% B 100%
programmati accettabili dei C.I.
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI U.O. MICROBIOLOGIA E BIOLOGIA AMBIENTALE - PAS SUPPORTO MICROBIOLOGIA E VIROLOGIA RITA FRATE
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fﬁz-,rcoAPTEoSg S‘?:)Rflé(r) VA:‘?‘;;:,Z;S’?O
Programma .ur.ln‘uole delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenlmento' c'lel livello di ?nallsl dei ct.Jmp.lonl di ct‘cq}Je potabili VE EFFICIENZA 40% _ 90%
attivita (Verifiche) refertati entro 30 giorni dalla richiesta
PAS MICRO- MANTENIMENTO DEL LIVELLO P le dell M . . " g I
, s 75% rogramma annuale delle L N ) . . L. . R antenimento del livello di analisi dei campioni di acque reflue VE 409 s
VIR_VE.1 DELL'ATTIVITA' REALIZZATA attivita N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati refertati entro 30 giorni dalla richiesta EFFICIENZA 0% _ 90%
Programma annuale dell Mantenimento del tempo di analisi dei campioni delle acque di dialisi per
ogra (:':m‘ua cdetel N campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati analisi microbiologica. Tempi: entro 15 giorni dall'inizio analisi (apertura | EFFICIENZA 20% _ 90%
“ < campioni)
Collaborare con DDRL e RSL all'’Aggiornamento della pianificazione
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL . ) tecnico-operativa collegata alla riorganizzazione: piano di
PAS MICRO- o Piano triennale 2012- . . - . . ) ) . . N . . o
VIR VE.2 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 5% 2014:1.0.1.2.2.0 documenti prodotti ridistrubuzione degli strumenti notevoli,analisi dei risparmi gestionali per | EFFICACIA 50% _ n 1
- PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA T riduzione degli strumenti e piano investimenti, analisi organizzazione del
trasporto campioni. Il tutto entro il 30 settembre 2014,
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, P;O‘TIO pCer . ["’e"e;gi]?e In collab: i ilR bile di Servizio effett I t
FQTRM\I::?' FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA DI | 5% © ng{gjﬁ:;ege B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n cofla orqnonceorc‘:r;;“ qe:qpr:r;aneenell c;‘;‘::‘:ﬁq;:cre aimeno fre EFFICIENZA 50% _ n.3
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité | Non conformita assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 50% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- Gestione Qualita segnalate correzioni.
Prrveo" | GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRLE | 15% | 2014 e Programmazione
- DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita
Riesame deI'I’ISUHG?I non accettabili dei C.l. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prewst.q. de{lq gestione dei risultati non EFFICACIA 50% B 100%
programmati accettabili dei C.I.
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

SERVIZIO LABORATORIO VERONA

dirigente

GIOVANNI GASPARETTO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E TNODT,ICOAP.’EOSg 5?:;::’;; VA;S:;;:’Z;S’?O
Piano triennale 2012- Nell'ambito del piano triennale 2012-2014. revisione 2013-2014
MANTENIMENTO DEL LIVELLO !
SL_VR.1 DELL'ATTIVITA' REALIZZATA 30% 2014, revisionata 2013- Campioni analizzati al giorno / personale equivalente mantenere nel 2014 il rapporto di campioni per persona al giorno pari a | EFFICIENZA _ 1,50% 1,50%
2014 1,50 e attivare percorsi di miglioramento del rapporto.
Aggiornamento della pianificazione tecnico-operativa collegata
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Pi - le 2012 allariorganizzazione: piano di ridistrubuzione degli strumenti notevoli,;
SL_VR.2 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 15% Iu2noo1 ‘I;I.elngolz 20 B n. documenti prodotti / n. documenti programmati analisi dei rispsrmi gestionali per riduzione degli strumenti e piano EFFICACIA _ _ 1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA T investimenti, analisi organizzazione del trasporto campioni. Il tutto entro il
30 settembre 2014.
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
SL_VR.3 DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE 10% ! ! ) I ,IU, ront at ,ZI 9 IZZ‘ = emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG EFFICACIA _ _ > 30%
2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato \ .
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) 325 dell'11 dicembre 2013)
. . . Collabora con il Direttore del DL per fornire i nominativi del personale da
Personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo . . R o " . . 09 o
. . iano) / persondle struttura avviare ai percorsi formativi in tema di prevenzione della corruzione, da | EFFICACIA 40% _ 100%
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Piano per la prevenzione P inviare al Servizio Risorse Umane
SLVR4 | FORMAZIONE E CONTROLLO INTEMA | 1% | el Cer :’ﬁ:’;:o""
DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012n. 190) - . . . L . In collaborazione con il Direttore del DL effettuare almeno tre controlli a o
controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) 3 ' EFFICACIA 60% _ n.3
campione nel corso dell'anno
Dilgs. n 150/09 & Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme Schede delle struﬂure/mcc!nchl professmn'qll deIVDl;'m.rhmento peril 2015, |
delib P troil 16 di bre 2014 Pi 2015 conforme alla normativa CIVIT e al piano di miglioramento della EFFICACIA 30% _ n7
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL elibere entrol \cembre per Fiano performance
SL_VR.5 CICLO DELLE PERFORMANCE E DEL 30% Programma Annuale delle
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ 9 Attivita Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitéd, realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 70% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
. . Lo 500, . . -
.G POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI 5% Legge Regionale 14 n. posti con installazione pacchetti OFFICE / n. posti di lavoro della e.nt;o i 3? glugr;o If(”tA :'q |nd]wd\{cto il 20% mc:sslrrr.del p}c]:st;fd(l)lft:.voro EFFICACIA max 20%
- VR CON SOFTWARE OPEN SOURCE novembre 2008, n ]9 struttura informatizzat de G S.TU U.TQ, in cul Sf!I'GI'IrIO mu.n enuti IIPOCC et ice. — — 0
Tutti gli altri avranno installato LibreOffice
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

SERVIZIO LABORATORIO DI VERONA - SUPPORTO TECNICO

dirigente

PAOLA BEGHETTO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?DreroAPTEOSg S‘?gﬁé{) VA;;?:;:,’Z;S’?O
Programma Aar.m‘uale delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzafi Mantenimento del livello 'delle a‘naI|5| dei cor}nplo.m delle'ac'que di piscina EFFICIENZA 50% B 90%
attivita (base) refertati. Tempi: entro 20 giorni dalla richiesta
SVRISTION MAN"I'ENIMENT'O DEL LIVELLO 60%
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA
Programma .ur.ln‘uole delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Man.??nl.njento. del livello d.elle an?hs' dei ccm;')lon: delle o.cq:.le EFFICIENZA 50% _ 90%
attivita superficiali inquinate refertati. Tempi: entro 30 giorni dalla richiesta
R R ) ) Collabora per I'analisi dell'organizzazione del trasporto campioni. Il tutto o
n. documenti prodotti / n. documenti programmati entro il 30 settembre 2014. EFFICACIA 50% _ 1
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL . .
o Piano triennale 2012-
SLVR_ST.02 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 15% 2014: 1.0.1.2.2.0
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA I
Supervisione tecnica nel processo di acquisto prodotti e materiali
N. proposte visionate / N. proposte richieste consumabili di laboratorio. Razionalizzazione modalita di acquisto in EFFICACIA 50% _ 80%
GLOBAL PROCUREMENT
3.1 Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Non conformité assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 40% _ 100%
sistema di Gestione Qualita segnalate correzioni.
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- | 5, o, dei risultati ttabili dei C.l. / n. totale dei C.l Rispetto della tempisti ista della gestione dei risultati
TR GiGE GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRL 20% 2014 e Programmazione .ro ::?:;i ei risultati non accettabili dei C.I. / n. totale dei C.I. ispetto della tempisf IC:::;::;; deeioé?es ione dei risultati non EFFICACIA 25% B 100%
E DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Aftivita preg -
3.3 E!n‘lssmne del documento di riesame del Sistema di Gestione Collaborazione con |.I RS nella re.domone de'l riesame P?rlodlco peril EFFICACIA 35% B ol
Qualita mantenimento del Sistema gestione Qualita
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, P;quo pcer . ;?reveznozi]o:e In collaborazi il R bile di Servizio effett I I
SLVR_ST.04 FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA 5% ella ~orruzione B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n collaborazione con " espons.q e di servizio e' efiuare almeno fre EFFICACIA _ _ n3
DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2016 (Legge controlli a campione nel corso dell'anno
06/11/2012 n. 190)
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

UNITA’ OPERATIVA ALIMENTI CHIMICA

dirigente

ADRIANO CECCO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?DrerOAPTEOSg S‘?gaf,é; VA:}?:;:,’Z;S’SO
Piano triennale 2012- Nell'ambito del piano triennale 2012-2014. revisione 2013-2014,
2014, revisionato 2013- Campioni analizzati al giorno / personale equivalente mantenere nel 2014 il rapporto di campioni per persona al giorno pari a | EFFICIENZA 15% 1,50% 1,50%
2014 1,50 e attivare percorsi di miglioramento del rapporto.
VoA MAN'I:ENIMENT'O DEL LIVELLLO 65%
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA
Programma .ur.m‘uole delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzafi Mantenimento del livello di Cirjdhs.l dei car‘np!om di alimenti refertati entro EFFICIENZA 85% B 90%
attivita 20 giorni dalla richiesta
Aggiornamento della pianificazione tecnico-operativa collegata
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Piano triennale 2012 allariorganizzazione: piano di ridistrubuzione degli strumenti notevoli,;
UOAL_VR.02 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 10% 2014 1.0.1.2.2.0 n. documenti prodotti / n. documenti programmati analisi dei rispsrmi gestionali per riduzione degli strumenti e piano EFFICACIA _ _ 1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA T investimenti, analisi organizzazione del trasporto campioni. Il tutto entro il
30 settembre 2014.
definizione della partecipazione dei collaboratori della struttura agli
3.1 monitoraggi scheda di performance 2014 obiettivi di rispettiva competenza con l'indicazione del termine di regolare | EFFICACIA 20% _ n. 1
raggiungimento
3.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Non conformité assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 30% _ 100%
sistema di Gestione Qualita segnalate correzioni.
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012-
3.3 Riesame dei risultati non accettabili dei C.I. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prevista della gestione dei risultati non
UOAL_VR.03 GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRL 20% 2014 e Programmazione rogrammati accettabili dei C.J EFFICACIA 10% _ 100%
E DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Aftivita preg -
3.4 E‘m‘|55|one del documento di riesame del Sistema di Gestione Collaborazione con |‘I RS nella re.domone de.l riesame ~p‘erloohcca peril EFFICACIA 20% B -
Qualita mantenimento del Sistema gestione Qualita
3:5 Emissione del documento di riesame del Sistema di Gestione Collaborazione con. il RS nella r.edqzmne d'el rles?me periodico per il EFFICACIA 20% B i
Sicurezza mantenimento del Sistema Gestione Sicurezza
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, ";°'|‘|° per la preveraione i collaborani R bile i Servisio effetivare climono |
UOAL_VR.04 FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA 5% ¢ qZ(;’]”Z’TI‘.:’;Ze B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n cofla Omzmn;:::;“ qezzg-:izn;enell coer:::zc;:;q:wume aimeno fre EFFICACIA _ _ n.3
DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

U.O. AMIANTO CRR - CRA

dirigente

CLAUDIO MARTINELLI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:?TGO’:E f&%‘fiég STT‘::RGK,E'(T) VA:‘?:GE:,T;ZS’?O
Piano triennale 2012- Mantenimento del livello di analisi su campioni di amianto, fibre e sili
2014, revisionato 2013- | N. misure su campioni di amianto fibre e silice / N. richieste pervenute antemimento de’ fveflo ¢l analls! su camplo amianto, Tore € st | EFFICIENZA | 35% 100% 100%
2014 fino ad un massimo di 400 campioni
Mantenimento del livello di analisi su campioni di amianto, fibre e silice. |
MANTENIMENTO DEL LIVELLLO P 4
UOAR_VR.01 DELL'ATTIVITA' REALIZZATA 60% Progmmn::':?'r;uale delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati tempi standard per le seguenti tipologie di campione sono: filtri 20 gg; | EFFICIENZA 35% 100% 100%
materiali 30 gg.; terreni 45 gg.
Progrumn::':?'r;uole delle N. misure radioattivitd e radon effettuate / N. misure programmate Mantenimento del livello delle misure di radioattivita e radon EFFICIENZA 30% _ 90%
Aggiornamento della pianificazione tecnico-operativa collegata alla
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Piano triennale 2012 riorganizzazione: piano di ridistrubuzione degli strumenti notevoli,; analisi
UOAR_VR.02 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 10% 2014: 1.0.1.2.2.0 n. documenti prodotti / n. documenti programmati dei risparmi gestionali per riduzione degli strumenti e piano investimenti, | EFFICACIA _ _ 1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA e analisi organizzazione del trasporto campioni. Il tutto entro il 30
settembre 2014.
definizione della partecipazione dei collaboratori della struttura agli
3.1 monitoraggi scheda di performance 2014 obiettivi di rispettiva competenza con l'indicazione del termine di regolare | EFFICACIA 20% _ n. 1
raggiungimento
3.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Non conformitd assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 30% _ 100%
sistema di Gestione Qualita segnalate correzioni.
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- | 3 5 pic cme dei risultati thabili dei C.l. / n. fotale dei Cl Rispetto della tempisti ista della gestione dei risultati
UOAR VRO3 | GESTIONALI DELLA DIREZIONE DELDRL | 15% | 2014 ¢ Programmazione |~ *®%me cei rsfiarinon aceeliabi et /i foldle €81 P e B ot i e e revianen EFFICACIA | 10% _ 100%
E DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Aftivita preg -
3.4 E‘m‘|55|one del documento di riesame del Sistema di Gestione Collaborazione con |‘I RS nella re.domone de.l riesame ~p‘erloohcca peril EFFICACIA 20% B -
Qualita mantenimento del Sistema gestione Qualita
3:5 Emissione del documento di riesame del Sistema di Gestione Collaborazione con. il RS nella r.edqzmne d'el rles?me periodico per il EFFICACIA 20% B i
Sicurezza mantenimento del Sistema Gestione Sicurezza
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, ";°'|‘|° per la prevenaione i collaborani R bile i Servisio effetivare climono |
UOAR_VR.04 FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA 10% ¢ 02(;)1"27;.:';29 B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n colla Omzwn;:::;“ qezzg-:izn;enell coer:::zc;:;q:wume aimeno fre EFFICACIA _ _ n.3
DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
. . Lo 500, . . -
e POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI 5% Legge Regionale 14 n. posti con installazione pacchetti OFFICE / n. posti di lavoro della e.nt;o i 3? glugr;o If(”tA :'q |nd]v|d\{cto i1 20% mc:sslrrr.del pES:.d(IDIf{:,VWO EFFICACIA max 20%
VR CON SOFTWARE OPEN SOURCE novembre 2008, n. 19 struttura informatizzati della struttura, in cui saranno mantenuti | pacchetti ice. _ _ o
Tutti gli altri avranno installato LibreOffice
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

UNITA’ OPERATIVA CHIMICA

dirigente

ALBERTO OGHERI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f:?DT;rCOAP:OSg S‘?:;EG;(T) VA:‘?;Z:,T;;S’?O
Piano triennale 2012- Nell'ambito del piano triennale 2012-2014. revisione 2013-2014,
2014, revisionato 2013- Campioni analizzati al giorno / personale equivalente mantenere nel 2014 il rapporto di campioni per persona al giorno pari a | EFFICIENZA 20% 1,50% 1,50%
2014 1,50 e attivare percorsi di miglioramento del rapporto.
MANTENIMENTO DEL LIVELLLO Pro. le dell Mantenimento del livello di lisi dei joni di tabili
UOCH_VR.O1 65% gramma annuale delle Lo L . . . o antenimento del livello di analisi dei campioni di acque potabili 400 O
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA attivita N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati (Verifiche) refertati entro 30 giomi dalla richiesta EFFICIENZA 0% _ 90%
Programma .ar.m‘ucle delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenimento del livello di anal.lsl d.e| campjorP di acque reflue refertati EFFICIENZA 40% B 90%
attivita entro 30 giorni dalla richiesta
Aggiornamento della pianificazione tecnico-operativa collegata alla
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Piano triennale 2012 riorganizzazione: piano di ridistrubuzione degli strumenti notevoli,; analisi
UOCH_VR.02 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 10% 2014: 1.0.1.2.2.0 n. documenti prodotti / n. documenti programmati dei risparmi gestionali per riduzione degli strumenti e piano investimenti, | EFFICACIA _ _ 1
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA e analisi organizzazione del trasporto campioni. Il tutto entro il 30
settembre 2014.
definizione della partecipazione dei collaboratori della struttura agli
3.1 monitoraggi scheda di performance 2014 obiettivi di rispettiva competenza con I'indicazione del termine di regolare | EFFICACIA 20% _ n. 1
raggiungimento
3.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Non conformité assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 30% _ 100%
sistema di Gestione Qualita segnalate correzioni.
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012-
3.3 Riesame dei risultati non accettabili dei C.I. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prevista della gestione dei risultati non
UOCH_VR.03 GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRL 20% 2014 e Programmazione rogrammati accettabili dei C.J EFFICACIA 10% _ 100%
E DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Aftivita preg -
3.4 E.m‘|SS|one del documento di riesame del Sistema di Gestione Collaborazione con |.I RS nella re.dqzmne de'l riesame P?rlodlco peril EFFICACIA 20% B o
Qualita mantenimento del Sistema gestione Qualita
3:5 Emissione del documento di riesame del Sistema di Gestione Collaborazione con. il RS nella r.edqzmne d'el rles?me periodico per il EFFICACIA 20% B o
Sicurezza mantenimento del Sistema Gestione Sicurezza
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Pilqu‘lo ’z:er . ?’eve;oz;":e In collab: i ilR bile di Servizio effett I t
UOCH_VR.04 FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA 5% © qZ(;’{Z’TI‘.:’;Ze B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) ncofla Omnon;:::;“ qequ:lpsic;n;enell coer:::zc;:;q;oume aimeno fre EFFICACIA _ _ n.3
DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

U.O. CHIMICA VERONA - Supporto Tecnico Acque

dirigente

EZIO DAINESE

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fNoDr,rCOAP'[EQSg s‘?:;f,é; VA;S:;;:’Z;S’?O
P I ! Manteniment | livello di lisi dei tabili
rogramma ‘atm‘uc e delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati an enlmen.cr del livello dl, analisi dei ‘cum‘plcnl dl‘cc‘que potabili EFFICIENZA 50% _ 90%
attivita (Verifiche) refertati entro 30 giorni dalla richiesta
TR G MANTENIMENT'O DEL LIVELLO 70%
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA
P I I Manteniment | livello di lisi dei fl fertati
rogramma ‘atm‘ua e delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati antenimento del livello di anc ,ISI d,el cump.lcrjl di acque reflue refertati EFFICIENZA 50% _ 90%
attivita entro 30 giorni dalla richiesta
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE . ianificazi . .
DEL PERCORSO DI o . 2012 .Aggl?rnon-.nenro d.ello Zl.orj;.lc:uz:ne. recr:co-lt.aprerunvicollregclt.a allar )
SLVR_UOC_sT.02 RIORGANIZZAZIONE 5% fano friennale i n. documenti prodotti / n. documenti programmati rlt.)r.gonlzz.ozlon.e. plc.tno |.r| Is_ hie uzlon.e egll s I:umen.I no.evo I'. ana I.SI EFFICACIA _ _ 1
2014:1.0.1.2.2.0 dei risparmi gestionali per riduzione degli strumenti e piano investimenti. Il
PROGRAMMATA DELLA tutto entro il 30 settembre 2014.
STRUTTURA
3.1 Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Non conformité assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
Quallita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 30% _ 100%
sistema di Gestione Qualita segnalate correzioni.
. o R . R Assicurare la qualita dei risultati di prova e taratura attraverso il controllo
.2 n. . . 309 9
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI y o " 2012 3.2 n. parametri accreditati / n. parametri totali sottoposti a C.I di processo e confronto dei risultati con C.. EFFICACIA % _ 100%
iano Triennale -
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL
SLVR_UOC_ST.03 20% | 2014 e Programmazione
DRL E DEL DIRIGENTE Annuale dzlle Attivita
SOVRAORDINATO 3.3 Emissione del documento di riesame del Sistema di Gestione Collaborazione con il RS nella redazione del riesame periodico per il
. . . . N EFFICACIA 20% _ n. 1
Qualita mantenimento del Sistema gestione Qualita
3:4 Emissione del documento di riesame del Sistema di Gestione Collaborazione cor] il RS nella r'edazione d<'el riesc?me periodico per il EFFICACIA 20% _ ol
Sicurezza mantenimento del Sistema Gestione Sicurezza
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Piano per la prevenzione
SLVR_UOC, 5T.04 FORMAZIONE E CONTROLLO IN 5% della Corruzione 2014- controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) In collaborazione con il Responsabile di Servizio effettuare almeno tre EFFICACIA } n3

TEMA DI PREVENZIONE DELLA
CORRUZIONE

2016 (Legge
06/11/2012 n. 190)

controlli a campione nel corso dell'anno

100%
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DIPARTIMENTO REGIONALE LABORATORI

struttura

UNITA’ OPERATIVA BIOLOGIA

dirigente

CRISTINA MOSCONI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE f]?DTg)APTEQSg S‘;‘:)R:,é; RRLOREDTTES OO
Piano triennale 2012- Nell'ambito del piano triennale 2012-2014. revisione 2013-2014,
2014, revisionato 2013- Campioni analizzati al giorno / personale equivalente mantenere nel 2014 il rapporto di campioni per persona al giorno pari a | EFFICIENZA 20% 1,50%
2014 1,50 e attivare percorsi di miglioramento del rapporto.
MANTENIMENTO DEL LIVELLLO Pro le dell Mantenimento del livello di lisi dei ioni di tabili
UOB_VR.01 65% gramma annuale delle Lo S . . . S antenimento del livello di analisi dei campioni di acque potabili 400
DELL'ATTIVITA' REALIZZATA attivita N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati (Verifiche) refertati entro 30 giomi dalla richiesta EFFICIENZA 0% _
Programma .ar.m‘ucle delle N. campioni analizzati entro i tempi standard / N. campioni analizzati Mantenimento del livello di anal.lsl d.e| campjorP di acque reflue refertati EFFICIENZA 40% B
attivita entro 30 giorni dalla richiesta
Aggiornamento della pianificazione tecnico-operativa collegata alla
PROSECUZIONE E CONCLUSIONE DEL Piano triennale 2012 riorganizzazione: piano di ridistrubuzione degli strumenti notevoli,; analisi
UOB_VR.02 PERCORSO DI RIORGANIZZAZIONE 10% 2014: 1.0.1.2.2.0 n. documenti prodotti / n. documenti programmati dei risparmi gestionali per riduzione degli strumenti e piano investimenti, | EFFICACIA _ _
PROGRAMMATA DELLA STRUTTURA e analisi organizzazione del trasporto campioni. Il tutto entro il 30
settembre 2014.
definizione della partecipazione dei collaboratori della struttura agli
3.1 monitoraggi scheda di performance 2014 obiettivi di rispettiva competenza con I'indicazione del termine di regolare | EFFICACIA 20% _
raggiungimento
3.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Non conformité assegnate nel corso delle visite da parte di Accredia e
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul visite ispettive interlaboratorio e viene fissato un tempo per apportare le | EFFICACIA 30% _
sistema di Gestione Qualita segnalate correzioni.
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012-
3.3 Riesame dei risultati non accettabili dei C.I. / n. totale dei C.I. Rispetto della tempistica prevista della gestione dei risultati non
UOB_VR.03 GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DRL 20% 2014 e Programmazione rogrammati accettabili dei C.I EFFICACIA 10% _
E DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Aftivita preg -
3.4 Emissione del documento di riesame del Sistema di Gestione Collaborazione con il RS nella redazione del riesame periodico per il o
ite . . . o EFFICACIA 20% _
Qualita mantenimento del Sistema gestione Qualita
3.5 Emissione del documento di riesame del Sistema di Gestione Collaborazione con il RS nella redazione del riesame periodico per il o
i . ) . ) EFFICACIA 20% _
Sicurezza mantenimento del Sistema Gestione Sicurezza
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, ";°'|‘I° bt la prevemone i collaborani R bile di Srvisie effettoare almeno 1
UOB_VR.04 FORMAZIONE E CONTROLLO IN TEMA 5% © qZ(;’{Z’TI‘.:’;Ze B controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi piano specifico) n cofla Omnon;:::;“ qequ:lpsic;n;enell coer:::zc;:;q;oume aimeno fre EFFICACIA _ _
DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 06/11/2012 n. 190)
100%
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DIPARTIMENTO ARPAV PROVINCIALE DI BELLUNO

struttura

DIREZIONE DIPARTIMENTO

dirigente

Rodolfo BASSAN

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’LV;’?:LAOTg’RA; SVSDT’LOA';EOSS srrg:;yg) VMTi:éEATT;;sY? °
n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivitss programmabile di valenza strategica di cui ai o L5 LI LA
2011-2012 nti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi EFFICIENZA 70% - qazot
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' , one Al - puntt A7, A% go del vervizi A12 = +10%
DDAP.1.5L PROGRAMMATA PER CONTROLLI E 200 | O
OTTIMIZZAZIONE REPORTING Ottimizzazione dei rapporti annuali di matrice su scala regionale e
n. 1 rapporto PP . 9 EFFICACIA 30% _ n.1
provinciale
. . . P . 5 . Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della
i i ifi i i ! 60% 9
PROMUOVERE L’ATTIVAZIONE 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato ambientali secondo sPec'flc:_ dil‘usrergg?ge)ARPAV (DDG 325 dell' 11 EFFICIENZA ? - Loogs
DELL’INTERFACCIA UNICA PER LE ‘cembre
DDAP.2.BL 20%
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) E Linee di sviluppo operativo contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
DELLE SQUADRE INTERPROVINCIALI 29],4 2015 (Comitato di Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivitd operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
Indirizzo del 19 novembre e S
bonifiche e discariche
2013)
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo operativo fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
DDAP.3EL RIPORTARE IL PERSONALE, 10% 2014 2015 (Comitato di | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) diversamente impiegato e EFFICIENZA 50%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, Indirizzo del 19 novembre sanitario e tecnico (cat. D) individuato come diversamente impegnato avviarlo a percorsi formativi per la successiva assegnazione ad attivita di - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 2013) monitoraggio, controllo ambientale e/o impiantistiche
N . . fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo R . N .. ) . o
Pi P . Piano)/ le della strutt personale da avviare ai percorsi formativi in tema di prevenzione della EFFICACIA 40% _ 10%
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, ;’Tf F’Ce' o .'eve;é'f:e fanel/ personale defla strutivra corruzione
ooaras. | FORMAZIONE E CONTROLLO INTEMADI | 10% | - 6°(Le°"‘:'gge” 2012
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 209190). ’ effettuare, con il coordi dell'RPC (R bile Prevenzione
controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi Piano specifico) - ) . ' EFFICACIA 60% _ n3
Corruzione), almeno tre controlli a campione nel corso dell'anno
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: numero due bozze comunicati stampa al mese * 10 mesi due notizie al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 20
AS 5.1.0.0 ARPAV e | i
o COMUNICARE E INFORMARE SULLE Yo% © 1 sva axione
- AZIONI SUL TERRITORIO . garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
Programma triennale per lative al catal delle inf. ioni ambientali di ARPAV pubblicato sul
la trasparenza e l'integrita d i inviati per successivo aggiornamento del catalogo relative @’ catalogo cetle informazioni amoientall €l ¥ pubblicaio sSUL| - quaTA! 50% _ n. 1
portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
2014/2016 o
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 40% _ n. 4
Tecnica Permanente
D.Lgs. n 150/09 e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL CICLO delibere CIVIT Schede dell incarichi orofessionali del Dinarti 12015
Y DELLE PERFORMANCE, DEL SISTEMA 10% Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro chede fe © strlljlnure/lnct:::c Icri/rﬁ_ essllonf: ' ed. |Fc7.rhmemofpedr l” ’ EFFICACIA 20% o5
- GESTIONE DELLA QUALITA’ E DEL Programma Annuale delle il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 comorme afla normativa erfoer:q:;:no | miglioramento defla ° - .
CATALOGO DEI SERVIZI Attivita P
Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su lazione del resy bile aziendale del sistema Gestione Qualita,
realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 40% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
presentazione agli stakeholders dei risultati operativi e delle linee di
Giornate della trasparenza realizzate sviluppo tecnico sul territorio organizzando almeno 1 giornata della QUALITA' 70% _ n. 1
S REALIZZAZIONE DELLE GIORNATE DELLA o |:T:g:::,::zzlznﬂ:zgﬁi; trasparenza secondo protocollo aziendale per questo tipo di eventi
7. o
TRASPARENZA 2014/2016 Partecipazione del DAP a presentazione delle attivita dell'agenzia e della
Iniziative a cui il DAP ha partecipato struttura a scuole o gruppi di cittadini, coordinati dalla struttura centrale di | QUALITA' 30% _ n. 3
Educazione Ambientale
. POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI CON 10% Legge Regionale 14 n. posti con installazione pacchetti OFFICE / n. posti di lavoro della e.mfro il 3:,) gll;?zo ”20]'4 \'/'u |nd!wdu.avo il 20% mafssm;lo.del p:szlt'dlol\c(;.voro EFFICACIA 20%
8. SOFTWARE OPEN SOURCE novembre 2008, n. 19 struttura informatizzati de fx s.ru ura, in cui s.arcmno mcl.n enuti |.pc|cc etti ice. _ _ max o
Tutti gli altri avranno installato LibreOffice
100%
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DIPARTIMENTO DI BELLUNO

struttura

SERVIZIO CONTROLLO AMBIENTALE

dirigente

Giuseppe DANIEL

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE II:’;%:)TGO’:E f&%‘fiég STT?)‘:G;:) VA:‘?:GE:,TJZS’SO
S INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale |  n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio | Intensificazione dell'attivits programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7Lﬁ_92;$”
PROGRAMMATA PER CONTROLLI delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - - AR +NOJ%
Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
PROMUOVERE L’ATTIVAZIONE L. L. . 9 ) emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 | EFFICIENZA 60% _ 100%
2014:2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato ' .
DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE dell’ 11 dicembre 2013)
SCA.2.BL EMERGENZE AMBIENTALI 10% . .
Linee di sviluppo - ) ot : : : : e
(SIMAGE) E DELLE SQUADRE . contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
operativo 2014 2015 L N . s N . g s o
INTERPROVINCIALI B A Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivita operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
(Comitato di Indirizzo del bonifich discarich
19 novembre 2013) oniticne ¢ discariche
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo
e RIPORTARE IL PERSONALE, 10% operativo 2014 2015 | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICIENZA 100%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, (Comitato di Indirizzo del sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivitd programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 19 novembre 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
TEMA DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014- Corruzione di ARPAYV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in
SCA.4.BL 10% . attivitd tificat f li te in t i trolli anti i ! EFFICACIA .
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI " 12016 (Legge 06.11.2012 | ™ oM@ cerfiticate e/o formalizzate in tema di controlli anticorruzione | L o 0 biano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto CAC - - B2
VIGILANZA AMBIENTALE n°190) E
Piano Triennale 201 2- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivité sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
sonam COMUNICARE IN MERITO ALLE 10%
- AZIONI SUL TERRITORIO . garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
Programma triennale per X . L . . .
L . ) relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul f o
la trasparenza e documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo 3 , N e . ) QUALITA 50% _ n. 1
L o portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
I'integritd 2014/2016 L
deputata alla comunicazione
INFORMAZIONE TEMPESTIVA Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa), entro le
SCA6BL | SULLE AZIONI IN EMERGENZA NEL 10% 2014: invio mail ad ufficio stampa entro le 14.00 del primo giorno utile ore 14 del primo giorno utile, informazioni relative agli eventi in EFFICACIA _ _ 100%
TERRITORIO AS 5.1.0.0 emergenza di livello 3 e superiore
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Struttura Tecnica Permanente
. R . ) Schede delle strutture /incarichi professionali del Dipartimento per il 2015,
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL D‘:‘JSI;I: ‘52{3‘: e Schede di Pe;;fr:"l‘l“"f: j;'ez'gr"e";'gj’f Z:‘:'::: ;)T;’d" conforme conforme alla normativa CIVIT e al piano di miglioramento della EFFICACIA | 20% _ n.3
CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL eibere P performance
SCA7.BL SISTEMA GESTIONE DELLA 10%
Programma Annuale delle . e . . . s . " . . .
QUALITA’ E DEL CATALOGO DEI Attivita Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualitd Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
SERVIZI realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualita, realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 25% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. attivitd effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 25% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI pi i le 2012
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL iano triennate - ibuire agli obiettivi del Diparti i
SCA.8.BL 10% 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) contribuire agli ob[emw del Dlpc?mmenro con un documento SVIIl_Jpme EFFICACIA _ _ n. 1
DAP E DEL DIRIGENTE L per la parte di competenza in base alle conoscenze operative
Annuale delle Attivita
SOVRAORDINATO
100%
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DIPARTIMENTO DI BELLUNO

struttura

SERVIZIO STATO DELL'AMBIENTE

dirigente

Anna FAVERO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f&%‘fiég S‘;‘:::’(E'(T) VA:X):GE:,TJZS’SO
la redazione del rapporto generale sullo stato dell'ambiente o su
AL OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' 35% Programmazione Annuale n. documenti in linea ed ottimizzati secondo linee regionali della DT specifiche matrici a scala provinciale deve essere allineata alle linee del EFFICACIA 100%
o DI REPORTING delle Attivita /documenti prodotti documento a scala regionale e/o alle indicazioni generali della Direzione - - °
Tecnica
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo operativo
SAnm RIPORTARE IL PERSONALE, 20% 2014 2015 (Comitato di | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICACIA 100%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, Indirizzo del 19 novembre sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivitd programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN Piano per la Prevenzione ffeth il di to del R bile della P i dell
SSA.3.BL TEMA DI PREVENZIONE DELLA 20% della Corruzione 2014- n. attivitd certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione go:uzui:;ee, :?:I‘?P‘f\jr ;r:gindze Zﬂijist‘;c::rc;reso Zeﬂ'a;::ei:ziac:rjazieonc; EFFICACIA n.2
o CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI 2016 (Legge 06.11.2012 | ™ i f ¢ ° Ilar _ _ b
° del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto E
VIGILANZA AMBIENTALE n® 190)
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
s COMUNICARE IN MERITO ALLE 10%
AZIONI SUL TERRITORIO
Programma triennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
la trasparenza e l'integrita documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo relative GI_ catalogo d:elle |nf.orn.mz.|on| umble.ntu.ll di ARPA\_/ pubblicato sul QUALITA' 50% _ n. 1
portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
2014/2016 L
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Struttura Tecnica Permanente
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL Dtgj;b" 152{3; e
CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL elbere
SSA.5.BL SISTEMA GESTIONE DELLA 10% Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualitd | Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione Qualitd,
QUALITA’ E DEL CATALOGO DEI Programma .Af\n‘uale delle realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di | EFFICACIA 30% _ 100%
SERVIZI Attivita Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. attivitd effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 40% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI pi Ti e 2012
iano Triennale - Lo L _— N
GO GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL 5% | 2014 e Programmazione contribuire alle giomata della trasparenza (documento) contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento sviluppato per EFFICACIA ol

DAP E DEL DIRIGENTE
SOVRAORDINATO

Annuale delle Attivita

la parte di competenza in base alle conoscenze operative

100%
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DIPARTIMENTO DI BELLUNO

struttura

UNITA' OPERATIVA FISICA AMBIENTALE

dirigente

Lucio PASQUINI

CODICE

OBIETTIVO OPERATIVO

PESO

RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA

INDICATORE

DESCRIZIONE

TIPOLOGIA

SOTTOPESO.

TARGET

VALORE ATTESO O

INDICATORE INDICATORI STORICO TARGET 2014
INCREMENTO DELL'ATTIVITA' p ione A | All'interno delle attivitd programmabili di valenza stategica di cui al punto
UOFA.1.BL PROGRAMMATA SUGLI AGENTI 40% rogra:r:;ai?:;ji"nnua € n. controlli totali nel 2014 / media stessi controlli del biennio 2011-2012 A10 del Catalogo dei Servizi ed in correlazione ai giorni/uomo EFFICIENZA _ _ +20%
FISICI ehe @ disponibili nel periodo preso in considerazione per tali attivita
n- paren rcdlc;.arctezlorjlsh.cl.r‘esl 2014 / n. richieste pareri mantenere il livello dei pareri espressi sull'attivitd radioprotezionistica EFFICIENZA 50% _ 100%
MANTENERE IL LIVELLO radioprotezionistici pervenute 2014
DELL’ATTIVITA’ REALIZZATA SU P . A |
UOFA2BL | PARERI RADIOPROTEZIONISTICI E | 40% | = °9" I are Fonuere
SU PARERI SU RUMORE E
VIBRAZIONI n . ibrazioni 2014 e . - . . R, "
. pareri su rumore e vibrazioni rese / n. richieste pareri rumore e mantenere il livello dei pareri espressi sull'attivita in tema  di rumore e EFFICIENZA 50% 100%
vibrazioni pervenute 2014 vibrazioni ° - °
3.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 25% _ n. 1
3.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualitér realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 25% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL . Piano Triennale 201.2- con'rrlb\{u:e (.Igh Ok.)le'f'.fl‘/l del Dipartimento con.w un documen?f) per ciascuno
UOFDP.3.BL 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
DAP E DEL DIRIGENTE N .
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
3.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 25% _ n. 1
3.4 documento di analisi tempi attivitd e costi collegato al Catalogo dei EFFICIENZA 25% .
(] .

Servizi

100%
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DIPARTIMENTO DI BELLUNO

struttura

UNITA’ OPERATIVA FONTI DI PRESSIONE

dirigente

Antonella BORTOLUZZI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E fr%r;réipfosg s";g:,é; VA:;):;;\,T;;S’(A)O
vorornren INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale | n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio | Intensificazione dell'attivitd programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7L‘:_92;n‘/“1
L o -
PROGRAMMATA PER CONTROLLI delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - - N +1;%
. . . . mantenere il livello dei controlli realizzati sui depuratori a livello di quelli o
n. depuratori controllati 2014 / n. depuratori controllati 2013 " EFFICIENZA 50% _ 100%
dell'anno precedente
MANTENERE IL LIVELLO p ione A |
UOFDP2BL | DELL'ATTIVITA’ REALIZZATA SU | 30% |~ °9"CITHe=(one Fonuere
DEPURATORI E AZIENDE IPPC
. . mantenere il livello dei controlli realizzati su aziende IPPC rispetto alla o
n. aziende IPPC controllate 2014 / n. aziende IPPC programmate 2014 X EFFICIENZA 50% _ 100%
programamzione per lo stesso anno 2014
MANTENIMENTO LIVELLO DI o . " | . il funzi to dell
. . . . . . . rganizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
ESECUZIONE DELLE EMERGENZE Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della
UOFDP.3.BL 20% i i ifi i i ! 9
AMBIENTALI IN ORARIO DI : 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato ambienteli secondo SPeCIfIC;C::I:;“;ZOI?g‘; ARPAV (DDG 325 dellT1 EFFICIENZA - L0ob
SERVIZIO
4.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 25% _ n1
4.2 Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualitér realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 25% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL . Piano Triennale 201‘2- con'rrlb\{u"e ('Igh ol?le'r"rl\A del Dipartimento con"1 un documen?f) per ciascuno
UOFDP.4.BL 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
DAP E DEL DIRIGENTE N .
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
4.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 25% _ n. 1
4.4 documento di analisi tempi attivitd e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 25% il

dei Servizi

100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO ARPAV PROVINCIALE DI PADOVA DIREZIONE DIPARTIMENTO LORIS TOMIATO
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE y:;;y?::org’:; sySDTVI:OA‘;EQS: STTAOR:‘T;TO VMTi:;EATT;;sY? °
n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivitss programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA 70% ”L:Z;(;”
. . .. o _ = o
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' ) 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi A12 = +10%
DDAP.1PD | PROGRAMMATA PER CONTROLLIE | 20% "'°9'“d“;'|‘|1:1"’;j“2""“°'e
OTTIMIZZAZIONE REPORTING R . " - . )
n. 1 rapporto Ottimizzazione dei rapporti c:nm.:ah' di matrice su scala regionale e EFFICACIA 30% B o
provinciale
Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Orgc:n'lzzc:r? il personale ;?\:r asslc.urare I.I funzionamento dell; emer?enze 60% ®
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato ambientali secondo speci |c§ delter:g?ge ARPAYV (DDG 325 dell' 11 EFFICIENZA o _ 100%
DDAP2PD DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE | o icembre 2013}
2. (I — -
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) E LI;\;«::’I;(‘)I;l;p[ZO o!:;e:atgo contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
DELLE SQUADRE INTERPROVINCIALI Indirizzo del ]9°rr:::lv:m°brle Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivitd operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
2013) bonifiche e discariche
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo operativo fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
—— RIPORTARE IL PERSONALE, 10% 2014 2015 (Comitato di | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) diversamente impiegato e EFFICIENZA 50%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, Indirizzo del 19 novembre sanitario e tecnico (cat. D) individuato come diversamente impegnato avviarlo a percorsi formativi per la successiva assegnazione ad attivita di - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 2013) monitoraggio, controllo ambientale e/o impiantistiche
N . . fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo | R . i .. ) . I EFFICACIA 40% ©
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Piano per la Prevenzione Piano)/ personale della struttura personale da avviare ai percorsi orr.nchw in tema di prevenzione della CAC o _ 10%
DDAPAPD FORMAZIONE E CONTROLLO IN 105, | della Corruzione 2014- corruions
TEMA DI PREVENZIONE DELLA 2016 (Legge 06.11.2012
° 190 ff, il i 1I'RPC (R ile Pi i
CORRUZIONE " ) controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi Piano specifico) € ettuar.e, con il coordinamento d.e C ( esponsabile rev'enzlone EFFICACIA 60% _ n. 3
Corruzione), almeno tre controlli a campione nel corso dell'anno
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: numero due bozze comunicati stampa al mese * 10 mesi due notizie al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 20
AS 5.1.0.0 ARPAV e | i
ooapspo | COMUNICARE E INFORMARE SULLE | | o © 1 sva axione
- AZIONI SUL TERRITORIO Programma trienndle per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
" s . R . . relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul ' 50%
la trasparenza e l'integrita inviati per successivo aggiornamento del catalogo . . .. e . N QUALITA o _ n. 1
2014/2016 portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 40% _ n. 4
D.L 150/09 Tecnica Permanente
.Lgs. n e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL i v
delibere CIVIT Schede delle strutture /incarichi professionali del Dipartimento per il 2015,
OGS CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 10% Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro chece fe s nljl vre |nc?-:/|c Icri/rﬁ_ essllonf: ' ed. |.pc7.r fmen ofpedr IH ’ EFFICACIA 20% n7
= SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma Annuale delle il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 contorme afla normativa perfoer:qfc':m t miglioramento cefla ° - .
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Aftivita
Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su lazione del resy bile aziendale del sistema Gestione Qualita,
realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 40% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
presentazione agli stakeholders dei risultati operativi e delle linee di
Giornate della trasparenza realizzate sviluppo tecnico sul territorio organizzando almeno 1 giornata della QUALITA' 70% _ n. 1
Programma triennale per trasparenza secondo protocollo aziendale per questo tipo di eventi
DDAP.7.PD REALIT)ZE?LZAIC_);;EASDPE;I:EzIZOARNATE 10% |la trasparenza e l'integrita
2014/2016 Partecipazione del DAP a presentazione delle attivita dell'agenzia e della
Iniziative a cui il DAP ha partecipato struttura a scuole o gruppi di cittadini, coordinati dalla struttura centrale di | QUALITA' 30% _ n. 3
Educazione Ambientale
POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI 0 Legge Regionale 14 n. posti con installazione pacchetti OFFICE / n. posti di lavoro della e.mro i 39 glu.gno 2014 va |ndEV|du.avo i1 20% masslm.o.del posti ,dl Ia'voro
DDAP.8.PD CON SOFTWARE OPEN SOURCE 10% novembre 2008, n. 19 struttora informatizzati della struttura, in cui saranno mantenuti i pacchetti Office. EFFICACIA _ _ max 20%
o Tutti gli altri avranno installato LibreOffice
100%
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DIPARTIMENTO PROVINCIALE DI PADOVA

struttura

dirigente
Professional SISTEMI DI GESTIONE CRISTINA PIRONA
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E T&on’f;g s?gaf,é; VA;E:(;;:’ZZS’S @
PREDISPOSIZIONE DI DOCUMENTI DI b . |
DAPPD-5G-01 RIESAME PERIODICO SULLO STATO 30% rogracr‘nern:z::'ri\j":nnua © N. Verbali di riesame predisposti / N. verbali di riesame previsti Verbali di riesame degli uffici di direzione. EFFICACIA _ 2 1
DELLA QUALITA'
MANTENIMENTO ED pi TH le 2012 Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita L ¢ it " | delle visite ispeti
DAPPD-SG-02 IMPLEMENTAZIONE DEL SISTEMA DI 10% fano friennate : realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di € non con‘orm| ,G vengono assegnate nef corso defle Vls[ © :spe vee EFFICACIA _ 100% 100%
2014:2.0.0.0 . L viene fissato un tempo per apportare le correzioni.
GESTIONE QUALITA' Gestione Qualita segnalate
SUPPORTO ALLA UOAF b one A |
pAPPD-5G-03 | NELL'AMBITO DELLE VALUTAZIONI | 30% '°9'°;"e"|‘|:1‘:"i‘f"d“"”° © N. pareri effettuati / N. pareri richiesti Attivitas su richiesta (Comuni, Provincia, privati) EFFICACIA _ 100% 100%

DI IMPATTO ACUSTICO

MANTENIMENTO DEL LIVELLO DEL

SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO Pi Tr le 2012- N reri rteci oni effettuate entro il termine / N eri e Conferenze di Servizi. Le assegnazioni sono effettuate dal Direttore del

DAPPD-SG-04 PER ATTIVITA' ISTRUTTORIA 30% fano rienna - pareri e partecipazion! efrefiuate enfro Il termine / . parert DAP. | termini sono fissati di volta in volta dal soggetto esterno EFFICACIA _ 100% 100%
2014:2.0.0.0 partecipazioni richieste da soggetti esterni L.
NELL'AMBITO DI CONFERENZE DI richiedente.
SERVIZI STABILITE PER LEGGE
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI PADOVA

SERVIZIO CONTROLLO AMBIENTALE

IVANO PIGATO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE VL’;%:)TGO’:E f,:)DT;fCOAP:ég STT‘::}?GI(E'(T) VA_;‘?:GE;T;S’ZO
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' Programmazione Annuale | n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio | Intensificazione dell'attivitd programmabile di valenza strategica di cui ai (L0
SCA.1.PD 30% EFFICIENZA =+20%
PROGRAMMATA PER CONTROLLI delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - - A12 = +10%
Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
PROMUOVERE L’ATTIVAZIONE 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale imeressutoge dedicato emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 | EFFICIENZA | 60% _ 100%
DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE e P dell' 11 dicembre 2013)
SCA.2.PD EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) | 10% Linee di sviluppo
E DELLE SQUADRE " PP contribuire all'attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
operativo 2014 2015 L — . s N . e s o,
INTERPROVINCIALI (Comitato di Indirizzo del Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivita operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
bonifiche e discariche
19 novembre 2013)
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo
ScASPD RIPORTARE IL PERSONALE, 10% operativo 2014 2015 | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICIENZA 100%
o DIVERSAMENTE IMPEGNATO, ° (Comitato di Indirizzo del sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivitd programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 19 novembre 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014- Corruzione di ARPAYV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in
SCA.4.PD 109 | attivite e . . . A . ' .
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI 0% 2016 (Legge 06.11.2012 n. atfivitd certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto EFFICACIA _ _ n. 2
99 P P
VIGILANZA AMBIENTALE n"190) E
Piano Triennale 201 2- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivité sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
SCA5.PD COMUNICARE IN MERITO ALLE 10%
- AZIONI SUL TERRITORIO ? . garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
Programma triennale per X . I . . .
L R A relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul f o
la trasparenza e documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo 3 \ N e . ) QUALITA 50% _ n. 1
L o portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
I'integritd 2014/2016 L
deputata alla comunicazione
INFORMAZIONE TEMPESTIVA SULLE Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa), entro le
SCA.6.PD AZIONI IN EMERGENZA NEL 10% 2014: invio mail ad ufficio stampa entro le 14.00 del primo giorno utile ore 14 del primo giorno utile, informazioni relative agli eventi in EFFICACIA _ _ 100%
TERRITORIO AS 5.1.0.0 emergenza di livello 3 e superiore
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Struttura Tecnica Permanente
ouan1150/095 | Sods dpromone e Dpriman rodors oo o |44 S T el e Do pe 42015 s
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT entro il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 erformc:ce ° N .
SCA7.PD CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 10% P
: | e Annuale dell
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA rogrqmm/;ﬁvrin'r;uq © aelle Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitéd, realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 25% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. attivits effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICIENZA 25% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI
Piano Triennale 2012-
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ibui i obiettivi iparti i
SCA.8.PD 10% | 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) contrlbullre qgl; Oz[e"m dTI D|pc?rt|;)nenro ﬁon un documento swl:ppqto EFFICACIA _ _ n. 1
DAP E DEL DIRIGENTE Annuale delle Atfivita per la parte di competenza in base alle conoscenze operative
SOVRAORDINATO
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI PADOVA

SERVIZIO STATO DELL'AMBIENTE

ILARIO BELTRAMIN

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f'?nr;ré);’:ég STT‘::RGK.E'Z) VA_:‘?:GE;TJZS’SO
la redazione del rapporto generale sullo stato dell'ambiente o su
T OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI 35% Programmazione Annuale n. documenti in linea ed ottimizzati secondo linee regionali della DT specifiche matrici a scala provinciale deve essere allineata alle linee del EFFICACIA 100%
REPORTING delle Attivita /documenti prodotti documento a scala regionale e/o alle indicazioni generali della Direzione - - °
Tecnica
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo
ssA2PD RIPORTARE IL PERSONALE, 159 | operativo 2014 2015 | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICACIA 100%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, (Comitato di Indirizzo del sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivitd programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 19 novembre 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014- Corruzione di ARPAYV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in
SSA.3.PD 159 . attivitd certificat f lizzate in t i controlli anti i ! EFFICACIA b
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI % 2016 (Legge 06.11.2012 | ™ Ve ceriieate &/ formalizzate in tema di controlli anticorruzione attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto CAC - - oy
VIGILANZA AMBIENTALE n® 190) E
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
COMUNICARE IN MERITO ALLE o
SSA.4.PD 15%
AZIONI SUL TERRITORIO
Programma friennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
la trasparenza e documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo relative 0! catalogo d‘elle |nf?rrrjq%|on| cmb:e.m.u.h di ARPAY pubblicato sul QUALITA' 50% _ n. 1
L L portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
I'integritd 2014/2016 L
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Struttura Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT
SSA.5.PD CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL , | 10% Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA Programma .Af'"‘UQIE delle realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitd, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 30% _ 100%
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Affivita Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. aftivits effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 40% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI
Piano Triennale 2012-
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ibui i obiettivi iparti i
SSA.6.PD 10% | 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento sviluppato EFFICACIA n. 1

DAP E DEL DIRIGENTE
SOVRAORDINATO

Annuale delle Attivita

per la parte di competenza in base alle conoscenze operative

100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI PADOVA

UNITA' OPERATIVA FISICA AMBIENTALE

ANDREA BERTOLO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOT(;O’:E f's)DT,fCOAPTEOSg S‘?:;f,é; VA:}?;Z:,’Z;S’?O
INCREMENTO DELL'ATTIVITA' Proarammazions Annual All'interno delle attivitd programmabili di valenza strategica di cui al
UOFA.1.PD PROGRAMMATA SUGLI AGENTI 40% °9 Ud ”U A:ﬁjit‘ Ve | . controlli totali nel 2014 / media stessi controlli del biennio 2011-2012 | punto A10 del Catalogo dei Servizi ed in correlazione ai giorni/uomo | EFFICIENZA _ _ + 20%
FISICI ehe < disponibili nel periodo preso in considerazione per tali attivita
n. pareri radioprotezionistici resi 2014 / n. richieste pareri - . . T . N
500 0,
MANTENERE IL LIVELLO radioprotezionistici pervenute 2014 mantenere il livello dei pareri espressi sull'attivitd radioprotezionistica EFFICIENZA % _ 100%
DELL’ATTIVITA’ REALIZZATA SU X |
vora2e0 | PARERI RADIOPROTEZIONISTICIE | 40% | "ooraimazione Anmuale
SU PARERI SU RUMORE E
VIBRAZIONI 3 i i ioni . richi i il li i i i sull'attivita i i
n. pareri su rumore e wk.)rczl?m.rese 2014 / n. richieste pareri rumore e | mantenere il livello dei pareri e.spres.sl s.ull attivita in tema di rumore e EFFICIENZA 50% B 100%
vibrazioni pervenute 2014 vibrazioni
3.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n.1
3.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL Piano Triennale 2012- contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento per ciascuno
UOFDP.3.PD DAP E DEL DIRIGENTE 20% 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita conoscenze operative
3.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 25% _ n 1
3.4 ci|o'cumento di analisi tempi attivitd e costi collegato al Catalogo dei EFFICIENZA 25% B il
Servizi
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI PADOVA

UNITA’ OPERATIVA FONTI DI PRESSIONE

CLAUDIO GABRIELI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?Dr’rCoAPTEOSg STT‘:)Rflé; VA';S:(;E‘:,ngleo
v INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale | n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio | Intensificazione dell'attivitd programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7L:_92;$”
o PROGRAMMATA PER CONTROLLI delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - - Al2= +Ig%
n. depuratori controllati 2014 / n. depuratori controllati 2013 mantenere il livello dei comrollll realizzati sui depuratori a livello di quelli EFFICIENZA 50% B 100%
dell'anno precedente
MANTENERE IL LIVELLO DELL’ATTIVITA’ b ione A |
UOFDP.2PD  |REALIZZATA SU DEPURATORI E AZIENDE| 30% | ' °9rammazione Annuale
IPPC delle Attivita
n. aziende IPPC controllate 2014 / n. aziende IPPC programmate 2014 mantenere il livello dei COM.I’O”I realizzati su aziende IPPC rispetto alla EFFICIENZA 50% _ 100%
programamzione per lo stesso anno 2014
MANTENIMENTO LIVELLO DI Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzienamento delle
UOFDP.3.PD ESECUZIONE DELLE EMERGENZE 20% 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale 'meressatoge dedicato emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 | EFFICIENZA _ _ 100%
AMBIENTALI IN ORARIO DI SERVIZIO e * e /e ' ' dell'l1 dicembre 2013)
4.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
4.2 Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
sistema di Gestione Qualita segnalate
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento per ciascuno
UOFDP.4.PD GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL DAP 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
E DEL DIRIGENTE SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita conoscenze operative
4.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n 1
4.4. docl.Jr?ento di analisi tempi attivita e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 20% B -
dei Servizi
100%
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struttura

dirigente

SERVIZIO OSSERVATORIO REGIONALE ARIA

SALVATORE PATTI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?DreroAPTEOSg s‘?gﬁé; VA;E:;;;’Z;S’SO
coordinamento sulla materia di competenza nella redazione dei rapporti
. OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI 30% Programmazione Annuale n. documenti in linea ed oftimizzati secondo linee regionali della DT generali sullo stato dell'ambiente o sulla specifica matrice, con EFFICACIA 100%
REPORTING delle Attivita /documenti prodotti formulazione di linee guida per la redazione del documento a scala - - °
locale, coerenti con le indicazioni generali della Direzione Centrale
Piano Triennale 2012- verifich drimestrali ed iornamenti sull ifi zione del sit
2014: numero verifiche e aggiornamenti erificne qua estrall ec dgg ? ament sulla specitica sezione aelslio | erpicaciA 50% _ n.3
AS 5.1.0.0 internet
COMUNICARE E INFORMARE SULLE
SORAR.02 20% . " . ’ -
AZIONI SULLA MATRICE Programma triennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche,
9 P n. documenti inviati per successivo aggiornamento delle banche dati di successivamente raccolte nel Catalogo delle Informazioni Ambientali di o almeno
la trasparenza e I . \ N e EFFICACIA 50% _
Fintegrita 2014/2016 ARPAV ARPAV e pubblicate sul portale internet dell'agenzia, inviando specifici n1
documenti alla struttura deputata alla comunicazione
Verranno forniti alle strutture ARPAV i supporti tecnici richiesti entro termini
n. supporti tecnici forniti entro il termine /n. supporti tecnici richiesti specnfncn ‘per clascuna .I’It.:h‘IeS'G, comprese pqrteqpqzlonll N Commls?lonl, EFFICIENZA 60% 100% 100%
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO Gruppi di Lavoro e attivitd su progetto o carattere regionale, nazionale
int ional
soRaR03 | ALLE STRUTTURE ARPAV, REGIONE E| 20% P'””;;’;j;':""”"'e ¢ imemazlonae
STAKEHOLDERS
Verranno forniti agli stakeholders del territorio regionale i supporti tecnici
n. supporti forniti entro il termine / n. supporti richiesti richiesti entro termini specifici per ciascuna richiesta, preferenzialmente | EFFICIENZA 40% 90% 90%
per mezzo della Segreteria Tecnica di riferimento
COMPLETAMENTO DELLA
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
DEFINIZIONE E PRIMA VERIFICA ! !
SORARCY SULL'APPLICAZIONE DEI TEMPI 15% Progrq;n;?vc;'gnnuqle n. attivitd effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA _ 75% 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
STANDARD
D.L 150/09 Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL ‘dgesI}Jere C{VIT € Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitqment: ad eler-rlznenﬁ. di :;evisione e miglioramento alla EFFICACIA 50% _ n. 4
soRAR S CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL | ., frofura Tecnica Permanente
. o
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma Annuale delle . L . . . . . " . . .
Attivita Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitd, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformité o per | EFFICIENZA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
100%
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DIPARTIMENTO ARPAV PROVINCIALE DI ROVIGO

struttura

DIREZIONE DIPARTIMENTO

dirigente

PRIMO MUNARI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;’?::?g’:; SVSDT’LOA';EOS: STTAOR:‘T;TO VMTi:;EATT;;sY? °
n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivitss programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA 70% ”L:Z;(;”
. . .. o _ = o
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' ) 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi A12 = +10%
DDAP.IRO | PROGRAMMATA PER CONTROLLIE | 20% "'°9'“d“;'|‘|1:1"’;j“2""“°'e
OTTIMIZZAZIONE REPORTING R . . - . .
n. 1 rapporto Ottimizzazione dei rapporti c:nm.:ah' di matrice su scala regionale e EFFICACIA 30% B o
provinciale
" N . T, . " . Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della . N o ) . N o
PROMUOVERE L’ATTIVAZIONE 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato ombientali secondo specifice e o (DDG 325 dell 11| EFFICIENZA | 60% | _ oo
' icembre
CEEeTE DELL’'INTERFACCIA UNICA PER LE 20% |_~ — i
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) E I;g?:h;g; ;p[;z:o o!:;e:atgo contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
DELLE SQUADRE INTERPROVINCIALI Indirizzo del ]9°rr:::lv:m°brle Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivitd operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
2013) bonifiche e discariche
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo operativo fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
e RIPORTARE IL PERSONALE, 109 | 20142015 (Comitato dii | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) diversamente impiegato e EFFICIENZA 50%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, Indirizzo del 19 novembre sanitario e tecnico (cat. D) individuato come diversamente impegnato avviarlo a percorsi formativi per la successiva assegnazione ad attivita di - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 2013) monitoraggio, controllo ambientale e /o impiantistiche
N . . fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo | R . i f .. ) . I EFFICACIA 40% ©
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Piano per la Prevenzione Piano), persondle della struttura personale da avviare ai percorsi orr.nchw in tema di prevenzione della CAC o _ 10%
DAPARO FORMAZIONE E CONTROLLO IN 105, | della Corruzione 2014- corruions
TEMA DI PREVENZIONE DELLA 2016 (Legge 06.11.2012
° 190 ffett il i t 1I'RPC (R ile Pi i
CORRUZIONE " ) controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi Piano specifico) ere uar.e, con il coordinamento d.e C ( esponsabile rev'enzlone EFFICACIA 60% _ n. 3
Corruzione), almeno tre controlli a campione nel corso dell'anno
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: numero due bozze comunicati stampa al mese * 10 mesi due notizie al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 20
AS 5.1.0.0 ARPAV e | i
ooapsro | COMUNICARE E INFORMARE SULLE | | - © 1 sva axione
- AZIONI SUL TERRITORIO Programma trienndle per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
" s . R . . relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul ' 50%
la trasparenza e l'integrita inviati per successivo aggiornamento del catalogo . . .. e . N QUALITA o _ n. 1
2014/2016 portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 40% _ n. 4
D.L 150/09 Tecnica Permanente
.Lgs. n e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT
" " . . Schede delle strutture /incarichi professionali del Dipartimento per il 2015,
CREOGEE CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 10% Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro £ 1 fiva CIVIT | oi di migli to dell EFFICACIA 20% n7
- SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma Annuale delle il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 comorme afla normativa perfoer:qfc':m | miglioramento defla ° - -
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Aftivita
Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su lazione del resy bile aziendale del sistema Gestione Qualita,
realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 40% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
presentazione agli stakeholders dei risultati operativi e delle linee di
Giornate della trasparenza realizzate sviluppo tecnico sul territorio organizzando almeno 1 giornata della QUALITA' 70% _ n. 1
REALIZZAZIONE DELLE GIORNATE Programma triennale per trasparenza secondo protocollo aziendale per questo tipo di eventi
DDAP.7.RO DELLA TRASPARENZA 10% |la trasparenza e l'integrita
2014/2016 Partecipazione del DAP a presentazione delle attivita dell'agenzia e della
Iniziative a cui il DAP ha partecipato struttura a scuole o gruppi di cittadini, coordinati dalla struttura centrale di | QUALITA' 30% _ n. 3
Educazione Ambientale
tro il 30 giugno 2014 va individuato il 20% massimo dei posti di lavoro
POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI i X i con i i i . posti di en
DDAP.8.RO 10% Liggz Regl((;ggle ]]49 n. posti con installazione pocch'e"'l'OFFICE / . posti di lavoro della informatizzati della struttura, in cui saranno mantenuti i pacchetti Office. EFFICACIA _ _ max 20%
CON SOFTWARE OPEN SOURCE novembre gk strutiura Tutti gli altri avranno installato LibreOffice
100%
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DIPARTIMENTO PROVINCIALE DI ROVIGO

struttura

P ACQUE DI TRANSIZIONE

Jirigente

GIULIANA SANAVIO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ‘z';%gg’& S‘S[E';E;g 571’2;323 ‘g;f:é;g;ﬁ?
MANTENIMENTO ED Verifich L formire | lle visite i .
pAPRO PAATTO1 |  IMPLEMENTAZIONE DEL SISTEMA 10% erifiche programmate |\ nformita corrette nei tempi previsti / N. non conformita rilevate | - "o" conformité vengono assegnate nel corso delle visite Ispettive e | pepp g, | 100% 100%
GESTIONE QUAI.lTA per il Sistema Qualita viene fissato tempo per apportare le correzioni.
PROCESSARE NEI TEMPI PREVISTI |
CAMPIONI DI BIOMONITORAGGIO Programma annuale delle N. campioni processati entro i tempi standard / N. totale campioni
o . : ) 0
DAPRO PAATT.02 POLLINI AERODISPERSI NEL 30% attivita analizzati Entro 4 giorni EFFICIENZA _ 85% 85%
TERRITORIO DI ROVIGO
FORNIRE SUPPORTO TECNICO-
SCIENTIFICO ED OPERATIVO SU
DAPRO PAATT.03 ATTIVITA DEL SERVIZIO SU 15% Programrr::':ril'nduule delle N. documenti predisposti / N.documenti programmati Attivitd di supporto tecnico scientifico, relazioni, valutazioni. EFFICACIA _ n 1 1
INCARICO DEL RESPONSABILE
PROCESSARE | CAMPIONI DI
FITOPLANCTON IN AMBIENTE Programma annuale delle N. campioni processati entro i tempi standard / N. totale campioni
K 20% . " ~ 0
DAPRO PAATT.04 MARINO DI TUTTO IL TERRITORIO b attivita accettati Entro 40 giorni EFFICIENZA _ 85%
REGIONALE
GESTIRE L'ACCETTAZIONE DEI b e dell N e . . © stabiliti /N . -
DAPRO PAATT.05 | CAMPIONI PROVENIENTI DA ULSS, 259 rogramma annuale delle .campioni accettati entro i tempi stabiliti / .campioni consegnati da Entro 2 giorni EFFICIENZA _ 90% 90%

NAS E DIPARTIMENTO DI ROVIGO

attivita

ULSS , DAPRO,NAS etc.

100%
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struttura

Jirigente

DIPARTIMENTO PROVINCIALE DI ROVIGO

P Sistema di Gesti

ti Ambientale Delta Po

VINCENZO BARATELLA

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE VL’;%:)TGO’:E fI:DDT;Z)APTEég S.'rf‘giRGK,E'(T) VA:;):;:,T;ZS’SO
CONTRIBUIRE ALLA GESTIONE p le delle | N i teori jentifici e tecnic forniti entro il termine /i Interventi di controllo sul territorio e supervisione alle attivita del
DAPRO SGDP.01 AMBIENTALE DEL TERRITORIO DEL 30% rogrummc:t:l?:ua ¢ celle umero supportl feorico saentitia : e:n:i:l :rm ! entro fl fermine/numero piano/monitoraggio di Terminal Adriatic LNG in Lagune e Valli in fase di | EFFICIENZA _ _ 100%
DELTA DEL PO i supporto richies esercizio. Il termine viene fissato di volta in volta
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DI
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO
PER ATTIVITA ISTRUTTORIE Programma annuale delle Istruttorie per Commissione Tecnica Regionale Decentrata LL.PP. Il termine
0, . . . . . . -~ -PP. 9,
DAPRO SGDP.02 NELL'AMBITO DI COMMISSIONI, 10% attivita N. supporti tecnici forniti entro il termine/ N. supporti tecnici richiesti Jiene fissato di volta in volta. EFFICIENZA _ _ 100%
CONFERENZE DI SERVIZI ECC.
STABILITI DALLA LEGGE
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DELLE b | 0
DAPRO SGDP.03 VALUTAZIONE PAT COMUNALI E 5% rogramn::':?'r;uo e delle N. valutazioni realizzate / N. valutazioni richieste Le valutazioni PAT e VAS sono contenute in relazioni EFFICIENZA _ _ 100%
VAS
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DELLE | 0 e visite i e i . e visi
DAPRO 5GDP.04 | VERIFICHE DEL SISTEMA GESTIONE | 109 | regremma annuale delle N. verifiche del Sistema Qualita effettuate Sono comprese le visite Ispettive inferne af dipartimento e le visite | gpycpcy | _ N.7
QUALITA DAP attivita interdipartimentali
Rapporto sullo stato della Qualité (entro il 30/06/14)- "Rapporto sullo
N. rapporti predisposti entro il termine Stato della Sicurezza" (entro il 31/12/14) Piano di miglioramento EFFICACIA 80% _ N.3
SGSSLL (entro 30/06/14
PREDISPOSIZIONE DEI RAPPORTI fentro 30/06/14)
DAPRO SGDP.05 | SULLO STATO DELLA QUALITAE | 25% "'°9'°"‘";j':'i'";°°'e delle
DELLA SICUREZZA
In conformité ai requisiti previsti dalla Procedura PG18DG. Redazioni
N. rapporti redatti coerentemente alle procedure rapporti: Riesame Direzione SG Qualita (entro il 30/06/14).Piano EFFICACIA 20% _ N. 2
Sistema Gestione Qualitd (entro 30/06/14)
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO ED
OPERATIVO ALL'ATTIVITA b e dell
DAPRO SGDP.06 INTERDISCIPLINARE 10% rogrqmrr;qﬂ:{ri\:;uq © celle N. verifiche svolte/ N. verifiche richieste Attivité sul territorio, relazioni, valutazioni. EFFICIENZA _ _ 100%
DIPARTIMENTALE SU DELEGA DEL
DDAP
Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 60% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL Piano Strategico contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento per ciascuno
DAPRO SGDP.07 10% |2012/2014 e Programma degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
DSAg\fRDAEcl;Rbé':ILGAET':;rE annuale delle attivita conoscenze operative
contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 40% n.1

100%
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DIPARTIMENTO DI ROVIGO

struttura

SERVIZIO CONTROLLO AMBIENTALE

dirigente

PAOLA SALMASO

cobice OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;g:?g'; sys;g’;gg srrg»:;réz) V“T‘::é::;;sg ©
SCA.1.RO INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivitss programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7'_:_92;$”
o PROGRAMMATA PER CONTROLLI delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - - — 0,_,
A12 = +10%
Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
PROMUOVERE L’ATTIVAZIONE 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale imeressutoi dedicato ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 dell' 11 EFFICIENZA 60% _ 100%
DELL’'INTERFACCIA UNICA PER LE T dicembre 2013)
SCA.2RO EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) | 10% [~ s R
Linee di sviluppo operativo i PPN " . . . -
E DELLE SQUADRE 2014 2015 (Comitato di contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
- Giorni uvomo dedicati alla redazione del documento alle attivita operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
INTERPROVINCIALI Indirizzo del 19 novembre o .
2013) bonifiche e discariche
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo operativo
TNATE RIPORTARE IL PERSONALE, 109 | 20142015 (Comitato di | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICIENZA 100%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, Indirizzo del 19 novembre sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivita programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione o ) )
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014 effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
SCA4.RO 10% y n. attivita certificate e/o formalizzate in tema di controlli anticorruzione | Corruzione di ARPAV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in attuazione | EFFICACIA — — n. 2
' 2016 (L .11.2012 !
COR\';:JGzlll.gr:lizuALlLﬂEBlAETNT':'\::EA DI 016 egoge],l ;J(?) 0 del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto E
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
T, COMUNICARE IN MERITO ALLE 10%
- AZIONI SUL TERRITORIO Programma friennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
" s T, N N relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul ' o,
la trasparenza e l'integrita documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo . . .. e . N QUALITA 50% _ n. 1
2014/2016 portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
deputata alla comunicazione
INFORMAZIONE TEMPESTIVA SULLE Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampal), entro le
SCA.6.RO AZIONI IN EMERGENZA NEL 10% 2014: invio mail ad ufficio stampa entro le 14.00 del primo giorno utile ore 14 del primo giorno utile, informazioni relative agli eventi in EFFICACIA _ _ 100%
TERRITORIO AS 5.1.0.0 emergenza di livello 3 e superiore
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 30% _ n. 4
Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro Schede r;{elle strlltlﬂure/lnctztrlchlcri;ﬁfesslrnfxl| dec:.Dl!oc;.mmemo pedr IIII 2015, EFFICACIA 20% 3
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT i1 16 dicembre 2014 per Piano 2015 conforme alla normativa : e al piano di miglioramento della o _ n.
scA7RO CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL | performance
: ’ P A le dell
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA rogramn::ﬁv?'r:a © 91 | Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su lazione del resy bile aziendale del sistema Gestione Qualita,
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 25% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. attivitds effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 25% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI
Piano Triennale 2012-
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL tribui li obiettivi del Dipartiment d to svil e
SCA.8.RO DAP E DEL DIRIGENTE 10% | 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) contri UI:: ser':' dliec;\r:peetenzlzc;:l I:;r;(;ﬁ:nc::a::::‘:::r;:exlﬂ‘izpc ©PeTl EFFICACIA _ _ n. 1
Annuale delle Attivita
SOVRAORDINATO
100%
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DIPARTIMENTO DI ROVIGO

struttura

SERVIZIO STATO DELL'AMBIENTE

dirigente

ALBERTO MUNARI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f]:DDT;ré)APTEég S'?(\:f,é('f) VA_;X):GE;TJZS’SO
la redazione del rapporto generale sullo stato dell'ambiente o su
NI OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI 35% Programmazione Annuale n. documenti in linea ed ottimizzati secondo linee regionali della DT specifiche matrici a scala provinciale deve essere allineata alle linee del EFFICACIA 100%
REPORTING delle Attivita /documenti prodotti documento a scala regionale e/o alle indicazioni generali della Direzione - - °
Tecnica
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo
SSAZRO RIPORTARE IL PERSONALE, 159 | operativo 2014 2015 | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICACIA 100%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, (Comitato di Indirizzo del sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivitd programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 19 novembre 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014- Corruzione di ARPAYV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in
SSA.3.RO 159 . attivitd certificat f lizzate in t i controlli anti i ! EFFICACIA b
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI % 2016 (Legge 06.11.2012 | ™ OVHa cerieate &/ formalizzate in tema di controlli anticorruzione attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto CAC - - oy
VIGILANZA AMBIENTALE n® 190) E
Piano Triennale 201 2- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
COMUNICARE IN MERITO ALLE o
SSA.4.RO 15%
AZIONI SUL TERRITORIO
Programma friennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
la trasparenza e documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo relative G! catalogo d‘elle |nf?rrrjq%|on| cmb:e.m.o.h di ARPAY pubblicato sul QUALITA' 50% _ n. 1
L L portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
I'integritd 2014/2016 L
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Struttura Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT
SSA.5.RO CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL ,| 10% Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA Programma .AT'"‘UQIE delle realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitd, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 30% _ 100%
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Affivita Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. aftivits effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 40% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI
Piano Triennale 2012-
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ibui i obiettivi iparti i
SSA.6.RO 10% | 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento sviluppato EFFICACIA n. 1

DAP E DEL DIRIGENTE
SOVRAORDINATO

Annuale delle Attivita

per la parte di competenza in base alle conoscenze operative

100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI ROVIGO

UNITA' OPERATIVA FISICA AMBIENTALE

Alessandro LUCCHIN

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?Dr,rCOAP'[EQSg s‘?gaf,é; VA;E:;;:’Z;S’?O
INCREMENTO DELL'ATTIVITA' Proarammazions Annual All'interno delle attivitd programmabili di valenza strategica di cui al
UOFA.1.RO PROGRAMMATA SUGLI AGENTI 40% °9 Udell: A‘:ﬁ:itd Ve | . controlli totali nel 2014 / media stessi controlli del biennio 2011-2012 | punto A10 del Catalogo dei Servizi ed in correlazione ai giorni/uomo | EFFICIENZA _ _ + 20%
FISICI disponibili nel periodo preso in considerazione per tali attivité
n- pareri I‘UdIO[.)I‘OerIOr.\IS'!CI.I’.eSI 2014/ n. richieste pareri mantenere il livello dei pareri espressi sull'attivita radioprotezionistica EFFICIENZA 50% _ 100%
radioprotezionistici pervenute 2014
MANTENERE IL LIVELLO
DELL’ATTIVITA’ REALIZZATA i
ERAemE SsU 40% Programmazmr.\e. »?«nnuale
PARERI RADIOPROTEZIONISTICI E SU delle Attivita
PARERI SU RUMORE E VIBRAZIONI X tbrazioni 2014 chi X I livello dei X  llattivita | i
n. pareri su rumore e vi ° rczl?nl.rese / n. richieste pareri rumore e mantenere il livello dei pareri e'SpI’eS'SI S.U attivita in tema I rumore e EFFlClENZA 50% B IOO%
vibrazioni pervenute 2014 vibrazioni
3.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
3.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL N Piano Triennale 201.2- contrlb\flre ?gll o!met.tm del Dipartimento co? un document.o per ciascuno
UOFDP.3.RO DAP E DEL DIRIGENTE 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
3.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n 1
3‘% doa'm"lento di analisi tempi attivita e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 20% B ol
dei Servizi
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI ROVIGO

UNITA’ OPERATIVA FONTI DI PRESSIONE

PLACIDO BERTIN

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?DreroAPTEOSg STT‘(;R}::,;(T) VA_;E:(;;:’ZZS’SO
EERICE INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale | n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio | Intensificazione dell'attivitd programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7L:_92;$”
- PROGRAMMATA PER CONTROLLI ’ delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - 2= +1;%
n. depuratori controllati 2014 / n. depuratori controllati 2013 mantenere il livello dei comrollll realizzati sui depuratori a livello di quelli EFFICIENZA 50% B 100%
dell'anno precedente
MANTENERE IL LIVELLO b . |
UOFDP.2R0 DELL'ATTIVITA’ REALIZZATA SU | 30% | Prosrenmazione funuale
DEPURATORI E AZIENDE IPPC
n. aziende IPPC controllate 2014 / n. aziende IPPC programmate 2014 mantenere il livello dei COM.I’O”I realizzati su aziende IPPC rispetto alla EFFICIENZA 50% _ 100%
programamzione per lo stesso anno 2014
MANTENIMENTO LIVELLO DI
. R R . . R R Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
ESECUZIONE DELLE EMERGENZE Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della
UOFDP.3.RO 209 i i ifi i i 9
AMBIENTALI IN ORARIO DI % 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale inferessato e dedicato emergenze ambientali secon?o spéqﬁcq deliberazione ARPAV (DDG 325 | EFFICIENZA _ _ 100%
dell'l1 dicembre 2013)
SERVIZIO
4.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
4.2 Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ) Piano Triennale 201'2- contrlb\flre (.agll o!met.tm del Dipartimento co? un document.o per ciascuno
UOFDP.4.RO DAP E DEL DIRIGENTE 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
4.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n 1
4.4 documento di analisi tempi attivitd e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 20% -

dei Servizi

100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO ARPAV PROVINCIALE DI TREVISO DIREZIONE DIPARTIMENTO LORIS TOMIATO
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;’ociorg”; sySDTVTCoA‘;EQSS STTAOR:‘T;TO VMTi:;EATT;;sY? °
n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivitss programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA 70% ”L:Z;(;”
. . .. o _ = o
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' ) 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi A12 = +10%
DDAPITV | PROGRAMMATA PER CONTROLLI E | 20% "'°9'°d“;'|‘|1:1"’;j"2""“°'e
OTTIMIZZAZIONE REPORTING s . . - . .
n. 1 rapporto Ottimizzazione dei rapporti c:nm.:ah' di matrice su scala regionale e EFFICACIA 30% B o
provinciale
’ Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
PROMUOVERE L’ATTIVAZIONE 2014: 2.0.0.0 . del . u / e int " 9 dedicat ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 dell' 11 EFFICIENZA 60% _ 100%
DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE : 2.0.0. revisione del servizio / personale interessato e dedicato dicembre 2013 )
DDAP.2.TV EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) | 20% (— — -
Linee di sviluppo operativo i PP " . . . -
E DELLE SQUADRE 2014 2015 (Comitato di contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
INTERPROVINCIALI Indirizzo del 19 novembre Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivitd operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
2013) bonifiche e discariche
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo operativo fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
YR RIPORTARE IL PERSONALE, 100, | 20142015 (Comitato dii | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) diversamente impiegato e EFFICIENZA 50%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, Indirizzo del 19 novembre sanitario e tecnico (cat. D) individuato come diversamente impegnato avviarlo a percorsi formativi per la successiva assegnazione ad attivita di - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 2013) monitoraggio, controllo ambientale e /o impiantistiche
. . . fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo | R . i .. ) . I EFFICACIA 40% ©
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Piano per la Prevenzione Piano), persondle della struttura personale da avviare ai percorsi orr.nchw in tema di prevenzione della CAC o _ 10%
DDAPATY FORMAZIONE E CONTROLLOIN | | o | della Corruzione 2014- corruions
TEMA DI PREVENZIONE DELLA 2016 (Legge 06.11.2012
° 190 ff, il i 1I'RPC (R ile Pi i
CORRUZIONE " ) controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi Piano specifico) € ettuar.e, con il coordinamento d.e C ( esponsabile rev'enzlone EFFICACIA 60% _ n. 3
Corruzione), almeno tre controlli a campione nel corso dell'anno
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: numero due bozze comunicati stampa al mese * 10 mesi due notizie al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 20
AS 5.1.0.0 ARPAV e | i
ooapsv | COMUNICARE E INFORMARE SULLE | | o © 1 sva axione
- AZIONI SUL TERRITORIO Programma trienndle per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
" s . ce . . relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul ' 50%
la trasparenza e l'integrita inviati per successivo aggiornamento del catalogo . . .. e . N QUALITA o _ n. 1
2014/2016 portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 40% _ n. 4
D.L 150/09 Tecnica Permanente
.Lgs. n e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL i v
delibere CIVIT Schede delle strutture /incarichi professionali del Dipartimento per il 2015,
SREOGTY CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 10% Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro chece fe s nljl vre |nc?-:/|c Icﬁ/rﬁ_ essllonf: ' ed. |.pc?.r fmen ofpedr IH ’ EFFICACIA 20% n 6
= SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma Annuale delle il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 contorme afla normativa perfoer:qfc':m t miglioramento cefla ° - .
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Aftivita
Non conformitda o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su lazione del resy bile aziendale del sistema Gestione Qualita,
realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 40% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
presentazione agli stakeholders dei risultati operativi e delle linee di
Giornate della trasparenza realizzate sviluppo tecnico sul territorio organizzando almeno 1 giornata della QUALITA' 70% _ n. 1
REALIZZAZIONE DELLE GIORNATE Programma triennale per trasparenza secondo protocollo aziendale per questo tipo di eventi
DDAP.7.TV 10% |la trasparenza e l'integrita
DELLA TRASPARENZA 2014/2016 Partecipazione del DAP a presentazione delle attivita dell'agenzia e della
Iniziative a cui il DAP ha partecipato struttura a scuole o gruppi di cittadini, coordinati dalla struttura centrale di | QUALITA' 30% _ n. 3
Educazione Ambientale
tro il 30 giugno 2014 va individuato il 20% massimo dei posti di lavoro
POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI i X i con i i i . posti di en
DDAP.8.TV 10% Liggz Regl((;ggle ]]49 n. posti con installazione pacch'e"'l'OFFICE / . posti di lavoro della informatizzati della struttura, in cui saranno mantenuti i pacchetti Office. EFFICACIA _ _ max 20%
CON SOFTWARE OPEN SOURCE novembre gk strotiura Tutti gli altri avranno installato LibreOffice
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO PROVINCIALE DI TREVISO

SISTEMI DI GESTIONE E SUPPORTO TECNICO ALLE BONIFICHE

TIZIANO VENDRAME

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE VL’;%:)TGO’:E f&%‘fiég STT‘::RGICE(T) VA;;):;:,T;ZS’SO
PREDISPOSIZIONE DI DOCUMENTI DI
RIESAME PERIODICO SULLO STATO Programmazione Annuale
DAPTV-SGB 01 30% A N. verbali di riesame predisposti/ N. verbali di riesame previsti Verbali di riesame degli uffici di direzione EFFICACIA _ N. 2
SULLO STATO DELLA QUALITA' E delle Attvita predisposti/ P 9 _
SICUREZZA
MANTENERE IL LIVELLO DEL
SUPPORTO TECNICO ALLA Programmazione Annuale
DAPTV-SGB 02 30% A N. istruttorie presidiate/ N. istruttorie programmate Supporto tecnico alla Provincia per I'effettuazione di istruttorie EFFICACIA _ N. 4
PROVINCIA PER L'EFFETTUAZIONE DI delle Attivita P / prog PP p _
ISTRUTTORIE TECNICHE
SUPPORTO AL SERVIZIO SUOLI E Programmazione Annuale
DAPTV-5GB 03 259 A ioni A i PR PR oo L
BONIFICHE % delle Attivita N. relazioni redatte/ N. relazioni programmate Relazioni delle attivitd sul tema delle bonifiche EFFICACIA _ _ N. 2
4.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
4.2 Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL . Piano Triennale 201'2- comriblfi.re t'ugli o%:iet.ﬁvi del Dipartimento cori un documem.o per ciascuno
DAPTV-SGB 04 15% 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
DAP E DEL DIRIGENTE . "
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
4.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 20% _ n 1
4.4 documento di analisi tempi attivita e costi EFFICACIA 30% n. 2

100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO TREVISO

SERVIZIO CONTROLLO AMBIENTALE

DANIELE MATTIELLO

cobice OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;g:?g'; sys;g’;gg srrg»:;réz) V“T‘::é::;;sg ©
SCALTV INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivitss programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7'=:_92;VA0”
PROGRAMMATA PER CONTROLLI delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - - A12 = +10%
" N . PSP . " . Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della
i li ifi li i ARPAYV (DD 2 "1 EFFICIENZA 60% 1009
PROMUOVERE L’ATTIVAZIONE 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato ambientali secondo speci Ic:i:l:r;zf:;;'; (BDG 325 de c ° - Roge
DELL’'INTERFACCIA UNICA PER LE
SCA.2.TV 10% Unee dI sl N
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) E I;g?‘t I;(‘)’; ;p;::O o!:;e:atgo contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
DELLE SQUADRE INTERPROVINCIALI - (Comitato di Giorni uomo dedicati alla redazione del documento alle attivita operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
Indirizzo del 19 novembre e A
bonifiche e discariche
2013)
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo operativo
ey RIPORTARE IL PERSONALE, 10% 2014 2015 (Comitato di | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICIENZA 100%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, Indirizzo del 19 novembre sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivitd programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione o ) )
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014 effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
SCA4.TV 10% . n. attivitd certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione | Corruzione di ARPAYV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in attuazione | EFFICACIA _ _ n. 2
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI 2016 (Legge 06.11.2012 / . ! . . -
° 190 del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto E
VIGILANZA AMBIENTALE n )
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
VR COMUNICARE IN MERITO ALLE 10%
AZIONI SUL TERRITORIO Programma friennale per gqrfmnre la continua e cofre"u ul.lme:lnmzu.)ne df,-lle..- banche dati t.ecnlche
" s T, N N relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul ' o,
la trasparenza e l'integrita documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo . : . e . QUALITA 50% _ n. 1
portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
2014/2016 o
deputata alla comunicazione
INFORMAZIONE TEMPESTIVA SULLE Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampal), entro le
SCA.6.TV AZIONI IN EMERGENZA NEL 10% 2014: invio mail ad ufficio stampa entro le 14.00 del primo giorno utile ore 14 del primo giorno utile, informazioni relative agli eventi in EFFICACIA _ _ 100%
TERRITORIO AS 5.1.0.0 emergenza di livello 3 e superiore
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 30% _ n. 4
Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro Schede r;{elle strlltlﬂure/lnc?rvlchlcri;ﬁfesslrnfxl| dec;.Dch;.mmemofpedr IIII 2015, EFFICACIA 20% n3
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 conforme alla normativa erfoer:qs;:no i miglioramento della o _ b
SCAZTV CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 10% P
: ’ P A le dell
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA rogramn::ﬁv?'r:a © 91 | Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su lazione del resy bile aziendale del sistema Gestione Qualita,
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 25% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. attivitds effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 25% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI . _
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ) Piano Triennale 201.2- : o ) ) ) contrlb.u!re.qgll c.oblefnw del Dipartimento cc?n un documen.ro per ciscuno
SCA.8.TV DAP E DEL DIRIGENTE 10% | 2014 e Programmazione elenco di documenti di scarto in base al titolario degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle EFFICACIA _ _ n. 1
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO TREVISO SERVIZIO STATO DELL'AMBIENTE MARIA ROSA
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f]:DDT;ré)APTEég S'?(\:f,é('f) VA_;X):GE;TJZS’SO
la redazione del rapporto generale sullo stato dell'ambiente o su
' '
T OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI 35% Progrummuzior}e. énnuale n. documenti in linea ed onimizzaviisecondo.linee regionali della DT specifiche matrici a sccfla provinciale c!eve essere allineata alle linee Adel EFFICACIA ~ 100%
REPORTING delle Attivita /documenti prodotti documento a scala regionale e/o alle indicazioni generali della Direzione -
Tecnica
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo
ssA2TY RIPORTARE IL PERSONALE, 159 | operativo 2014 2015 | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICACIA 100%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, (Comitato di Indirizzo del sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivitd programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 19 novembre 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014- Corruzione di ARPAYV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in
SSA3.TV 15% . aftivitd certificat f lizzate in i controlli anti i ! EFFICACIA b
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI ° 12016 (Legge 06.11.2012 | ™ oMvia certiticate e/o formalizzate in tema di controlli anficorruzione | | " piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto CAC - - 2
VIGILANZA AMBIENTALE n® 190) E
Piano Triennale 201 2- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
COMUNICARE IN MERITO ALLE o
SSAATV 15%
AZIONI SUL TERRITORIO
Programma friennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
la trasparenza e documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo relative G! catalogo d‘elle |nf?rrrjq%|on| cmble.m.o.h di ARPAY pubblicato sul QUALITA' 50% _ n. 1
L L portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
I'integritd 2014/2016 L
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Struttura Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT
SSA5.TV CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL , | 10% Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA Programma .AT'"‘UQIE delle realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitd, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 30% _ 100%
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Affivita Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. aftivits effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 40% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI
Piano Triennale 2012-
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ibui i obiettivi iparti i
SSA.6.TV 10% | 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) contribuire agli Obl_e"M del Dlpq.mmento con un documento SVII_Upme EFFICACIA _ _ n. 1
DAP E DEL DIRIGENTE . per la parte di competenza in base alle conoscenze operative
Annuale delle Attivita
SOVRAORDINATO
100%
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struttura dirigente
DIPARTIMENTO TREVISO UNITA' OPERATIVA FISICA AMBIENTALE FRANCO ANDOLFATO
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fNoDrerOAPTEOSg STT‘:)RRGI(;T) VA_;S:;;:’Z;?? @
INCREMENTO DELL'ATTIVITA' p ‘one Annual All'interno delle attivitd programmabili di valenza strategica di cui al
UOFA.1.TV PROGRAMMATA SUGLI AGENTI | 40% rogra:r:;az/;;r;;t‘nnua | n. controlli totali nel 2014 / media stessi controlli del biennio 2011-2012 | punto A10 del Catalogo dei Servizi ed in correlazione ai giorni/uomo EFFICIENZA _ _ +20%
FISICI ehe @ disponibili nel periodo preso in considerazione per tali attivita
n- paren rcdlc;.arctezlorjlsh.cl.r‘esl 2014 / n. richieste pareri mantenere il livello dei pareri espressi sull'attivitd radioprotezionistica EFFICIENZA 50% _ 100%
MANTENERE IL LIVELLO radioprotezionistici pervenute 2014
DELL’ATTIVITA’ REALIZZATA SU P ione A |
UOFA2TV | PARERI RADIOPROTEZIONISTICI E | 40% | ' °9"The2ohe Finecte
SU PARERI SU RUMORE E
VIBRAZIONI n . ibrazioni 2014 s . - . . R, "
. pareri su rumore e vibrazioni rese / n. richieste pareri rumore e mantenere il livello dei pareri espressi sull'attivita in tema  di rumore e EFFICIENZA 50% 100%
vibrazioni pervenute 2014 vibrazioni ° °
3.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n. 1
3.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualitér realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI o o e 2012 sistema di Gestione Qualita segnalate b i obitivi del Dioart . . . .
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL . fano Triennale 2012- contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento per ciascuno
UOFA.3.TV 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
DAP E DEL DIRIGENTE N .
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
3.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n. 1
3.4 documento di analisi tempi attivitd e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 20% .
(] .

dei Servizi

100%

78




struttura

dirigente

DIPARTIMENTO PROVINCIALE TREVISO

UNITA’ OPERATIVA FONTI DI PRESSIONE

DAVIDE DE DOMINICIS

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E ;?Dr,rcoAPfosg STT‘(;R}::,;; VA;S:(;;:’ZZS’SO
DG INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale | n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio | Intensificazione dell'attivitd programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7L:_92;$”
o PROGRAMMATA PER CONTROLLI ° delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - - Al2= +Ig%
n. depuratori controllati 2014 / n. depuratori controllati 2013 mantenere il livello dei comrollll realizzati sui depuratori a livello di quelli EFFICIENZA 50% B 100%
dell'anno precedente
MANTENERE IL LIVELLO b . A |
UOFDP.2.TV DELL'ATTIVITA’ REALIZZATA SU | 30% | 09"z ione fimueie
DEPURATORI E AZIENDE IPPC
n. aziende IPPC controllate 2014 / n. aziende IPPC programmate 2014 mantenere il livello dei COM.I’O”I realizzati su aziende IPPC rispetto alla EFFICIENZA 50% _ 100%
programamzione per lo stesso anno 2014
MANTENIMENTO LIVELLO DI Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzienamento delle
UOFDP.3.TV ESECUZIONE DELLE EMERGENZE 20% . L ) 9 ) emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 | EFFICACIA _ _ 100%
2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato X )
AMBIENTALI IN ORARIO DI SERVIZIO dell11 dicembre 2013)
4.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
4.2 Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ) Piano Triennale 201'2- COnﬂ'lblfl!’e (.agll o!met.tm del Dipartimento co? un document.o per ciascuno
UOFDP.4.TV 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
DAP E DEL DIRIGENTE s .
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
4.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n 1
4.4 documento di analisi tempi attivitd e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 20% -

dei Servizi

100%
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SERVIZIO OSSERVATORIO RIFIUTI

struttura

dirigente

LORENA FRANZ

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f':)nr;réf_fég STT‘::RGICEZ) VA_;X):GE:,TJZS’ZO
coordinamento sulla materia di competenza nella redazione dei rapporti
n. documenti in linea ed otﬂmizzutiisecondo.linee regionali della DT gener.ali sullioismto d.ell'ambiente o sullla specifica matrice, con EFFICACIA 50% B 100%
/documenti prodotti formulazione di linee guida per la redazione del documento a scala
. . locale, coerenti con le indicazioni generali della Direzione Centrale
ERaT OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI 30% Programmazione Annuale
REPORTING delle Attivita
Svolgimento delle attivita di controllo e verifica propedeutiche alla
n. controlli e verifiche eseguiti/ n. controlli e verifiche programmate raccolta delle informazioni relative a raccolta differenziata e EFFICIENZA 50% _ 100%
compostaggio
Piano Triennale 2012- verifich drimestrali ed iornamenti sull ifi zione del sit
2014: numero verifiche e aggiornamenti erificne qua estrall ec dgg ?m::n:' sulla specifica sezione celsiio | eepicacia 50% _ n.3
AS 5.1.0.0
. COMUNICARE E INFORMARE SULLE 20%
. o
AZIONI SULLA MATRICE . garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche,
Programma triennale per S . . o . - . .
n. documenti inviati per successivo aggiornamento delle banche dati di successivamente raccolte nel Catalogo delle Informazioni Ambientali di o almeno
la trasparenza e I ) . L e . EFFICACIA 50% _
" o ARPAV ARPAV e pubblicate sul portale internet dell'agenzia, inviando specifici n1
I'integritd 2014/2016 R I
documenti alla struttura deputata alla comunicazione
Verranno forniti alle strutture ARPAV i supporti tecnici richiesti entro termini
i . ichiest tecipazioni a C
n. supporti tecnici forniti entro il termine /n. supporti tecnici richiesti spect ‘ICI ‘per clascuna r|c ‘|es d comprese par eqpczlonll N OmmB?lOm, EFFICIENZA 60% 90% 90%
Gruppi di Lavoro e attivitd su progetto o carattere regionale, nazionale
e internazionale
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO b |
rogramma annuale
SOR.03 ALLE STRUTTURE ARPAYV, REGIONE E| 20% 9 attivita v
STAKEHOLDERS
Verranno forniti agli stakeholders del territorio regionale i supporti tecnici
n. supporti forniti entro il termine / n. supporti richiesti richiesti entro termini specifici per ciascuna richiesta, preferenzialmente | EFFICIENZA 40% 90% 90%
per mezzo della Segreteria Tecnica di riferimento
COMPLETAMENTO DELLA
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
DEFINIZIONE E PRIMA VERIFICA P | P ! !
SOR.04 N 15% rogrqmr[‘q' annva © n. aftivits effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICIENZA _ 75% 75%
SULL'APPLICAZIONE DEI TEMPI attivitda - X s
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
STANDARD
D.L 150/09 Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
: gs: " C/ € Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 50% _ n. 4
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT Struttura Tecnica Permanente
SOR.05 CICLO DELLE PERFORMANCE E DEL 15%
Programma Annuale delle ", . . . . " . ) ) ) N
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Attivita Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitéd, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
100%
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struttura

dirigente

SERVIZIO OSSERVATORIO SUOLO E BONIFICHE

PAOLO GIANDON

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE TIPOLOGIA INDICATORE fﬁz-,rco:fosg s‘?gﬁé; VA;S:(;:,TZ;S,?O
coordinamento sulla materia di competenza nella redazione dei rapporti
n. documenti in linea ed onimizzaviisecondo.linee regionali della DT gener.ali sullioismto d.ell'ambiente o sullla specifica matrice, con EFFICACIA 60% B 100%
/documenti prodotti formulazione di linee guida per la redazione del documento a scala
. . locale, coerenti con le indicazioni generali della Direzione Centrale
e OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI 30% Programmazione Annuale
MONITORAGGIO E REPORTING delle Attivité
Progredire nel completamento dei rilievi necessari per la redazione della
n. osservazioni eseguite / n. osservazioni programmate carta dei suoli del territorio di pianura e collina del Veneto in scala EFFICACIA 40% 100% 100%
1:50.000
Piano Triennale 2012- verifich drimestrali ed iornamenti sull ifi zione del sit
2014: numero verifiche e aggiornamenti eririche qua esirall ed agg ?m Gm e' svlla specitica sezione cel sito EFFICACIA 50% _ n.3
AS 5.1.0.0 eme
COMUNICARE E INFORMARE SULLE
505B.02 20%
AZIONI SULLA MATRICE R garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche,
Programma triennale per P . . Lo N - . A
n. documenti inviati per successivo aggiornamento delle banche dati di suc cessivamente raccolte nel Catalogo delle Informazioni Ambientali di o almeno
la trasparenza e N . \ N o s EFFICACIA 50% _
. L ARPAV ARPAV e pubblicate sul portale internet dell'agenzia, inviando specifici n1
I'integritd 2014/2016 A L
documenti alla struttura deputata alla comunicazione
Verranno forniti alle strutture ARPAV i supporti tecnici richiesti entro termini
i . ichiest tecipazioni a C
n. supporti tecnici forniti entro il termine /n. supporti tecnici richiesti spect ‘ICI ‘per clascuna r|c ‘|es a4 comprese par eqpqzlonll N OmmlS?lOnl, EFFICIENZA 60% 100% 100%
Gruppi di Lavoro e attivitd su progetto o carattere regionale, nazionale
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO . | e infemazionale
s0s803 | ALLE STRUTTURE ARPAV, REGIONE E| 20% DR
STAKEHOLDERS
Verranno forniti agli stakeholders del territorio regionale i supporti tecnici
n. supporti forniti entro il termine / n. supporti richiesti richiesti entro termini specifici per ciascuna richiesta, preferenzialmente EFFICIENZA 40% 90% 90%
per mezzo della Segreteria Tecnica di riferimento
COMPLETAMENTO DELLA
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
DEFINIZIONE E PRIMA VERIFICA P | P ! !
SOSB.04 N 15% rogrqmn.m' ?nnuq © n. aftivits effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICIENZA _ 75% 75%
SULL'APPLICAZIONE DEI TEMPI attivita - X .
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
STANDARD
D.L 150/09 Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
: gs: " C/ € Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 50% _ n. 4
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT Struttura Tecnica Permanente
505B.05 CICLO DELLE PERFORMANCE E DEL 15%
Programma Annuale delle ", o . . . ™. . ) ) 3 N
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Attivita Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualité, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformitd o per EFFICACIA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO ARPAV PROVINCIALE DI VENEZIA

DIREZIONE DIPARTIMENTO

RENZO BIANCOTTO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;’ociorg”; sySDTVTCoA‘;EQSS STTAOR:‘T;TO VMTi:;EATT;;sY? °
n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivitss programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA 70% ”L:Z;(;”
: . P o _ = o
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' ) 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi A12 = +10%
ooaPIvE | PROGRAMMATA PER CONTROLLI E | 20% | Pregremmazone Anudle
TTIMIZZAZIONE REPORTIN s . " - . .
o o o G n. 1 rapporto Ottimizzazione dei rapporti c:nm.:ah' di matrice su scala regionale e EFFICACIA 30% B o
provinciale
" N . PSP . " . Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della . . " N N N o
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato ambientali secondo specufuc; delter:g?ge ARPAYV (DDG 325 dell' 11 EFFICIENZA 60% _ 100%
DAPAVE DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE |, . \cembre J
2. o — —— -
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) E LI;\;«::’I;(‘)I;l;p[ZO o!:;e:atgo contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
DELLE SQUADRE INTERPROVINCIALI Indirizzo del ]9°rr:::lv:m°brle Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivitd operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
2013) bonifiche e discariche
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo operativo fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
e RIPORTARE IL PERSONALE, 10% 2014 2015 (Comitato di | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) diversamente impiegato e EFFICIENZA 50%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, Indirizzo del 19 novembre sanitario e tecnico (cat. D) individuato come diversamente impegnato avviarlo a percorsi formativi per la successiva assegnazione ad attivita di - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 2013) monitoraggio, controllo ambientale e/o impiantistiche
. . . fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo | R . i .. ) . I EFFICACIA 40% ©
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Piano per la Prevenzione Piano)/ persondle della struttura personale da avviare ai percorsi orr.nchw in tema di prevenzione della CAC o _ 10%
DDAPAVE FORMAZIONE E CONTROLLOIN | | . | della Corruzione 2014- corruions
TEMA DI PREVENZIONE DELLA 2016 (Legge 06.11.2012
° 190 ff, il i 1I'RPC (R ile Pi i
CORRUZIONE " ) controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi Piano specifico) € ettuar.e, con il coordinamento d.e C ( esponsabile rev'enzlone EFFICACIA 60% _ n. 3
Corruzione), almeno tre controlli a campione nel corso dell'anno
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: numero due bozze comunicati stampa al mese * 10 mesi due notizie al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 20
AS 5.1.0.0 ARPAV e | i
ooapsve | COMUNICARE E INFORMARE SULLE | | © 1 sva axione
- AZIONI SUL TERRITORIO Programma trienndle per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
" s . ce . . relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul ' 50%
la trasparenza e l'integrita inviati per successivo aggiornamento del catalogo . . .. e . N QUALITA o _ n. 1
2014/2016 portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 40% _ n. 4
D.L 150/09 Tecnica Permanente
.Lgs. n e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL i v
delibere CIVIT Schede delle strutture /incarichi professionali del Dipartimento per il 2015
OGS CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 10% Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro chede fe €S nljl ure |nc?-:/|c Icﬁ/rﬁ_ essllonf: ' ed. |.pc?.r fmen ofpedr IH ’ EFFICACIA 20% n7
= SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma Annuale delle il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 comorme alla normativa perfoer:qfc':m | miglioramento defla ° - -
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Aftivita
Non conformitda o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su lazione del resy bile aziendale del sistema Gestione Qualita,
realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 40% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
presentazione agli stakeholders dei risultati operativi e delle linee di
Giornate della trasparenza realizzate sviluppo tecnico sul territorio organizzando almeno 1 giornata della QUALITA' 70% _ n. 1
Programma triennale per trasparenza secondo protocollo aziendale per questo tipo di eventi
DDAP.7.VE REALIT)ZE?LZAIC_);;EASDPE;I:EzIZOARNATE 10% |la trasparenza e l'integrita
2014/2016 Partecipazione del DAP a presentazione delle attivita dell'agenzia e della
Iniziative a cui il DAP ha partecipato struttura a scuole o gruppi di cittadini, coordinati dalla struttura centrale di | QUALITA' 30% _ n. 3
Educazione Ambientale
POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI 0 Legge Regionale 14 n. posti con installazione pacchetti OFFICE / n. posti di lavoro della e.mro i 39 glu.gno 2014 va |ndEV|du.avo i1 20% masslm.o.del posti ,dl Ia'voro
DDAP.8.VE CON SOFTWARE OPEN SOURCE 10% novembre 2008, n. 19 struttora informatizzati della struttura, in cui saranno mantenuti i pacchetti Office. EFFICACIA _ _ max 20%
o Tutti gli altri avranno installato LibreOffice
100%
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dirigente

DIPARTIMENTO VENEZIA - SERVIZIO CONTROLLO AMBIENTALE

PAS - RIQUALIFICAZIONE AMBIENTALE DI VENEZIA, LAGUNA E AREE LIMITROFE E UO SIN Porto Marghera

MARCO OSTOICH

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fNoDr,rcoAP'[EoSg s‘?g}f,é; VA;S:;;:’ZZS’SO
n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio | All'interno delle attivité programmabili di valenza stategica di cui al punto
EFFICIENZA 50% + 209
INCREMENTO DELL'ATTIVITA' . 2012-2013 A7 del Catalogo dei Servizi CIEN o _ 0%
DAP_VERAOI | PROGRAMMATA PER CONTROLLO | 30% P'°9'°;“';;“Z/'\‘::je.'{\""w'e
elle Attivita
SU SITI CONTAMINATI n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio |All'interno delle attivitd programmabili di valenza stategica di cui al punto EFFICIENZA 50% +10%
2012-2013 A12 del Catalogo dei Servizi ° - °
MONITORAGGIO DELLO STATO DI X |  dell onal " ol
DAP_VE_RA.02 QUALITA' DELLE ACQUE DI 20% Programmazmr.\e. »?mnua € n. controlli eseguiti / numero controlli programmati Punti della rete reglon(': 'e - Frequenze Sfcjbl ite dalla legge (n. 456 EFFICIENZA _ _ 1
BALNEAZIONE delle Attivita minimo per balneazione)
MANTENERE IL LIVELLO DEL
SUPPORTO SCIENTIFICO PER Piano Triennale 2012- Fornire pareri su istruttorie chiesti dal Ministero, dalla Regione, dalla
DAP_VE_RA.03 ATTIVITA" ISTRUTTORIA 30% | 2014 e Programmazione n. supporti tecnici forniti entro il termine /n. Supporti tecnici richiesti re paren sulstru Prlovimliq |° dai Clolmuni 4 gione, EFFICACIA _ _ 100%
NELL'AMBITO DI COMMISSIONI E Annuale delle Attivita
CONFERENZE DI SERVIZI
4.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
4.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Qualitd realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema EFFICACIA 30% _ 100%
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL Piano Triennale 2012- di Gestione Qualita segnalate contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento per ciascuno
DAP_VE_RA.04 DAP E DEL DIRIGENTE 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita conoscenze operative
4.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n 1
4.4 documento di analisi tempi attivita e costi EFFICIENZA 20% _ n 1
100%
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DIPARTIMENTO VENEZIA

STAFF SISTEMI DI GESTIONE

dirigente

MARIO GARDENAL

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?DreroAPTEOSg sr;gaf,é; VA;S:;;;’ZZS’S @
PREDISPOSIZIONE DI DOCUMENTI DI
RIESAME PERIODICO SULLO STATO Programma annuale delle
DAP_VE_SG.01 309 R i di ri i i/ N. i di ri isti i di ri i uffici di direzione. EFFICACIA N. 2 b
_VE_ DELLA QUALITA' E DELLA % attivita N. Verbali di riesame predisposti / N. verbali di riesame previsti Verbali di riesame degli uffici di direzione. _ N. 2
SICUREZZA
MONITORAGGIO DELLO STATO . o . L . . . . X . . . .
DAP_VE_5G.02 DELLA SICUREZZA DEGLI 15% Programma .ar.m‘ucle delle Cos.tr:szne dl.w.‘ file di scf:mbl'o |nform01|on.| su mter:ver.m e.d ! File con informazioni agglorn'ablll.su Risorse di rete/Gruppi/DAPVE EFFICACIA B B N1
AUTOVEICOLI AZIENDALI attivita approvvigionamenti riguardanti la sicurezza degli autoveicoli aziendali Dipartimento
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DELLE Programma annuale delle Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
DAP_VE_SG.03 VERIFICHE DEL SISTEMA QUALITA' 10% attivita realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitd, realizzaRe tutti gli interventi segnalati per non conformita o per |EFFICACIA _ _ 100%
i Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento (revisione procedure) nei tempi concordati
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DELLE . o ol -, y e o ol
DAP_VE_SG.04 VERIFICHE SU APPARECCHI DI 309 |'regramma annuale defle n. verifiche su apparecchi a pressione e impianti di sollevamento Ascensori e impianti di messa a terra EFFICIENZA _ N.360 | N.350
IMPIANTISTICA attivitd realizzate/ n. verifiche programmate
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Pci|qr|||o %er la !’reve2nozi]o:e effenuccre, c.on il ?CZSLT\;“TO del:esporjs?:l‘aile Idellu P;ev”e'nzionfe della
DAP_VE 56.05 DI PREVENZIONE DELLA 159, | Ge'a ~erruzione " | n. attivita certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione orruzione ¢l s aimeno cue affivita nel corso defl anna in EFFICACIA _ _ N.2

CORRUZIONE

2016 (Legge 06.11.2012
n° 190)

attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto
E

100%
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DIPARTIMENTO DI VENEZIA

struttura

SERVIZIO CONTROLLO AMBIENTALE

dirigente

MIRCO ZAMBON

cobice OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;g:?g'; sys;g’;gg srrg»:;réz) V“T‘::é::;;sg ©
SCAIVE INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivitss programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7'_:_92;$”
o PROGRAMMATA PER CONTROLLI ? delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - - Al2= +I;%
" N . T, . " . Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della
i li ifi li i ARPAYV (DD 2 "1 EFFICIENZA 60% 1009
PROMUOVERE L’ATTIVAZIONE 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato ambientali secondo speci Ic:i:l:r;zf:;;'; (BDG 325 de c ° - Roge
TRE DELL’'INTERFACCIA UNICA PER LE 10%
.2 o 3 o ©
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) E ngg?jl;(‘)’;l;p[zo :ﬁe:utgo contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
DELLE SQUADRE INTERPROVINCIALI - omitato <l Giorni uomo dedicati alla redazione del documento alle attivita operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
Indirizzo del 19 novembre e A
bonifiche e discariche
2013)
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo operativo
T RIPORTARE IL PERSONALE, 10% 2014 2015 (Comitato di | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICIENZA 100%
~ DIVERSAMENTE IMPEGNATO, Indirizzo del 19 novembre sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivita programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione o ’ " o del R bile della P one dell
SCA4.VE DI PREVENZIONE DELLA 109, | dellaCorruzione 2014- tivita certificate e /o formalizzate in tema di controlli anti i (e: ruions Z‘-’Zk:f:ﬁ' Tumen; ¥ n'e'sﬁonsr o Z CIJI reve'nmr:e Jone EFFICACIA n.2
4. n. attivita certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione orruzione di almeno due attivita nel corso dell'anno in attuazione _ _ b
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI 2016 (Legge 06.11.2012 . ! . . -
° 190 del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto E
VIGILANZA AMBIENTALE n )
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
. COMUNICARE IN MERITO ALLE 10%
AZIONI SUL TERRITORIO Programma friennale per gqrfmnre la continua e cofre"u ul.lme:lnmzu.)ne df,-lle..- banche dati t.ecnlche
" s T, N N relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul ' o,
la trasparenza e l'integrita documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo . : L e . QUALITA 50% _ n. 1
2014/2016 portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
deputata alla comunicazione
INFORMAZIONE TEMPESTIVA SULLE Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampal), entro le
SCA.6.VE AZIONI IN EMERGENZA NEL 10% 2014: invio mail ad ufficio stampa entro le 14.00 del primo giorno utile ore 14 del primo giorno utile, informazioni relative agli eventi in EFFICACIA _ _ 100%
TERRITORIO AS 5.1.0.0 emergenza di livello 3 e superiore
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 30% _ n. 4
Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro Schede r;{elle strlltlﬂure/lnc?rvlchlcri;ﬁfesslrnfxl| dec;.Dch;.mmemofpedr IIII 2015, EFFICACIA 20% n3
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 conforme alla normativa erfoer:qs;:no i miglioramento della o _ b
SCA7.VE CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 10% P
: ’ P A le dell
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA rogramn::ﬁv?'r:a © 91 | Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su lazione del resy bile aziendale del sistema Gestione Qualita,
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 25% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. attivitds effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 25% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI
Piano Triennale 2012-
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL tribui li obiettivi del Dipartiment d to svil e
SCA.8.VE DAP E DEL DIRIGENTE 10% 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) contri UIIr: q:rlt:dliec;r: eTenzlsci,r: ::: ZIT:Z::OSSZ:?:Z o;‘:':f)epc ©PeT | EFFICACIA _ _ n. 1
Annuale delle Attivita P P P
SOVRAORDINATO
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI VENEZIA SERVIZIO STATO DELL'AMBIENTE LUISA VIANELLO
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%:)TGO’:E f]:DDT;ré)APTEég STI‘::}?GI(E'(T) VA_;X):GE:,TJZS’SO
la redazione del rapporto generale sullo stato dell'ambiente o su
' '
T OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI 35% Progrummuzior}e. énnuale n. documenti in linea ed otﬂmizzutiisecondo.linee regionali della DT specifiche matrici a sccfla provinciale c!eve essere allineata alle linee Adel EFFICACIA ~ 100%
REPORTING delle Attivita /documenti prodotti documento a scala regionale e/o alle indicazioni generali della Direzione -
Tecnica
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo
SSAZVE RIPORTARE IL PERSONALE, 15% operativo 2014 2015 | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICACIA 100%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, (Comitato di Indirizzo del sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivitd programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 19 novembre 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014- Corruzione di ARPAYV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in
SSA.3.VE 159 . vitd i i i i i i i 4 b
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI % 2016 (Legge 06.11.2012 | " attivita certificate e/o formalizzate in tema di controlli anticorruzione attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto EFFICACIA - - Ex
VIGILANZA AMBIENTALE n® 190) E
Piano Triennale 201 2- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
COMUNICARE IN MERITO ALLE o
SSA.4.VE 15%
AZIONI SUL TERRITORIO
Programma friennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
la trasparenza e documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo relative G! catalogo d‘elle |nf?rrrjq%|on| cmble.m.o.h di ARPAY pubblicato sul QUALITA' 50% _ n. 1
L L portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
I'integritd 2014/2016 L
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Struttura Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT
SSA.5.VE CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL s 10% Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA Programma .AT'"‘UQIE delle realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitd, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 30% _ 100%
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Affivita Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. aftivits effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 40% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI
Piano Triennale 2012-
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ibui i obiettivi iparti i
SSA.6.VE 10% 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) contribuire agli Obl_e"M del D|pq.rt|menfo con un documento swl.uppmo EFFICACIA _ n. 1
DAP E DEL DIRIGENTE . per la parte di competenza in base alle conoscenze operative
Annuale delle Attivita
SOVRAORDINATO

100%

86




struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI VENEZIA UNITA' OPERATIVA FISICA AMBIENTALE DAVIDE SEPULCRI
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E frclz-erOAPTEOsg 5‘?:;}5;(7) VA;E:;:,’Z;S’?O
INCREMENTO DELL'ATTIVITA' b one A | All'interno delle attivitd programmabili di valenza stategica di cui al punto
UOFA.1.VE PROGRAMMATA SUGLI AGENTI 40% rogracr‘mnaz:::je.t‘nnua € n. controlli totali nel 2014 / media stessi controlli del biennio 2011-2012 A10 del Catalogo dei Servizi ed in correlazione ai giorni/uomo EFFICIENZA _ _ + 20%
FISICI elle Aftivita disponibili nel periodo preso in considerazione per tali attivité
n. pareri radioprotezionistici resi 2014 / n. richieste pareri - . . R . . L
500 0,
MANTENERE IL LIVELLO radioprotezionistici pervenute 2014 mantenere il livello dei pareri espressi sull'attivitd radioprotezionistica EFFICIENZA % _ 100%
DELL’ATTIVITA’ REALIZZATA SU X
UOFA2.VE PARERI RADIOPROTEZIONISTICI E | 40% Pr°gr°§;’|’;:j':""i‘ve":"””°'e
SU PARERI SU RUMORE E
VIBRAZIONI n. pareri su rumore e vibrazioni rese 2014 / n. richieste pareri rumore e | mantenere il livello dei pareri espressi sull'attivita in tema di rumore e EFFICIENZA 50% 100%
vibrazioni pervenute 2014 vibrazioni ° - °
3.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
3.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL Piano Triennale 2012- contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento per ciascuno
UOFA.3.VE DAP E DEL DIRIGENTE 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita conoscenze operative
3.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n 1
3: sii:?:;ento di analisi tempi attivita e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 20% B ol
100%
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dirigente

DIPARTIMENTO DI VENEZIA

UNITA’ OPERATIVA FONTI DI PRESSIONE

ELENA DELL'ANDREA

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fﬁz-,rco:fosg STT‘gEflé(T) VA;S:;;;T;TZS,?O
TRV INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale | n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio | Intensificazione dell'attivitd programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7L:_92;$”
a PROGRAMMATA PER CONTROLLI ’ delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - = laize +1;%
n. depuratori controllati 2014 / n. depuratori controllati 2013 mantenere il livello dei comrollll realizzati sui depuratori a livello di quelli EFFICIENZA 50% B 100%
dell'anno precedente
MANTENERE IL LIVELLO b . |
UOFDP.2.VE DELL'ATTIVITA’ REALIZZATA SU | 30% | Pregrammazione fnnuale
DEPURATORI E AZIENDE IPPC
n. aziende IPPC controllate 2014 / n. aziende IPPC programmate 2014 mantenere il livello dei COM.I’O”I realizzati su aziende IPPC rispetto alla EFFICIENZA 50% _ 100%
programamzione per lo stesso anno 2014
MANTENIMENTO LIVELLO DI Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
UOFDP.3.VE ESECUZIONE DELLE EMERGENZE 20% . L ) 9 ) emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 | EFFICIENZA _ _ 100%
2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato X )
AMBIENTALI IN ORARIO DI SERVIZIO dell11 dicembre 2013)
4.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
4.2 Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ) Piano Triennale 201'2- contrlb\flre (.agll o!met.tm del Dipartimento co? un document.o per ciascuno
UOFDP.4.VE DAP E DEL DIRIGENTE 20% | 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
4.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n 1
4.4 documento di analisi tempi attivitd e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 20% -

dei Servizi

100%
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dirigente

PAS SUPPORTO TECNICO AL SERVIZIO OSSERVATORIO ACQUE MARINE E LAGUNARI

PAOLO PARATI

DESCRIZIONE

TIPOLOGIA

SOTTOPESO

TARGET

VALORE ATTESO O

SULL'APPLICAZIONE DEI TEMPI
STANDARD

attivita

applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE INDICATORE INDICATORI STORICO TARGET 2014
coordinamento sulla materia di competenza nella redazione dei rapporti
—_— OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI 10% Programmazione Annuale n. documenti in linea ed oftimizzati secondo linee regionali della DT generali sullo stato dell'ambiente o sulla specifica matrice, con EFFICACIA 100%
REPORTING delle Attivita /documenti prodotti formulazione di linee guida per la redazione del documento a scala - - °
locale, coerenti con le indicazioni generali della Direzione Centrale
Piano Triennale 201 2- inviare alla struttura deputata alla comunicazione almeno una notizia al
2014: una bozza comunicato stampa al bimestre mese relativamente ad attivitd sul territorio riguardanti ARPAV e la sua | EFFICACIA 50% _ n. 6
AS 5.1.0.0 azione
COMUNICARE E INFORMARE SULLE
SOAML.02 20%
AZIONI SULLA MATRICE . garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche,
Programma triennale per e . . - . . . -
n. documenti inviati per successivo aggiornamento delle banche dati di successivamente raccolte nel Catalogo delle Informazioni Ambientali di o
la trasparenza e ) . " N . EFFICACIA 50% _ n.3
" s ARPAV ARPAV e pubblicate sul portale internet dell'agenzia, inviando specifici
l'integritd 2014/2016 R I
documenti alla struttura deputata alla comunicazione
Verranno forniti alle strutture ARPAV i supporti tecnici richiesti entro termini
n. supporti tecnici forniti entro il termine /n. supporti tecnici richiesti Speaf.lq Pper clascuna ."".Zh‘lesw, comprese partempcnonll a COMMIS.SIOn'l EFFICIENZA | 60% 100% 100%
Gruppi di Lavoro e attivitd su progetto o carattere regionale, nazionale
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO > | e internazionale
soamLos | ALLE STRUTTURE ARPAV, REGIONE E| 20% o e
STAKEHOLDERS
Verranno forniti agli stakeholders del territorio regionale i supporti tecnici
n. supporti forniti entro il termine / n. supporti richiesti richiesti entro termini specifici per ciascuna richiesta, preferenzialmente | EFFICIENZA 40% 90% 90%
per mezzo della Segreteria Tecnica di riferimento
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DI
MONITORAGGIO DELLE ACQUE . o aotel N 4 monioracio marino cos N osions delle arivi selfano di o Diresi
e MARINO COSTIERE IN 15% rogramma .atm‘uq e delle . campagne di monitoraggio marino costiero eseguite / N. campagne estione ‘e‘e cm{vna og.geno e. atto d intesa c?n a Direzione EFFICACIA B N7 07
attivita programmate Marittima di Venezia - (Periodo giugno - dicembre)
CONVENZIONE CON LA DIREZIONE
MARITTIMA DI VENEZIA
| campioni vengono prelevati come da programmazione, eventualmente
MONITORAGGIO DELLE ACQUE N. campioni prelevati / N. campioni programmati integrati da altri qualora sia necessario (es. emergenze quali fioriture, EFFICACIA 50% 100% 90%
MARINO COSTIERE E DI ipossie, etc.). N.1218 programmato.
SRS TRANSIZIONE IN APPLICAZIONE 15% | Programma annuale delle
DELLA DIRETTIVA 2000/60, ANCHE attivitd
'
OTTIMIZZANDO L'USO DELLE Per ogni crociera sono previsti pib sopralluoghi. Sono compresi
RISORSE N. sopralluoghi eseguiti / N. sopralluoghi programmati sopralluoghi programmati e su progetto, ma sono escluse le emergenze. | EFFICACIA 50% 100% 90%
N. 1165 programmato.
PRODUZIONE DI REPORT
AMBIENTALI SULLA MATRICE ACQUE Programma annuale delle mantenere il livello dei report ambientali sulle acque marino costiere e di
SOAML.06 10% § i i i/ N. i - b
MARINO COSTIERE E DI ° attivitd N. report ambientali prodotti / N. report programmai transizione rispetto alla programamzione per lo stesso anno 2014 EFFICACIA - N.67 BHEC
TRANSIZIONE
COMPLETAMENTO DELLA
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
DEFINIZIONE E PRIMA VERIFICA P . .
SOAML.07 10% Programma annuale n. attivits effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICIENZA _ _ 75%

100%
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dirigente

struttura
SERVIZIO OSSERVATORIO GRANDI RISCHI E IPPC MAURIZIO VESCO
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;’ociorg”; sySDTVTCoA‘;EQSS STTAOR:‘TETO VA‘TE:EEATTE)SY? °
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DI
ornire ai sensi della esami preistruttori dei Rapporti di Sicurezza
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO E della SEVESO dei R dis
AGLI STAKEHOLDER PUBBLICI NELLE P . A I e analisi per i procedimenti di modifica in regime di Non Aggravio del
SOGR.01 ATTIVITA' ISTRUTTORIE COMPRESE 25% rograirn:z::fr;\ifannuﬂ © n. di istruttorie rese entro il termine /n. di istruttorie richieste Rischio al Comitato Tecnico Regionale dei VV.F.; pareri alle autorita EFFICIENZA _ 95% 100%
QUELLE PER LE COMMISSIONI competenti nell'ambito delle Conferenze dei Servizi di competenza
SEVESO E CONFERENZE DEI SERVIZI secondo i termini fissati di volta in volta dallo stakeholder.
DI COMPETENZA
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione almeno una notizia al
2014: una bozza comunicato stampa al bimestre mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti ARPAV e la sua EFFICACIA 50% _ n.6
AS 5.1.0.0 azione
SEERGR COMUNICARE E INFORMARE SULLE 10%
AZIONI SUL TERRITORIO N . . . . .
Programma triennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche,
9 " ... | n. documenti inviati per successivo aggiornamento delle banche dati di successivamente raccolte nel Catalogo delle Informazioni Ambientali di o almeno
la trasparenza e l'integrita N A , L . EFFICACIA 50% _
2014/2016 ARPAV ARPAV e pubblicate sul portale internet dell'agenzia, inviando specifici n1
documenti alla struttura deputata alla comunicazione
. . . . Controllo ordinario per n. 11 aziende in AlA Statale, secondo la o o o
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DEI n. controlli eseguiti /n. controlli programmati convenzione ARPAV//ISPRA softoscritta e a supporto dei Dipartimenti EFFICACIA 60% 100% 100%
SOGR.03 CONTROLLI AIA STATALE E DELLE | 20% Pr°9“°$"'i‘v""§""”°'e
AZIENDE SEVESO
n. controlli eseguiti /n. controlli programmati Controlli Seveso pianificati a supporto dei Dipartimenti EFFICACIA 40% 90% 90%
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DI
CONTROLLO DELLA
STRUMENTAZIONE SIMAGE PER LA
ttivita di controllo periodica della strumentazione collocata
GESTIONE DELLE EMERGENZE DI 5 | A ‘,IdP h,” > pet : ﬁv\ I ; p ?'MfAGi olloc
SOGRI04 209 rogramma annuale y . i . . presso il Petrochimico di Porto Marghera e area limitrofa. Attivazione 700 o o
PORTO MARGHERA E ATTUAZIONE % attivita n. sopralluoghi effettuati /n. sopralluoghi programmati presso la sala SIMAGE della convenzione ARPAV-VVF. per la EFFICACIA % 100% 90%
DELLA CONVENZIONE ARPAV-VV.F segnalazione e gestione unificata delle emergenze ambientali.
PER LA SEGNALAZIONE E GESTIONE
UNIFICATA DELLE EMERGENZE
AMBIENTALI
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DI
SUPPORTO AL SERVZIO CONTROLLI
IMPIANTISTICI PER L'ESECUZIONE Programma annuale L'attivita viene svolta in coordinamento con il Servizio Controlli Impiantistici
SOGR.05 159 . verifi i i . verifi ichi : 1009 9
DELLE VERIFICHE DI LEGGE SU % attivita n. verifiche effettuate entro il termine /n. verifiche richieste Termine: 60-90 gg secondo la fipologia. EFFICIENZA _ % 90%
APPARECCHIATURE A PRESSIONE E
ASCENSORI
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
D.Lgs.n 150/09 e Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura EFFICACIA 50% _ n 4
g
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL defibere CIVIT Tecnica Permanente
SOGR.06 CICLO DELLE PERFORMANCE E DEL 10% P
, rogramma Annuale delle
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA Attivita Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione Qualita,
Qualita realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 50% _ 100%
sistema di Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
100%
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dirigente

DIPARTIMENTO ARPAV PROVINCIALE DI VICENZA

DIREZIONE DIPARTIMENTO

VINCENZO RESTAINO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;’ociorg”; sySDTVTCoA‘;EQSS STTAOR:‘T;TO VMTi:;EATT;;sY? °
n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivitss programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA 70% ”L:Z;(;”
. . .. o _ = o
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' ) 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi A12 = +10%
ooAPAV | PROGRAMMATA PER CONTROLLIE | 20% | Progremmazone Anucle
OTTIMIZZAZIONE REPORTING R . " - . )
n. 1 rapporto Ottimizzazione dei rapporti c:nm.:ah' di matrice su scala regionale e EFFICACIA 30% B o
provinciale
" N . T, . " . Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della . . " N N N o
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE 2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato ambientali secondo specufuc; delter:g?ge ARPAYV (DDG 325 dell' 11 EFFICIENZA 60% _ 100%
DAPAVI DELL'INTERFACCIA UNICA PERLE | o \cembre J
2. b — —— -
EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) E LI;\;«::’I;(‘)I;l;p[ZO o!:;e:atgo contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
DELLE SQUADRE INTERPROVINCIALI Indirizzo del ]9°rr:::lv:m°brle Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivitd operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
2013) bonifiche e discariche
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo operativo fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
T RIPORTARE IL PERSONALE, 10% 2014 2015 (Comitato di | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) diversamente impiegato e EFFICIENZA 50%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, Indirizzo del 19 novembre sanitario e tecnico (cat. D) individuato come diversamente impegnato avviarlo a percorsi formativi per la successiva assegnazione ad attivita di - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 2013) monitoraggio, controllo ambientale e/o impiantistiche
N . . fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo | R . i .. ) . I EFFICACIA 40% ©
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Piano per la Prevenzione Piano)/ personale della struttura personale da avviare ai percorsi orr.nchw in tema di prevenzione della CAC o _ 10%
DDAPAI FORMAZIONE E CONTROLLO IN 105, | della Corruzione 2014- corruions
TEMA DI PREVENZIONE DELLA 2016 (Legge 06.11.2012
° 190 ffett il i t 1I'RPC (R ile Pi i
CORRUZIONE " ) controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi Piano specifico) ere uar.e, con il coordinamento d.e C ( esponsabile rev'enzlone EFFICACIA 60% _ n. 3
Corruzione), almeno tre controlli a campione nel corso dell'anno
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: numero due bozze comunicati stampa al mese * 10 mesi due notizie al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 20
AS 5.1.0.0 ARPAV e | i
ooapsvi | COMUNICARE E INFORMARE SULLE | | © 1 sva axione
- AZIONI SUL TERRITORIO Programma trienndle per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
" s . R . . relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul ' 50%
la trasparenza e l'integrita inviati per successivo aggiornamento del catalogo . . .. e . N QUALITA o _ n. 1
2014/2016 portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 40% _ n. 4
D.L 150/09 Tecnica Permanente
.Lgs. n e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL i v
delibere CIVIT Schede delle strutture /incarichi professionali del Dipartimento per il 2015,
ARG CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 10% Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro chede fe € nljl ure |nc?-:/|c Icﬁ/rﬁ_ essllonf: ' ed. |.pc?.r fmen ofpedr IH ’ EFFICACIA 20% n 6
= SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma Annuale delle il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 comorme afla normativa perfoer:qfc':m | miglioramento defla ° - -
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Aftivita
Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su lazione del resy bile aziendale del sistema Gestione Qualita,
realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 40% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
presentazione agli stakeholders dei risultati operativi e delle linee di
Giornate della trasparenza realizzate sviluppo tecnico sul territorio organizzando almeno 1 giornata della QUALITA' 70% _ n. 1
Programma triennale per trasparenza secondo protocollo aziendale per questo tipo di eventi
DDAP.7.VI REALIT)ZE?LZAIC_);;EASDPE;I:EzIZOARNATE 10% |la trasparenza e l'integrita
2014/2016 Partecipazione del DAP a presentazione delle attivita dell'agenzia e della
Iniziative a cui il DAP ha partecipato struttura a scuole o gruppi di cittadini, coordinati dalla struttura centrale di | QUALITA' 30% _ n. 3
Educazione Ambientale
POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI 0 Legge Regionale 14 n. posti con installazione pacchetti OFFICE / n. posti di lavoro della e.mro i 39 glu.gno 2014 va |ndEV|du.avo i1 20% masslm.o.del posti ,dl Ia'voro
DDAP.8.VI CON SOFTWARE OPEN SOURCE 10% novembre 2008, n. 19 struttora informatizzati della struttura, in cui saranno mantenuti i pacchetti Office. EFFICACIA _ _ max 20%
o Tutti gli altri avranno installato LibreOffice
100%
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dirigente

DIPARTIMENTO VICENZA

SISTEMI DI GESTIONE E SUPPORTO TECNICO AL SERVIZIO CONTROLLI IMPIANTISTICI

SEBASTIANO GARGIULO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE VL’;%:)TGC’:E f,?;;?;’:ég STT‘gRGK,E'(T) VA:‘?‘:;E:,TJZS’S ®
AZIONE DI MARKETING SULLE > N | 0 o diri Isql . . o Associazioni di
DT_SCL03 ATTIVITA' DI VERIFICA 20% rogrumm/;ﬁv?'r;ua e delle n. incontri effettuati/ n. incontri richiesti supportare il dirigente de Sfmr;eggo:i;ncomrl con le Associazioni di EFFICACIA _ _ 100%
IMPIANTISTICA DI ARPAV
PREDISPOSIZIONE DI DOCUMENTI DI b | 0
DAPVI sGsT.o1 | RIESAME PERIODICO SULLO STATO | 25% '°g'°'“"::':'i‘";”° e delle N. Verbali di riesame predisposti / N.Verbali di riesame previsti Verbali di riesame degli uffici di direzione. EFFICACIA _ _ 100%
DELLA QUALITA'
MANTENERE IL LIVELLO DEL
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO b | 0
DAPVI_SGST.02 PER ATTIVITA' ISTRUTTORIA 25% rogramn::':?'r;uo e delle N. supporti tecnici forniti entro il termine /N. Supporti tecnici richiesti Il termine viene fissato di volta in volta dallo stakeholder. EFFICIENZA _ 100% 100%
NELL'AMBITO DI COMMISSIONI E
CONFERENZE DEI SERVIZI
CONTROLLO SULLE VERIFICHE SU
IMPIANTI DI SOLLEVAMENTO E Programma annuale delle
DAPVI_SGST.03 209 . verifi i i . richi ifiche impianti EFFICIENZA 9
¢ APPARECCHI A PRESSIONE SUL 0% attivita N. verifiche effettuate entro il termine/ N. richieste pervenute Verifiche impianti CIEN _ _ 80%
TERRITORIO DI VICENZA
CONTRIBUTO SULLE VERIFICHE SU b e dell
DAPVI_SGST.04 IMPIANTI ELETTRICI EQUIVALENTI 15% rogramrr::':ril'r;uu © cefle N. verifiche effettuate entro il termine/ N. richieste pervenute Verifiche impianti EFFICIENZA _ _ 80%
SUL TERRITORIO DI VICENZA
GESTIONE DOCUMENTALE E
ATTIVITA' DI SCARTO RELATIVA o ol - | o i estion el o nformenico. i
DAPVI_SGST.05 ALL'ATTIVITA' DI INGEGNERIA AL 5% Programma ?TUG © 91 | Elenco dei documenti di scarto in base al titolario prodotto entro il termine on riferimento a Mm}”? e d gfes"","? ? p.rofoco. o informatico. Flusso EFFICACIA _ _ n1
FINE DI COSTITUIRE UN ARCHIVIO attivitd documentale e archivio per I'archivio di Vi. Termine: 31/10/2014.
UNICO
6.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 25% _ n 1
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano triennale 2012- contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento per ciscuno
DAPVI_SGST.06 GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL 10% 2014 e programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
DAP annuale delle attivita conoscenze operative
6.2 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 25% _ n. 1
6.3 documento di analisi tempi attivita e costi EFFICACIA 50% _ n. 1
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI VICENZA

SERVIZIO CONTROLLO AMBIENTALE

ALESSANDRO BIZZOTTO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;’?::?gn sy,?;y::o;;[os: STTAORSETO VMTi:;EATT:)sY? °
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' Programmazione Annuale n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivita programmabile di valenza strategica di cui ai B (OGN
SCA.1.VI 30% EFFICIENZA =+20%
PROGRAMMATA PER CONTROLLI delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - - A12 = +10%
Piano Triennale 2012 Personal involto nelle riunioni di informazion rganizzazione dell Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE a ;0] j. 2°0e0 o ersol °reev°i‘;°n: :el ‘::viz‘i’o ; erwn‘;le :.t:r:s;:) Z" . di:u:) ® @19 | ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 dell' 11 | EFFICIENZA | 60% _ 100%
DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE e P dicembre 2013)
SCA.2.VI EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) | 10% Linee di sviluppo
E DELLE SQUADRE operativo 201 4p20'| 5 contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento 0%
INTERPROVINCIALI (Comitato di Indirizzo del Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivité operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n>5
19 novembre 2013) bonifiche e discariche
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo
ST RIPORTARE IL PERSONALE, 10% operativo 2014 2015 | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICIENZA 100%
~ DIVERSAMENTE IMPEGNATO, (Comitato di Indirizzo del sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivita programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 19 novembre 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
DI PREVENZIONE DELLA i - '
SCA4.VI O B 10% 23?10(50”‘)2'8261?0;;' ol ™ attivita certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione | Corruzione di ARPAV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in attuazione | EFFICACIA — — n. 2
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI eff’qu)' h del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto E
VIGILANZA AMBIENTALE
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014 una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivitd sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
| COMUNICARE IN MERITO ALLE 10%
- AZIONI SUL TERRITORIO ° Programma triennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
. . . . . relative al catalogo delle informazioni ali di ARPAV pubbli sul B o
la trasparenza e lintegrita documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo N ' o o o . QUALITA' 50% _ n. 1
2014/2016 portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
deputata alla comunicazione
INFORMAZIONE TEMPESTIVA SULLE Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampal), entro le
SCA.6.VI AZIONI IN EMERGENZA NEL 10% 2014: invio mail ad ufficio stampa entro le 14.00 del primo giorno utile ore 14 del primo giorno utile, informazioni relative agli eventi in EFFICACIA _ _ 100%
TERRITORIO AS 5.1.0.0 emergenza di livello 3 e superiore
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 30% _ n. 4
Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro Schede :ielle smlJlere/mc(Tnchélpvr;fesmlon.qI| dec:.Dly.mlrhmento pe(;' I:I201 5 EFFICACIA 20% 3
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT 11 16 dicembre 2014 per Piano 2015 conforme alla normativa fe al piano di miglioramento della o _ n.
o~ CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL | | performance
4 o
’
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA Progrqmm:"{k::‘uqle delle Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione Qualité,
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI i realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformitd o per azioni di EFFICACIA 25% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. attivitd effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 25% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivitd della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI
Piano Triennale 2012- . T " . "
SCA.8.VI GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL 10% 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) contribuire agli Obl.e"M del Dlpq.mmemo con un documento swl?ppato EFFICACIA _ _ n1
DAP E DEL DIRIGENTE Annuale delle Attivita per la parte di competenza in base alle conoscenze operative
SOVRAORDINATO
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI VICENZA SERVIZIO STATO DELL'AMBIENTE UGO PRETTO
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE VI:’;%:)TGO’:E f,%?(?::ég S?:::,é; VA:;):GE:,TJZS’ZO
la redazione del rapporto generale sullo stato dell'ambiente o su
NG OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI 350, | Programmazione Annuale n. documenti in linea ed oftimizzati secondo linee regionali della DT specifiche matrici a scala provinciale deve essere allineata alle linee del EFFICACIA 100%
REPORTING delle Attivita /documenti prodotti documento a scala regionale e/o alle indicazioni generali della Direzione - - °
Tecnica
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo
ssA2VI RIPORTARE IL PERSONALE, 15% operativo 2014 2015 personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICACIA 100%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, (Comitato di Indirizzo del sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivitd programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 19 novembre 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014- Corruzione di ARPAYV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in
SSA.3.VI 159 . vitds ifi i il i i if i ! b
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI % 2016 (Legge 06.11.2012 n. attivitd certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto EFFICACIA — — n. 2
VIGILANZA AMBIENTALE n® 190) E
Piano Triennale 201 2- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
COMUNICARE IN MERITO ALLE
SSA.4VI 15%
AZIONI SUL TERRITORIO
Programma friennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
la trasparenza e documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo relative G! catalogo d‘elle |nf?rvrjq%|on| cmble.m.o.h di ARPAY pubblicato sul QUALITA' 50% _ n. 1
L L portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
I'integritd 2014/2016 C
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Struttura Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT
SSA.5.VI CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL s 10% Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA Programma ‘Atm‘uqle delle realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitd, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 30% _ 100%
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Aftivita Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. aftivits effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 40% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI
Piano Triennale 2012-
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ibui i obiettivi iparti i
SSA.6.VI 10% 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) contribuire agli ob[emw del Dlpc?mmento con un documento SVIIl_Jpme EFFICACIA _ _ n. 1
DAP E DEL DIRIGENTE . per la parte di competenza in base alle conoscenze operative
Annuale delle Attivita
SOVRAORDINATO
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI VICENZA

UNITA' OPERATIVA FISICA AMBIENTALE

LAURA BELLERI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?Dr,rCOAP'[EQSg s‘?:;sé; VA.;E:;;:’Z;S’?O
INCREMENTO DELL'ATTIVITA' brogrammazione Amoale All'interno delle attivitd programmabili di valenza strategica di cui al
UOFA.1.VI PROGRAMMATA SUGLI AGENTI 40% 9 delle Attivita n. controlli totali nel 2014 / media stessi controlli del biennio 2011-2012 | punto A10 del Catalogo dei Servizi ed in correlazione ai giorni/uomo | EFFICIENZA _ _ + 20%
FISICI disponibili nel periodo preso in considerazione per tali attivita
MANTENERE IL LIVELLO n- pareri ruf;:?;;:z:;z:;j;:;i;ie;S)I:rSe]:ui/e n2.<;|;::|este pareri mantenere il livello dei pareri espressi sull'attivita radioprotezionistica | EFFICIENZA 50% _ 100%
DELL’ATTIVITA’ REALIZZATA SU > one A |
uorA2vi | PARERI RADIOPROTEZIONISTICIE | 40% | ~o9"Tmiezone fimueie
SU PARERI SU RUMORE E
VIBRAZIONI n. pareri su rumore e vibrazioni rese 2014 / n. richieste pareri rumore e | mantenere il livello dei pareri espressi sull'attivita in tema di rumore e EFFICIENZA 50% 100%
vibrazioni pervenute 2014 vibrazioni ° - °
3.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
3.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL Piano Triennale 2012- contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento per ciascuno
UOFA.3.VI DAP E DEL DIRIGENTE 20% 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita conoscenze operative
3.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n 1
3: sii:?:;ento di analisi tempi attivitd e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 20% B il
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI VICENZA

UNITA’ OPERATIVA FONTI DI PRESSIONE

GIUSEPPE SARTORI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;CI():LAOTGO’:E fﬁz-’rcoAPfoSg 5"1‘:;}5;; VA';E:(;E‘:,ngleo
EERT INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale | n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio | Intensificazione dell'attivitd programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7;:_92;$”
1. PROGRAMMATA PER CONTROLLI delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - = laize +1;%
n. depuratori controllati 2014 / n. depuratori controllati 2013 mantenere il livello dei comrollll realizzati sui depuratori a livello di quelli EFFICIENZA 50% B 100%
dell'anno precedente
MANTENERE IL LIVELLO
UOFDP.2.VI DELL’ATTIVITA’ REALIZZATA SU 30% Progmg'emzzx::;:':""“ale
DEPURATORI E AZIENDE IPPC
n. aziende IPPC controllate 2014 / n. aziende IPPC programmate 2014 mantenere il livello dei COM.I’O”I realizzati su aziende IPPC rispetto alla EFFICIENZA 50% _ 100%
programamzione per lo stesso anno 2014
MANTENIMENTO LIVELLO DI Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazion rganizzazione dell Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
UOFDP.3.VI ESECUZIONE DELLE EMERGENZE 20% “ 201: 2a0e00 ; ersonate C,O, olfo nefle U ° © (.1 one e orga ‘a one defla emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 | EFFICIENZA _ _ 100%
: 2.0.0. revisione del servizio / personale interessato e dedicato X .
AMBIENTALI IN ORARIO DI SERVIZIO dell11 dicembre 2013)
4.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
4.2 Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ) Piano Triennale 201'2- COnﬂ'lblfl!’e (.agll o!met.tm del Dipartimento co? un document.o per ciascuno
UOFDP.4.VI DAP E DEL DIRIGENTE 20% 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
4.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n 1
3: sc::l;zr?ento di analisi tempi attivitd e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 20% B -
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO ARPAV PROVINCIALE DI VERONA

DIREZIONE DIPARTIMENTO

GIANCARLO CUNEGO

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE ’Z;’ociorg”; sySDTVTCoA‘;EQSS STTAOR:‘TETO VMTi:;EATT;;sY? °
n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivits programmabile di valenza strategica di cui ai o L5 LI LA
: . s EFFICIENZA 70% _ =+ 20%
INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi A12 = +10%
DDAP.LVR | PROGRAMMATA PER CONTROLLIE | 20% P“°9““dm'|‘|’“j""’fe,,’f""“°'e
elle vita
OTTIMIZZAZIONE REPORTING e el df e .
n. 1 rapporto Ottimizzazione dei rapporti :rr:vl.;::ij;mamce su scala regionale e EFFICACIA 30% B o
’ Piano Triennale 2012- Personale coinvolto nelle riunioni di informazione e organizzazione della Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
PROMUOVERE L’ATTIVAZIONE 2014: 2.0.0.0 . del izio / e int " 9 dedicat ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 dell' 11 EFFICIENZA 60% _ 100%
DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE : 2.0.0. revisione del servizio / personale interessato e dedicato dicembre 2013 )
DDAP.2.VR EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) | 20% Linee di svil o
E DELLE SQUADRE I2g?4 I;(‘)’; ;’:’[zzr:zfﬁ: :jvio contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
INTERPROVINCIALI Indirizzo del 19 novembre Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivitd operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n.>5
2013) bonifiche e discariche
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo operativo fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
oo RIPORTARE IL PERSONALE, 10% 2014 2015 (Comitato di | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) diversamente impiegato e EFFICIENZA 50%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, Indirizzo del 19 novembre sanitario e tecnico (cat. D) individuato come diversamente impegnato avviarlo a percorsi formativi per la successiva assegnazione ad attivita di - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 2013) monitoraggio, controllo ambientale e/o impiantistiche
N . . fornire, in collaborazione con il Servizio Risorse Umane, i nominativi del
personale della struttura coinvolto nella formazione (individuato secondo ersonale da avviare ai percorsi formativi in tema di prevenzione della EFFICACIA 40% 10%
INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, Piano per la Prevenzione Piano)/ personale della struttura P P corruzione P - °
FORMAZIONE E CONTROLLO IN della Corruzione 2014-
DDAP.4.VR 10%
TEMA DI PREVENZIONE DELLA 2016 (Legge 06.11.2012
° 190 ffett il i t 1I'RPC (R ile Pi i
CORRUZIONE " ) controlli in tema di prevenzione della corruzione (vedi Piano specifico) ere uar.e, con il coordinamento d.e C ( esponsabile rev'enzlone EFFICACIA 60% _ n. 3
Corruzione), almeno tre controlli a campione nel corso dell'anno
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: numero due bozze comunicati stampa al mese * 10 mesi due notizie al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 20
ooAPSYR COMUNICARE E INFORMARE SULLE 10% AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
- AZIONI SUL TERRITORIO Programma trienndle per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
" s . s . . relative al catalogo delle informazioni ambientali di ARPAV pubblicato sul ' o,
la trasparenza e l'integrita inviati per successivo aggiornamento del catalogo . . .. e . . QUALITA 50% _ n. 1
2014/2016 portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 40% _ n. 4
Tecnica Permanente
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL Drlee. n 150/05 ¢
delibere CIVIT . . . " " . .
CEOGTR CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 10% Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro Schede r;{elle strlljlnure/lncs:{lchlcﬁ/rﬁfessllonfxl| dec;.Dch?.rhmemofpedr IIII 2015, EFFICACIA 20% n7
= SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Programma Annuale delle il 16 dicembre 2014 per Piano 2015 comorme afla normativa perfoer:qfc':m | miglioramento defla ° - -
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Aftivita
Non conformitda o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su lazione del resy bile aziendale del sistema Gestione Qualita,
realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformita o per azioni di EFFICACIA 40% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
presentazione agli stakeholders dei risultati operativi e delle linee di
Giornate della trasparenza realizzate sviluppo tecnico sul territorio organizzando almeno 1 giornata della QUALITA' 70% _ n. 1
REALIZZAZIONE DELLE GIORNATE Programma triennale per trasparenza secondo protocollo aziendale per questo tipo di eventi
DDAP.7.VR 10% |la trasparenza e l'integrita
DELLA TRASPARENZA 2014/2016 Partecipazione del DAP a presentazione delle attivita dell'agenzia e della
Iniziative a cui il DAP ha partecipato struttura a scuole o gruppi di cittadini, coordinati dalla struttura centrale di | QUALITA' 30% _ n. 3
Educazione Ambientale
POSTI DI LAVORO INFORMATIZZATI 0 Legge Regionale 14 n. posti con installazione pacchetti OFFICE / n. posti di lavoro della e.mro i 39 glu.gno 2014 va |ndEV|du.avo i1 20% masslm.o.del posti ,dl Ia'voro
DDAP.8.VR CON SOFTWARE OPEN SOURCE 10% novembre 2008, n. 19 struttora informatizzati della struttura, in cui saranno mantenuti i pacchetti Office. EFFICACIA _ _ max 20%
o Tutti gli altri avranno installato LibreOffice
100%
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struttura dirigente
DIPARTIMENTO ARPAV PROVINCIALE DI VERONA SISTEMI DI GESTIONE E SUPPORTO TECNICO AL SERVIZIO CONTROLLI IMPIANTISTICI MICHELE SINISI
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE TIPOLOGIA INDICATORE fr?DreroAPTEOSg S.'rf‘gaflé(r) VA;S:(;;:’Z;S’SO
PREDISPOSIZIONE DI DOCUMENTI DI .
SGSTL1.VR RIESAME PERIODICO SULLO STATO | 25% Progragl;n:z:::i\j":nnuale N. Documenti predisposti / N. Riunioni Documento relativo alla riunione sulla sicurezza EFFICACIA _ _ 100%
DELLA SICUREZZA
GARANTIRE LE VERIFICHE
PERIODICHE DEGLI " .
SGSTL.2.VR APPARECCHI/IMPIANTI/ASCENSORI | 25% Programma .ar.m‘uale delle N. verifiche periodiche effettuate / N. verifiche in scadenza Le. V.erlf‘lche. progrqmrjn.ate sono quelle 'degll ) EFFICIENZA _ _ 100%
IN SCADENZA PER LA SICUREZZA attivita apparecchi/impianti/ascensori in scadenza nell'anno in corso.
DEL DIPARTIMENTO
CONTROLLO SULLE VERIFICHE SU
SGSTL3.VR IMPIANTI DI SOLLEVAMENTO SUL 20% Programrr::':ri\'r;uale delle N. verifiche effettuate entro il termine Verifiche impianti EFFICACIA _ _ N. 600
TERRITORIO DI VERONA
CONTRIBUTO SULLE VERIFICHE SU e dell
SGSTL4.VR IMPIANTI ELETTRICI EQUIVALENTI | 15% P'°9f°"‘"::':'i"';”° © cefle N. verifiche effettuate entro il termine Verifiche impianti EFFICACIA _ _ N. 285
SUL TERRITORIO DI VERONA
5.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 25% _ n 1
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano triennale 2012- contribuire agli obiettivi del Dipartimento con un documento per ciscuno
SGSTI5.VR GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL | 15% | 2014 e programmazione 5.2 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle EFFICACIA 25% _ n.1
DAP annuale delle attivita conoscenze operative
5.3 documento di analisi tempi attivita e costi EFFICACIA 50% _ n 1
100%
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struttura dirigente
DIPARTIMENTO DI VERONA SERVIZIO CONTROLLO AMBIENTALE GIUSEPPE STANGHELLINI
CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE y:;;y?::org’;’ SVSDTE‘;EOSS STTAORSETO VMTi:;EATT;;sY? °
ST INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale |  n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio Intensificazione dell'attivita programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7'=:.92;cy:”
PROGRAMMATA PER CONTROLLI delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - - A12 = +10%
Pi Tri le 2012 P | involt lle riunioni di inf . . . dell Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle emergenze
PROMUOVERE L'ATTIVAZIONE '°"‘;0 ]"jf";“oeo o e“"“"fz:;‘(’":: :e:“::vi'z"i’:';"' e:S':n::;":‘Z:r’:s;;'z";g:::"e 19 | ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 dell' 11 | EFFICIENZA | 60% _ 100%
DELL'INTERFACCIA UNICA PER LE . P dicembre 2013)
SCA.2.VR EMERGENZE AMBIENTALI (SIMAGE) 10% Linee di sviluppo
E DELLE SQUADRE operativo 201 4p20'| 5 contribuire all’attivazione di squadre regionali, con particolare riferimento
INTERPROVINCIALI (Comitato di Indirizzo del Giorni vomo dedicati alla redazione del documento alle attivité operative sulle grandi opere e sulle analisi di rischio per EFFICACIA 40% _ n>5
19 novembre 2013) bonifiche e discariche
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo
T RIPORTARE IL PERSONALE, 10% operativo 2014 2015 | personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo | Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICIENZA 100%
DIVERSAMENTE IMPEGNATO, (Comitato di Indirizzo del sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivita programmate del Servizio - -
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 19 novembre 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
DI PREVENZIONE DELLA i - !
SCA.4.VR O B 10% 227?(50”“'8261?0;& ol ™ attivita certificate e /o formalizzate in tema di controlli anticorruzione | Corruzione di ARPAV, almeno due attivita nel corso dell'anno in attuazione | EFFICACIA — — n. 2
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI eff’qu)' h del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto E
VIGILANZA AMBIENTALE
Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014 una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivitd sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
COMUNICARE IN MERITO ALLE
SCA.5.VR 10% . " . . foent
AZIONI SUL TERRITORIO Programma triennale per gurz':nnre la continua e co.rre"q qll'me'qull?ne dpelle. banche dc?t: :ecmche
. . . . . relative al catalogo delle informazioni ali di ARPAV p sul B o
la trasparenza e l'integrita documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo N N L e . . QUALITA 50% _ n 1
2014/2016 portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
deputata alla comunicazione
INFORMAZIONE TEMPESTIVA SULLE Piano Triennale 2012- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampal), entro le
SCA.6.VR AZIONI IN EMERGENZA NEL 10% 2014: invio mail ad ufficio stampa entro le 14.00 del primo giorno utile ore 14 del primo giorno utile, informazioni relative agli eventi in EFFICACIA _ _ 100%
TERRITORIO AS 5.1.0.0 emergenza di livello 3 e superiore
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla Struttura | EFFICACIA 30% _ n. 4
Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e Schede di performance del Dipartimento prodotte in modo conforme entro Schede :ielle smlJlere/mc(Tnchélpvr;fesmlon.qI| dec:.Dly.mlrhmento pe(;' I:I201 5 EFFICACIA 20% 3
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT 11 16 dicembre 2014 per Piano 2015 conforme alla normativa fe al piano di miglioramento della o _ n.
performance
. CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL 0% . R
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA rogrqmm:w :::m © celle Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualita | Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione Qualité,
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI i realizzate / Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di realizzare tutti gli interventi segnalati per non conformitd o per azioni di EFFICACIA 25% _ 100%
Gestione Qualita segnalate miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. attivitd effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 25% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivitd della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI . ) o o o )
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL . Piano Triennale 201.2- o ] conmer{re .cxgll O.blef'l‘/l del Dipartimento co.n un documento per ciscuno
SCA.8.VR 10% | 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle EFFICACIA _ _ n. 1
DAP E DEL DIRIGENTE Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI VERONA

SERVIZIO STATO DELL'AMBIENTE

OTTORINO PIAZZI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE VL’;%:)TGO’:E fI?DT;r(?APTEég ST;::RG,CE(T) VA:;):GE;TJZS’SO
la redazione del rapporto generale sullo stato dell'ambiente o su
T OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI 35% Programmazione Annuale n. documenti in linea ed oftimizzati secondo linee regionali della DT specifiche matrici a scala provinciale deve essere allineata alle linee del EFFICACIA 100%
REPORTING delle Attivita /documenti prodotti documento a scala regionale e/o alle indicazioni generali della Direzione - - °
Tecnica
PERCORSI DI FORMAZIONE PER Linee di sviluppo
SSAZVR RIPORTARE IL PERSONALE, 15% operativo 2014 2015 personale in ruolo sanitario e tecnico (cat. D) formato / personale in ruolo Inserire personale tecnico diversamente impiegato, formato o in via di EFFICACIA 100%
- DIVERSAMENTE IMPEGNATO, (Comitato di Indirizzo del sanitario e tecnico (cat. D) inserito formazione, nelle attivitd programmate del Servizio - - °
ALL'ATTIVITA SUL TERRITORIO 19 novembre 2013)
INIZIATIVE DI CONTROLLO IN TEMA Piano per la Prevenzione effettuare, con il coordinamento del Responsabile della Prevenzione della
DI PREVENZIONE DELLA della Corruzione 2014- Corruzione di ARPAYV, almeno due attivitd nel corso dell'anno in
SSA.3.VR 159 . vitds ifi i il i i if i ! b
CORRUZIONE SULLE ATTIVITA' DI & 2016 (Legge 06.11.2012 . atfivitd certificate e/o formalizzate in tema di controlli anticorruzione attuazione del Piano per la Prevenzione della Corruzione, di cui al punto EFFICACIA - - n. 2
VIGILANZA AMBIENTALE n® 190) E
Piano Triennale 201 2- inviare alla struttura deputata alla comunicazione (ufficio stampa) almeno
2014: una bozza comunicato stampa al mese * 10 mesi una notizia al mese relativamente ad attivita sul territorio riguardanti EFFICACIA 50% _ n. 10
AS 5.1.0.0 ARPAV e la sua azione
COMUNICARE IN MERITO ALLE
SSA4.VR 15%
AZIONI SUL TERRITORIO
Programma triennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche
la trasparenza e documenti inviati per successivo aggiornamento del catalogo relative G! catalogo d‘elle |nf?rvrjq%|on| cmb:e.m.o.h di ARPAY pubblicato sul QUALITA' 50% _ n. 1
L L portale internet dell'agenzia, inviando specifici documenti alla struttura
I'integritd 2014/2016 L
deputata alla comunicazione
Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 30% _ n. 4
Struttura Tecnica Permanente
D.Lgs.n 150/09 e
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL delibere CIVIT
SSA.5.VR CICLO DELLE PERFORMANCE, DEL s 10% Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA Programma ‘Atm‘uqle delle realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualitd, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 30% _ 100%
E DEL CATALOGO DEI SERVIZI Aftivita Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
n. aftivits effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICACIA 40% _ 75%
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ) Piano Triennale 20].2- o ) contrlbl{l.re ?g'l o%)let.nw del Dipartimento COI:I un document.o per ciascuno
SSA.6.VR 10% | 2014 e Programmazione contribuire alle giornata della trasparenza (documento) degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle EFFICACIA _ _ n. 1
DAP E DEL DIRIGENTE . "
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO PROVINCIALE DI VERONA

SERVIZIO CONTROLLO AMBIENTALE - SUPPORTO AL SERVIZIO CONTROLLO AMBIENTALE

MAURIZIO ADAMI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’Z%AOTGC’:E ii;’c?fosz 5‘;‘3;5,(5(7) VA;S:E(;E?ZZS’?O
MANTENIMENTO DEL LIVELLO DELLE X |
SCA-SSCA.1.VR ISTRUTTORIE SU IMPIANTI 80% Prograg;rlr;:z::'ri\:':nnua € N. istruttorie realizzate Istruttorie impianti trattamento rifiuti EFFICACIA _ _ n. 50
TRATTAMENTO RIFIUTI
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI Piano Triennale 2012- bui i obietiivi del Dinarti a "
SCA-SSCA.2.VR GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL 20% | 2014 e Programmazione monitoraggi scheda di performance 2014 contribuire agli obiettivi del Diparfimento con un documento sviluppato | pep) - )z n.1

DAP

Annuale delle Attivita

per la parte di competenza in base alle conoscenze operative

100%




struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI VERONA

UNITA' OPERATIVA FISICA AMBIENTALE

FRANCESCA PREDICATORI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fr?DrerOAPTEOSg 5‘?:)‘:5;(7) VA;E:;;:’Z;S’SO
INCREMENTO DELL'ATTIVITA' brogrammazione Amoale All'interno delle attivitd programmabili di valenza strategica di cui al
UOFA.1.VR PROGRAMMATA SUGLI AGENTI 40% 9 delle Atfivita n. controlli totali nel 2014 / media stessi controlli del biennio 2011-2012 | punto A10 del Catalogo dei Servizi ed in correlazione ai giorni/uomo EFFICIENZA _ _ + 20%
FISICI disponibili nel periodo preso in considerazione per tali attivité
MANTENERE IL LIVELLO n- parer ruf;:?;;:z:;z:;j;:;i;ie;S)I:rSe]:ui/e n2.<;|;::|este pareri mantenere il livello dei pareri espressi sull'attivita radioprotezionistica | EFFICIENZA 50% _ 100%
DELL’ATTIVITA’ REALIZZATA SU > one A |
uorA2vR | PARERI RADIOPROTEZIONISTICIE | 40% | °9lmiasone fanee
SU PARERI SU RUMORE E
VIBRAZIONI n. pareri su rumore e vik?rczi?ni.rese 2014 / n. richieste pareri rumore e | mantenere il livello dei pareri e.spres'si s.ull'aﬂivifﬁ intema di rumore e EFFICIENZA 50% B 100%
vibrazioni pervenute 2014 vibrazioni
3.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
3.2 Non conformitd o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
- DAP E DEL DIRIGENTE g 9 oviuppalo per P P
SOVRAORDINATO Annuale delle Attivita conoscenze operative
3.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n 1
3% doct.m.wento di analisi tempi attivita e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 20% B ol
dei Servizi
100%
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struttura

dirigente

DIPARTIMENTO DI VERONA

UNITA’ OPERATIVA FONTI DI PRESSIONE

ANNALISA SPIAZZI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AOTGO’:E fNoDr’rcoAP'[Eosg STT‘:)RS(?; VA;E:;;:’ZZS’SO
EERIE INTENSIFICAZIONE DELL'ATTIVITA' 30% Programmazione Annuale | n. controlli su impianti e siti programmati nel 2014/ media del biennio | Intensificazione dell'attivitd programmabile di valenza strategica di cui ai EFFICIENZA A7;:_92;$”
1. PROGRAMMATA PER CONTROLLI delle Attivita 2011-2012 punti A7, A9, A11 e A12 del Catalogo dei Servizi - = laize +1;%
n. depuratori controllati 2014 / n. depuratori controllati 2013 mantenere il livello dei comrollll realizzati sui depuratori a livello di quelli EFFICIENZA 50% B 100%
dell'anno precedente
MANTENERE IL LIVELLO
UOFDP.2.VR DELL’ATTIVITA’ REALIZZATA SU 30% PTOQTUCT;T;:Z::::":nnUGIe
DEPURATORI E AZIENDE IPPC
n. aziende IPPC controllate 2014 / n. aziende IPPC programmate 2014 mantenere il livello dei COM.I’O”I realizzati su aziende IPPC rispetto alla EFFICIENZA 50% _ 100%
programamzione per lo stesso anno 2014
MANTENIMENTO LIVELLO DI Piano Triennale 2012 Personale coinvolto nelle riunioni di informazion rganizzazione dell Organizzare il personale per assicurare il funzionamento delle
UOFDP.3.VR ESECUZIONE DELLE EMERGENZE 20% ano triennae ; ersonate C,O, olfo nefle U ° © (.1 one e orga ‘a one defla emergenze ambientali secondo specifica deliberazione ARPAV (DDG 325 | EFFICIENZA _ _ 100%
2014: 2.0.0.0 revisione del servizio / personale interessato e dedicato X )
AMBIENTALI IN ORARIO DI SERVIZIO dell11 dicembre 2013)
4.1 monitoraggi scheda di performance 2014 EFFICACIA 20% _ n 1
4.2 Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione
Qualita realizzate / Non conformitd o azioni di miglioramento sul EFFICACIA 30% _ 100%
CONTRIBUIRE AGLI OBIETTIVI sistema di Gestione Qualita segnalate
GESTIONALI DELLA DIREZIONE DEL ) Piano Triennale 201'2- COnﬂ'lblfl!’e (.agll o!met.tm del Dipartimento co? un document.o per ciascuno
UOFDP.4.VR DAP E DEL DIRIGENTE 20% 2014 e Programmazione degli indicatori, sviluppato per la parte di competenza in base alle
Annuale delle Attivita conoscenze operative
SOVRAORDINATO
4.3 contribuire alle giornata della trasparenza (documento) EFFICACIA 30% _ n 1
4.4. docl.Jr?ento di analisi tempi attivita e costi collegato al Catalogo EFFICIENZA 20% B .
dei Servizi
100%
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struttura

dirigente

SERVIZIO OSSERVATORIO AGENTI FISICI

FLAVIO TROTTI

CODICE OBIETTIVO OPERATIVO PESO RIFERIMENTO ALLA STRATEGIA INDICATORE DESCRIZIONE IL’;%AC')IGO’:E fr?DrerOAPTEOSg s‘?gﬁé; VA';S:(;E‘;ZZSISO
coordinamento sulla materia di competenza nella redazione dei rapporti
. OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI 30% Programmazione Annuale n. documenti in linea ed oftimizzati secondo linee regionali della DT generali sullo stato dell'ambiente o sulla specifica matrice, con EFFICACIA 100%
REPORTING delle Attivita /documenti prodotti formulazione di linee guida per la redazione del documento a scala - - °
locale, coerenti con le indicazioni generali della Direzione Centrale
Piano Triennale 2012- verifich drimestrali ed iornamenti sull ifi zione del sit
2014: numero verifiche e aggiornamenti erificne qua estrall ec dgg ? amentl sulla specitica sezione aelslio | erpicaciA 50% _ n.3
AS 5.1.0.0 internet
COMUNICARE E INFORMARE SULLE
SOARe2 AZIONI SULLA MATRICE 20%
ONI SU c Programma triennale per garantire la continua e corretta alimentazione delle banche dati tecniche,
9 P n. documenti inviati per successivo aggiornamento delle banche dati di suc cessivamente raccolte nel Catalogo delle Informazioni Ambientali di o almeno
la trasparenza e N . \ N o s EFFICACIA 50% _
Fintegrita 2014/2016 ARPAV ARPAV e pubblicate sul portale internet dell'agenzia, inviando specifici n. 1
documenti alla struttura deputata alla comunicazione
Verranno forniti alle strutture ARPAV i supporti tecnici richiesti entro termini
fici . ichiest tecipazioni a C
n. supporti tecnici forniti entro il termine /n. supporti tecnici richiesti sped ‘ICI ‘per clascuna r|c ‘|es <, comprese par eqpqzlonll N OmmlS?lOnl, EFFICIENZA 60% 100% 100%
Gruppi di Lavoro e attivitd su progetto o carattere regionale, nazionale
SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO . | e internazionale
s0AF03 | ALLE STRUTTURE ARPAV, REGIONE E| 20% DR
STAKEHOLDERS
Verranno forniti agli stakeholders del territorio regionale i supporti tecnici
n. supporti forniti entro il termine / n. supporti richiesti richiesti entro termini specifici per ciascuna richiesta, preferenzialmente | EFFICIENZA 40% 90% 90%
per mezzo della Segreteria Tecnica di riferimento
COMPLETAMENTO DELLA
Completamento, in collaborazione con la Direzione Tecnica, della
DEFINIZIONE E PRIMA VERIFICA P | ! !
SOAF.04 ' 15% rogrqmn‘mj ?nnuq © n. aftivitd effettuate nei tempi standard /n. richieste pervenute determinazione dei tempi standard per la matrice di competenza ed EFFICIENZA _ 75% 75%
SULL'APPLICAZIONE DEI TEMPI attivita - X s
applicazione sperimentale su tutte le attivita della struttura
STANDARD
D.L 150/09 Raccolta dei dati del monitoraggio trimestrale delle schede della struttura
‘dgsl:l: C{VIT € Invio trimestrale del monitoraggio delle schede di performance ed invio, unitamente ad elementi di revisione e miglioramento alla EFFICACIA 50% _ n. 4
CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DEL elibere Struttura Tecnica Permanente
SOAF.05 CICLO DELLE PERFORMANCE E DEL 15% Programma Annuale delle
SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ 9 Attivita Non conformité o azioni di miglioramento sul sistema di Gestione Qualité Su segnalazione del responsabile aziendale del sistema Gestione
realizzate / Non conformita o azioni di miglioramento sul sistema di Qualité, realizzate tutti gli interventi segnalati per non conformita o per | EFFICACIA 50% _ 100%
Gestione Qualita segnalate azioni di miglioramento nei tempi concordati
100%
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