
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

STANDARD DI QUALITÀ 
 

1 - DIMENSIONI DELLA QUALITÀ DEI SERVIZI EROGATI DALLE STRUTTURE CENTRALI DELL’ARPAV  

2 - DIMENSIONI DELLA QUALITÀ DEI SERVIZI EROGATI DALLE STRUTTURE OPERATIVE DEL DIPARTIMENTO 
REGIONALE LABORATORI DELL’ARPAV  

3 - DIMENSIONI DELLA QUALITÀ DEI SERVIZI EROGATI DALLE STRUTTURE OPERATIVE DEL DIPARTIMENTO 
REGIONALE PER LA SICUREZZA DEL TERRITORIO DELL’ARPAV  

4 - DIMENSIONI DELLA QUALITÀ DEI SERVIZI EROGATI DALLE STRUTTURE OPERATIVE DEI DIPARTI MENTI 
PROVINCIALI DELL’ARPAV  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


