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RELAZIONE ANNUALE DELL’OIV 

SUL FUNZIONAMENTO COMPLESSIVO DEL SISTEMA DI VALUTAZIONE 

TRASPARENZA E INTEGRITA’ DEI CONTROLLI INTERNI 
(ai sensi dell’art. 14, comma 4, lett. a) del D.LGS n. 150/2009) 

Con la presente relazione l’Organismo Indipendente di Valutazione della Regione Veneto 
– Giunta Regionale, istituito come OIV unico della Regione e degli Enti amministrativi 
regionali e nominato in data 27 febbraio 2024 con Decreto del Presidente della Giunta 
Regionale n. 21, riferisce sul funzionamento del Sistema di valutazione, trasparenza ed 
integrità dei controlli interni, con particolare riferimento all’attività svolta nell’anno 2024. 

 

Processo di attuazione del ciclo della performance 2024 

L’Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) redige, ai sensi dell’art. 14, comma 4, del 
D. Lgs. 150/2009 e, sulla scorta degli elementi informativi forniti dalla Struttura Tecnica di 
Supporto, la Relazione sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione, 
trasparenza e integrità dei controlli interni con riferimento all’anno 2024. La relazione viene 
stesa relativamente agli ambiti e le modalità indicate nella delibera CIVIT n.23/2013, 
richiamati dalla DRGV 140/2016, nel rispetto dei principi di trasparenza, attendibilità, 
ragionevolezza, evidenza e tracciabilità, verificabilità dei contenuti e dell’approccio 
utilizzato.  

La presente relazione viene predisposta sulla base dell’analisi documentale relativa alle 
attività svolte dall’Ente strumentale, sulla base delle risultanze delle attività di verifica e 
valutazione condotte dallo scrivente OIV e di interviste e confronti personali sistematici 
avvenuti nel corso del 2024 durante le diverse sedute dell’OIV.  

 

Performance organizzativa 

L’OIV attesta che nel 2024 è stato approvato il PIAO nella sua versione integrale. Il 
documento risulta coordinato nelle diverse sezioni che lo compongono, con particolare 
attenzione alla parte dedicata alla Performance dell’Ente e quella attinente alle attività 
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relative alla trasparenza e all’anticorruzione. Il PIAO inoltre appare coerente con il più 
ampio sistema di documenti relativi alla Programmazione economico-finanziaria dell’Ente. 

Il PIAO è stato approvato con DDG n. 16 del 26/1/2024 e aggiornato con DDG n. 186 del 
23/09/2024 con validazione operata da parte dell’OIV. 

Il PIAO ha confermato la tendenza già in atto da tempo in Arpav di procedere ad un 
costante collegamento tra programmazione economico-finanziaria e ciclo della 
performance, in ottica di miglioramento del livello di servizio all’utente-cittadino. Il PIAO 
conferma, inoltre, una piena integrazione tra gli obiettivi di performance dell’Ente e quelli 
relativi alla trasparenza e alla prevenzione della corruzione. 

Le prestazioni tecniche che ARPAV eroga, secondo il Catalogo nazionale dei Servizi, 
costituiscono il Valore Pubblico che l’Agenzia produce, inteso come “il livello equilibrato di 
benessere economico-sociale e ambientale dei destinatari delle politiche e dei servizi di 
una Pubblica Amministrazione, riferito sia al miglioramento degli impatti esterni prodotti e 
diretti ai cittadini, utenti e stakeholder, sia alle condizioni interne alla stessa 
Amministrazione”. 
In tale contesto, continua l’impegno di ARPAV nella considerazione delle nuove sfide 
imposte dai cambiamenti ambientali e climatici in atto e, conseguentemente, dalla 
normativa comunitaria e nazionale intervenuta nei diversi ambiti per mitigarne le 
conseguenze e far fronte efficacemente ai rischi storici ed emergenti sulla salute nell'ambito 
del nuovo assetto di prevenzione collettiva e sanità pubblica.  
Questo percorso di integrazione ambiente e salute è in linea con l’approccio "One health" 
o "Planetary health”, che ha portato all’istituzione del Sistema Nazionale Prevenzione Salute 
dai rischi ambientali e climatici (SNPS), avvenuta con il D.L. 30 aprile 2022, n. 36.  

Nel corso del primo semestre sono stati assegnati dall’Organo amministrativo dell’Ente, con 
il supporto metodologico dell’OIV, gli obiettivi per l’annualità 2024. 

Il sistema di misurazione e valutazione (obiettivi, metodologia e cronoprogramma) è stato 
illustrato/condiviso internamente all’Ente. 

Successivamente si sono svolti i colloqui individuali tra i dirigenti valutatori e il personale per 
l’assegnazione degli obiettivi 2024 di performance organizzativa ed individuale.  

Sulla base delle linee guida definite dalla normativa nazionale è stata quindi definita, una 
griglia che articola gli obiettivi in tre categorie/dimensioni: 

Ø obiettivi di performance organizzativa agenziale (incidenza 20%): 
da n. 1 a n. 4 sono definiti dal vertice dell’Amministrazione con il supporto metodologico 
dell’OIV, trovano riferimento nella pianificazione strategica triennale; 

Ø obiettivi di performance organizzativa di struttura (incidenza 20%): 
da n. 1 a n. 3, sono generalmente finalizzati all’efficienza interna e definiti dalla Direzione 
delle stesse strutture in accordo con il vertice dell’Amministrazione e possono essere 
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omogeneizzati per strutture similari sul territorio, nonché essere specifici per diversi profili 
dirigenziali.  

Ø obiettivi di performance individuali (incidenza 30%): 
da n. 1 a n. 2, sviluppano in modo particolareggiato obiettivi propri dell’incarico dirigenziale 
in oggetto e pertanto in massima parte destinati all’efficienza interna. Possono essere 
proposti da ciascun Dirigente e condivisi con il proprio Dirigente valutatore, che a sua volta 
li sottopone alla Direzione che li verifica e approva, con il supporto metodologico dell’OIV; 

Ø fattori di prestazione (incidenza 30%): 
servono a verificare l’adeguatezza del Dirigente in merito alle capacità di presidiare una 
serie di elementi di tipo professionale e comportamentale quali: 

- gestione delle risorse umane; 
- gestione delle risorse economiche; 
- rispetto dei tempi e delle scadenze; 
- soluzione dei problemi; 
- gestione strumenti di valutazione dipendenti; 
- rispetto dei tempi del processo di valutazione. 

 

L’OIV rileva un diffuso impegno della dirigenza nell’interpretare ed utilizzare la valutazione 
come strumento manageriale, identificando nella prima fase dell’anno gli obiettivi, 
effettuando una valutazione intermedia semestrale e la valutazione finale del personale 
assegnato a conclusione del ciclo della performance, ai fini dell’erogazione della 
retribuzione di risultato dei dirigenti e dei dipendenti del comparto. 

Sulla base delle evidenze raccolte, l’OIV esprime una valutazione di conformità 
complessiva dell’intero processo relativo alla performance organizzativa con riferimento 
alla fase di definizione degli obiettivi, alla misurazione in corso d’anno e alla valutazione 
finale dei risultati.  

Per la fase di definizione degli obiettivi, l’OIV valuta come i processi posti in essere 
dall’amministrazione siano idonei a garantirne la rispondenza con i requisiti metodologici 
definiti dall’art. 5 del D.Lgs. n.150/2009.  

Per la fase della misurazione, l’OIV esprime una valutazione positiva sull’adeguatezza dei 
monitoraggi intermedi posti in essere dall’amministrazione e della qualità dei dati utilizzati, 
osservando un generale rispetto dei requisiti di tempestività e affidabilità.  

Gli obiettivi individuati dalla Giunta regionale del Veneto e richiamati nel PIAO di ARPAV 
2024-2026 (annualità 2024), approvato con DDG n. 16 del 26/1/2024 e aggiornato con DDG 
n. 186 del 23/09/2024, sono declinati nella specifica sezione “Performance Dirigenti 2024” 
dello stesso PIAO, unitamente ad un ulteriore obiettivo legato ai tempi di pagamento (n. 3 
della componente di “gestione economico-finanziaria”). Per quanto riguarda gli obiettivi 
legati all’efficienza economico finanziaria è stato verificato il raggiungimento dei target 
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legati ad entrambi gli obiettivi e connessi indicatori, ovverosia il raggiungimento del risultato 
economico programmato e il rispetto dei tempi di pagamento delle fatture. 

La tabella seguente riporta nella parte di sinistra gli obiettivi di ARPAV unitamente 
all’obiettivo legato ai tempi di pagamento. 

GESTIONE ECONOMICO-FINANZIARIA 
 

OBIETTIVO INDICATORE DI RISULTATO TARGET RISULTATO 
MISURATO 

1) Raggiungimento del risultato economico 
programmato 

Rapporto tra il risultato di esercizio 2024 e il 
risultato previsto nel BEP 2024 >=1 

Raggiunto. 
Risultato 

economico pari a 
6.325 euro 

2) Rispetto dei tempi di pagamento (D.L. 24 
febbraio 2023, n. 13) Tempestività dei pagamenti Stabilito nel bilancio di esercizio 2024 

(Relazione sulla gestione) 

Raggiunto. 
Tempestività dei 
pagamenti pari a 

-8 giorni 
 
 

ATTIVITÀ TECNICO OPERATIVA 

 
OBIETTIVI DI MEDIO LUNGO TERMINE  

2024- 2026 DETTAGLIO DELLE ATTIVITA’ INDICATORE DI 
RISULTATO TARGET RISULTATO 

MISURATO 
1) Programmare le proprie attività istituzionali 
obbligatorie con un approccio interconnesso tra 
ambiente e salute. 
ARPAV programma le proprie attività istituzionali 
obbligatorie con un approccio interconnesso e 
sinergico tra ambiente e salute che vede allineare 
le prestazioni del catalogo SNPA riconducibili ad 
un supporto operativo per l’erogazione dei LEA.  
 

Si ritiene, quindi, di garantire prioritariamente 
le attività istituzionali obbligatorie nel rapporto 
LEPTA - LEA di cui all’art. 3 comma 1 della Legge 
28 giugno 2016, n. 132 

Piano annuale attività 
– stesura. 
Attività 
realizzata/Attività 
programmata 

31/01/2024 

100% 

Raggiunto entro i 
tempi previsti.  

100%:  
l’attività richiesta, 
prevista nel piano 

2024, è stata 
interamente 

svolta. 
2) Garantire omogeneità alla propria attività. 
Continuare ad agire con omogeneità di approccio 
in tutti i territori, pari trattamento alle imprese 
(nei pareri e nei controlli), agli Enti locali (nelle 
prestazioni di supporto offerte) e ai cittadini 
(nell’accesso all’informazione ambientale). 

Nel dettaglio Nel dettaglio si intende rafforzare 
il percorso di regionalizzazione delle attività di 
ARPAV e consolidare la gestione su base 
regionale delle attività preventive istruttorie e 
di validazione. Al fine di migliorare la propria 
attività di monitoraggio e controllo 
ambientale, ARPAV individuerà nuove forme 
organizzative e di erogazione dei servizi, 
attuando il Piano Triennale dei Fabbisogni del 
Personale (PTFP) compatibilmente con le 
risorse assegnate. 

N° procedure di 
Agenzia 
regionalizzate/N° 
procedure da 
regionalizzare 

75% 

100%:  
nel corso del 2024 

ARPAV ha 
regionalizzato 

tutte le procedure 
individuate 

3) Supportare le analisi di effetti, mitigazione e 
adattamento ai cambiamenti 
climatici. 
Affiancare la Regione nell’analisi del contesto e 
degli effetti dei cambiamenti climatici e di 
valutazione delle iniziative di mitigazione e 
adattamento, con particolare riferimento agli 
aspetti di ricerca e sviluppo, con anche 
partenariati internazionali per analisi ad ampia 
scala, valutazione di parametri di effetti sanitari 
(ondate di calore), prevenzione delle emergenze 
e degli effetti sulla risorsa idrica, sul turismo e 
sull’agricoltura, sulla pesca, sulla biodiversità e 
sul paesaggio, ed altre analoghe attività di 
supporto. 

Nel dettaglio si intende proseguire nel 
percorso che prevede: 
- la raccolta ed elaborazione di dati meteo-
climatici; 
- le elaborazioni modellistiche di scenari; 
- il supporto con l’emissione di specifici 
bollettini (a cadenza 
giornaliera/mensile/nell’immediatezza 
dell’evento) relativi alle ondate di calore, alla 
disponibilità della risorsa idrica e al pericolo di 
eventi intensi rilevanti ai fini di protezione 
civile; 
- la realizzazione di studi per la mappatura 
territoriale dell’entità dei cambiamenti 
climatici sul territorio veneto sia con 
riferimento agli ultimi decenni che in 
proiezione per i decenni futuri differenziate 
per i vari scenari emissivi; 

Predisposizione 
documento di 
ricognizione 
semestrale 
 
Predisposizione 
documento di 
ricognizione annuale 
con aggiornamento 
del rapporto 
sull’andamento 
climatico e degli 
scenari collegati 

Entro il 
30/06/2024 

 

 

 

 

Entro il 
31/12/2024 

100%:  
Documenti 

predisposti entro i 
tempi previsti 
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OBIETTIVI DI MEDIO LUNGO TERMINE  
2024- 2026 DETTAGLIO DELLE ATTIVITA’ INDICATORE DI 

RISULTATO TARGET RISULTATO 
MISURATO 

- ulteriori attività, in convenzione con la 
Regione, di collaborazione ed 
approfondimento anche attraverso contributi 
con il mondo universitario, finalizzati alla 
costruzione di una strategia di adattamento ai 
cambiamenti climatici e di una proposta di 
governance sul tema. 

4) Supportare il soccorso civile. 
Affiancare la Regione nella gestione dei servizi a 
supporto della Protezione Civile Regionale 
potenziando le risorse dedicate, nel contesto 
della convenzione per la gestione del CFD per le 
fasi di preannuncio degli eventi estremi. 

Nel dettaglio si intende stipulare un nuovo 
Accordo di collaborazione con il CFD finalizzato 
allo sviluppo e al potenziamento delle attività 
del CFD.  Relazione di 

monitoraggio annuale 
Entro il 
31/12/2024 

100%: 
Documento 

predisposto nei 
tempi previsti   

5) Raccordarsi con enti del SSR e supportare le 
iniziative regionali in tema di ambiente e salute. 
Fornire il proprio contributo nell’ambito delle 
attività regionali finalizzate a sviluppare un 
maggior raccordo con i Dipartimenti di 
Prevenzione delle AULSS, per sincronizzare i piani 
di controllo rendendoli più efficaci, e con le 
stesse AULSS nella gestione delle emergenze 
ambientali (gestione integrata 
sanitaria/ambientale degli incidenti, indicazioni 
alla popolazione, comunicazione pubblica e con i 
media, piani di monitoraggio e approfondimento 
post evento, altre iniziative di raccordo). 
Attuare la propria mission affinché sia sempre più 
allineata alle politiche sanitarie regionali per 
sviluppare e focalizzare le proprie attività su 
Salute e Ambiente, finalizzate a valutare e a 
prevenire gli effetti dei determinanti ambientali 
sulla salute della popolazione in un approccio 
One Health come previsto dall’istituzione del 
Sistema Regionale Prevenzione e Salute (SRPS) di 
cui alla DGR n. 203 del 20.02.2023 e rispondente 
agli obiettivi compresi nel PNC (Piano nazionale 
per gli investimenti complementari al PNRR 2021- 
2026). 
Fornire inoltre dati ambientali per la lettura 
sanitaria anche nell’ambito dei 
percorsi valutativi in sede di VIA. 

Nel dettaglio si intende consolidare il proprio 
supporto alla Regione in merito 
a: 
- Ambiente e salute; 
- PNC (Piano Nazionale degli Investimenti 
complementari al PNRR); 
- studi di epidemiologia, in particolare per siti 
contaminati, per i poli impiantistici di 
Ecoprogetto a Fusina e della IV Linea del polo 
di termovalorizzazione di Padova; 
- pronta disponibilità, attraverso azioni di 
coordinamento con i soggetti esterni ad 
ARPAV, quali AULSS e VVFF, al fine di 
condividere, nell’ambito di tavoli zonali locali e 
regionali, le modalità di gestione di casi 
peculiari, ed in particolare quelli che 
richiedono valutazioni correlate alla salute 
pubblica; 
- attività di informazione, formazione e 
collaborazione con le USLL e la Direzione 
Prevenzione, Sicurezza Alimentare, 
Veterinaria; 
- Definizione congiunta dei dati ambientali 
necessari ai fini delle valutazioni sanitarie in 
sede di VIA. 

PNC: monitoraggio   
 
 
Progetto Studio 
epidemiologico IV 
linea – monitoraggio 
attività ARPAV 

Entro il 
30/06/2024 

 

Entro il 
31/12/2024 

100%: 
Attività svolte nei 

tempi previsti 

6) Partecipazione alla Segreteria Tecnica del 
Piano Regionale per la gestione dei rifiuti per 
l’implementazione delle azioni di Piano. 

 

Svolgere la funzione di supporto tecnico 
scientifico nell’ambito della Segreteria tecnica, 
ai sensi della DGRV n. 1495 del 29 novembre 
2022, in collaborazione con gli uffici della 
Direzione Ambiente e Transizione Ecologica al 
fine di fornire un supporto tecnico al Comitato 
di Bacino regionale in merito alla governance 
dei rifiuti urbani. 

Supporto al governo 
dei flussi RUR e scarti 
e all’applicazione 
della tariffa unica: 
programmazione, 
monitoraggio 

Monitoraggio 
flussi: 
entro il 
30/06/2024 

Monitoraggio e 
programmazione 
flussi: entro il 
31/12/2024 

100%: 
Documenti e 

supporto forniti 
entro i tempi 

previsti 

7) Supportare le attività del settore primario. 
Sviluppare nuove funzioni di supporto e 
valutazione per il mondo agricolo, agro-
zootecnico e forestale, fra le quali, in particolare: 
immissione di specie alloctone a fini di lotta 
biologica o altri scopi (immissioni ittiche a scopo 
alieutico), monitoraggio dei nitrati di origine 
agricola attraverso la rete istituzionale acque 
superficiali e sotterranee analisi pedologiche 
valutative dei suoli; previsioni meteo mirate per 
spandimenti e coltivazioni, monitoraggio 
ambientale della presenza di molecole di principi 
attivi di origine fitosanitaria nella rete acque 

Nel dettaglio si intende: 
- fornire supporto alla Regione e al MiTE, 
previo coordinamento con la Regione – parte 
agricoltura, per le attività relative 
all’immissione di specie alloctone a fini di lotta 
biologica o altri scopi (immissioni ittiche a 
scopo alieutico), (D.P.R. 8 settembre 1997, n. 
357 recante attuazione della direttiva 
92/43/CEE relativa alla conservazione degli 
habitat naturali e seminaturali, nonché della 
flora e della fauna selvatiche e s.m.i); 
- collaborare relativamente alle attività relative 
alle previsioni meteo mirate per spandimenti e 

Supporto Regione – 
MITE: relazione 
attività semestrale e 
annuale 
 
Collaborazione 
previsioni meteo 
mirate: relazione 
attività semestrale e 
annuale 

Entro il 
30/06/2024 

 

Entro il 
31/12/2024 

100%: 
Documenti e 

supporto forniti 
entro i tempi 

previsti 
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OBIETTIVI DI MEDIO LUNGO TERMINE  
2024- 2026 DETTAGLIO DELLE ATTIVITA’ INDICATORE DI 

RISULTATO TARGET RISULTATO 
MISURATO 

superficiali e sotterranee ; definizione del valore 
dell’indicatore HRI1 regionale per i prodotti 
fitosanitari sulla base dei dati di 
vendita/distribuzione, armonizzato secondo 
quanto previsto dall’art. 15 della Direttiva 
2009/128/CE, ed eventuali altre iniziative si 
rendessero necessarie. 
Garantire i monitoraggi in mare anche finalizzati 
alla verifica della qualità 
dell’acqua per la vita dei pesci. 

coltivazioni in attuazione dell’Accordo di 
collaborazione tra la Regione del Veneto e 
ARPAV per la realizzazione di attività di 
diffusione delle 6 informazioni 
agrometeorologiche e PM10 attraverso 
bollettini Internet “Agrometeo Nitrati” e, se 
possibile, mediante applicazione per dispositivi 
mobili, valido per la durata del Quarto 
Programma di Azione Nitrati, e cioè fino al 
31/12/2025 (DGR n. 1148 del 17/08/2021); 
- fornire supporto per le attività relative alle 
misure di conservazione dei suoli, ed eventuali 
altre iniziative si rendessero necessarie, quali 
ad esempio la predisposizione della Rete di 
monitoraggio regionale.  
- Svolgimento monitoraggi in mare anche 
finalizzati alla verifica della qualità dell’acqua 
per la vita dei pesci e fornitura dei relativi dati. 

8) Supportare le attività regionali di formazione, 
informazione e educazione alla sostenibilità. 
Promuovere o partecipare a progetti per la 
realizzazione di “Scuole per l’ambiente”, 
“Sportelli per le Imprese” e “Musei educativi”, 
attraverso specifiche progettualità e protocolli di 
intesa con la Regione, le Associazioni di Imprese, 
le Associazioni culturali. 

Nel dettaglio si intende realizzare il Piano per 
l’Educazione alla sostenibilità 2021-2023, con 
la realizzazione delle azioni ivi previste e 
partecipare ai progetti europei e alle attività 
del SNPA, nonché agli incontri con gli Ordini 
Professionali del Veneto per sviluppare 
percorsi di formazione ambientale per gli 
iscritti. 
In collaborazione con l’Area Tutela e Sicurezza 
del Territorio attuare il progetto di istituzione 
della Scuola per l’Ambiente e avviare le attività 
dal 2024. 

Proposta Piano 
formazione 
 
Relazione finale 
attuazione Piano 

Entro il 
31/01/2024 

Entro il 
31/12/2024 

100%: 
Documenti 

predisposti nei 
tempi previsti 

  

9) Supportare la Pianificazione regionale. 
Svolgere l’attività di supporto alla Regione ai fini 
della pianificazione regionale; per quanto diverso 
dal supporto tecnico-scientifico necessario 
all’elaborazione di piani e progetti per la 
protezione ambientale (lett. i) dell’art. 3 c. 2 della 
LR 32/1996), e quindi non ricompreso nell’ambito 
dell’attività istituzionale obbligatoria oggetto di 
finanziamento regionale di funzionamento, è 
garantita previa stipula di specifiche convenzioni 
onerose, nell’ambito delle quali sono individuati 
nel dettaglio i contenuti tecnici riferiti a ciascun 
piano. 

Nel dettaglio si intende garantire il supporto 
per la predisposizione di: 
- Piano rifiuti; 
- Piano Tutela e Risanamento dell’Atmosfera; 
- Piano Energia; 
- Piano di Tutela delle Acque. 

Relazione 
monitoraggio 
semestrale e 
supporto alla 
definizione delle 
azioni del nuovo 
Piano di Tutela e 
Risanamento 
dell’Atmosfera 
 
Relazione 
monitoraggio annuale 
e completamento del 
Rapporto Ambientale 
VAS Piano energia 

Entro il 
30/06/2024 

Entro il 
31/12/2024 

100%: 
Documenti 

predisposti nei 
tempi previsti 

 

10) Supportare l’Osservatorio Regionale per il 
Suolo. 
Collaborare, nell’ambito delle attività coordinate 
di monitoraggio dell’uso e del consumo di suolo, 
con la Regione-Direzione Pianificazione 
Territoriale secondo quanto stabilito nell’Accordo 
di collaborazione approvato con DGR n. 923 del 
26 luglio 2022 e sottoscritto a settembre 2022. 

Nel dettaglio si intende perseguire i seguenti 
obiettivi: 
- analizzare gli effetti del quadro normativo 
esistente sul monitoraggio e valutare eventuali 
proposte per la riduzione del consumo di suolo 
sia a livello nazionale che a livello regionale; 
- condividere dati, immagini strumenti e 
metodologie che sono utilizzate oggi a livello 
nazionale, regionale e sub-regionale per il 
monitoraggio e la mappatura del consumo di 
suolo al fine di avere un quadro conoscitivo 
solido e armonizzato; 
- promuovere strumenti di valutazione degli 
effetti e degli impatti ambientali del consumo 
di suolo sul territorio con la necessaria 
integrazione di altre conoscenze, soprattutto 
quelle pedologiche; 
- migliorare il flusso di informazioni sul 
consumo di suolo, il degrado del territorio, il 
monitoraggio delle trasformazioni del 
territorio ai diversi livelli: cittadini, 

Relazione stato 
consumo del suolo 
annuale 

Entro il 
31/12/2024 

100%:  
Relazione emessa 

entro i tempi 
previsti 
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OBIETTIVI DI MEDIO LUNGO TERMINE  
2024- 2026 DETTAGLIO DELLE ATTIVITA’ INDICATORE DI 

RISULTATO TARGET RISULTATO 
MISURATO 

associazioni, ordini professionali, 
amministrazioni locali, governo, parlamento, 
istituzioni centrali e Unione Europea. 

11) Supportare le strutture regionali nelle attività 
istruttorie in tema VIA AIA. 
Fornire supporto istruttorio alla Regione. 

Nel dettaglio, anche sviluppando apposite 
convenzioni in coerenza con il regolamento 
ARPAV, si intende: 
- supportare la Regione in merito alle AIA di 
competenza regionale riferite agli impianti di 
gestione dei rifiuti e agli impianti di 
depurazione delle acque reflue civili 
autorizzate anche per il trattamento di rifiuti; 
- Fornire supporto istruttorio per le valutazioni 
VIA e screening e per le autorizzazioni previste 
dall’art. 27 bis del D.Lgs. 152/2006 
relativamente alle AIA, nonché dall’art. 29 
nonies relativamente alle modifiche degli 
impianti o variazioni del gestore. 

Supporto alla 
Commissione 
regionale VIA: 
n° di partecipazione ai 
gruppi istruttori/ n° di 
richieste 

80% 

Supporto evaso 
pari al 100% delle 

richieste 
pervenute 

12) Gestire le stazioni idrometriche e 
metereologiche 
Fornire supporto alla Regione garantendo 
l’attività di misurazione e di informazione sui dati 
della rete idrometeorologica. 

Nel dettaglio si intende garantire le seguenti 
attività: 
- attività di misura delle portate e di 
definizione e aggiornamento della scala di 
deflusso, sia in regime di magra che 
morbida/piena, in circa 40 sezioni di interesse, 
prevalentemente in corrispondenza di stazioni 
idrometriche;  
- redazione e pubblicazione di relazioni 
periodiche (tipo annali idrologici); 
- aggiornamento, a supporto del Centro 
Funzionale Decentrato, delle serie di massime 
altezze idrometriche annuali e i tempi di 
propagazione di eventi di piena; redazione 
delle relazioni post evento descrittive degli 
eventi meteorologici e idrologici estremi, con 
valutazione dei tempi di ritorno delle 
precipitazioni osservate; 
- redazione e pubblicazione con cadenza 
mensile del Rapporto sulla risorsa idrica nella 
Regione del Veneto, contenente elaborazioni 
statistiche dei dati relativi alle precipitazioni, 
alle riserve nivali, allo stato idrometrico della 
falda, ai livelli degli invasi e alle portate dei 
corsi d’acqua. Tali informazioni sono inoltre 
rese disponibili all’Autorità di Distretto delle 
Alpi Orientali, nell’ambito dell’Osservatorio 
permanente per le emergenze idriche e siccità 
e per la redazione del bilancio idrologico; 
- integrazione della rete idrometereologica che 
rileva precipitazioni, livelli e delle portate sui 
fiumi ai fini di una migliore gestione delle 
piene, in collaborazione con la Regione del 
Veneto, i Geni Civili e gli altri soggetti 
competenti, per il continuo miglioramento e 
integrazione della rete di monitoraggio 
esistente. 

Consolidamento del 
rapporto Risorsa 
Idrica e Bollettino 
relativo  
 
Relazione sullo Stato 
di integrazione della 
rete 
idrometereologica 

Entro il 
30/06/2024 

 

Entro il 
31/12/2024 

100%: 
Documenti 

predisposti nei 
tempi previsti 

 

13) Aggiornare le analisi del rischio valanghivo a 
seguito di VAIA. 
Fornire supporto alla Regione per il massimo 
presidio del rischio valanghivo 
nel territorio regionale. 

Nel dettaglio si intende collaborare ai fini di: 
- fornire ogni supporto tecnico specialistico 
necessario richiesto; 
- aggiornare e gestire la banca dati valanghe 
fruibile sul webgis; 
- coadiuvare gli uffici regionali competenti 
nelle istruttorie di revisione dei Piani di Assetto 
Idrogeologico per rischio valanghivo, in 
coerenza con le Linee Guida per la redazione 
dei Piani medesimi approvati con deliberazione 

Relazione 
monitoraggio analisi 
del rischio valanghivo 

Entro il 
31/12/2024 

100%: 
Relazione emessa 

entro i tempi 
previsti 
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OBIETTIVI DI MEDIO LUNGO TERMINE  
2024- 2026 DETTAGLIO DELLE ATTIVITA’ INDICATORE DI 

RISULTATO TARGET RISULTATO 
MISURATO 

da parte della Giunta regionale n. 135/2022 e 
esprimere il proprio parere tecnico in merito a: 
- delimitazione preliminare del sito valanghivo; 
- definizione dei parametri relativi agli scenari 
di progetto per i diversi tempi di ritorno; 
- generazione mappe di intensità e massima 
altezza di neve per i diversi tempi di ritorno. 

 
Performance individuale 

Per una descrizione approfondita del sistema del Ciclo della Performance si rimanda alla 
Relazione sulla Performance 2024 come da Deliberazione n. 98 del 25/06/2025 e pubblicata 
nella relativa sezione Amministrazione Trasparente del sito aziendale. 

Di seguito vengono riportati in forma sintetica gli esiti valutativi della dirigenza e del 
personale del comparto per l’anno 2024.  

Esaminando il livello di raggiungimento degli obiettivi dei dirigenti di ARPAV che hanno 
prestato servizio nel corso del 2024, emergono i seguenti risultati generali: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Punteggio scheda n. Dirigenti valutati in Fascia 1 - 
Retribuzione di risultato 100% 

500 1 
494 9 
492 7 
490 5 
489 1 
488 1 
487 3 
486 6 
485 2 
484 6 
483 2 
482 4 
480 1 
478 4 
476 1 
475 1 
474 1 
473 1 

Totale dirigenti 
valutati 56 
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La valutazione finale dei DIRIGENTI si è conclusa con il seguente risultato: il 100% ha 
raggiunto la fascia di punteggio 1 (500 - 470) con una retribuzione di risultato pari al 100%. 

I risultati complessivi dei livelli di raggiungimento degli obiettivi del personale del comparto 
di ARPAV, di ruolo e somministrato, sono rappresentati nella tabella seguente: 

 

Punteggio scheda n. dipendenti valutati in: 
Fascia 1 Fascia 3 Fascia 4 

63   1 
66  1  
85 7   
86 8   
87 10   
88 2   
89 8   
90 17   
91 18   
92 20   
93 29   
94 43   
95 59   
96 79   
97 84   
98 100   
99 92   

100 244   
Totale schede 820 1 1 

n. totale valutati: 822 
 
La valutazione finale del comparto si è conclusa con i seguenti risultati: il 99,8% ha raggiunto 
la fascia di punteggio 1 (100 - 85) con una retribuzione di risultato pari al 100%, lo 0,1% ha 
raggiunto un punteggio in fascia 3 (74-65) e in fascia 4 (64-41) con una retribuzione di 
risultato rispettivamente pari al 60% e al 40%. 
Gli esiti del sistema di valutazione individuale risultano buoni pur migliorabili in termini di 
differenziazione delle valutazioni, per evitare una diffusa tendenza all’appiattimento verso 
l’alto che caratterizza l’applicazione dell’ente. Si propone di favorire strumenti che 
supportino la crescita della cultura della valutazione e che incentivino i valutatori ad 
operare una maggiore variabilità nella valutazione, tenuto conto che tale processo è 
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finalizzato ad accrescere la responsabilizzazione, a valorizzare il merito e la professionalità 
e al miglioramento continuo dei livelli di performance individuale ed organizzativa.  

L’OIV rileva un sostanziale impegno della dirigenza, a tutti i livelli, nell’interpretare ed 
utilizzare la valutazione quale strumento manageriale, identificando nella prima fase 
dell’anno gli obiettivi, effettuando la valutazione intermedia semestrale ed annuale e 
concludendo il ciclo della performance con l’erogazione della premialità a dirigenti e 
dipendenti. 

L’OIV esprime una valutazione complessivamente positiva sul processo relativo alla 
performance individuale.  

Per la fase di assegnazione degli obiettivi, l’OIV valuta positivamente e senza criticità di 
particolare rilievo lo svolgimento del processo di valutazione, l’adeguatezza delle modalità 
di assegnazione degli obiettivi e la coerenza con le disposizioni del Sistema complessivo di 
valutazione della performance dell’Ente. 

Considerato l’elevato numero di dipendenti presenti nella pianta organica dell’Ente, si 
riscontra un esiguo numero di ricorsi pervenuti all’OIV, molti dei quali relativi esclusivamente 
al merito della valutazione.  

 

Processo di attuazione del ciclo della performance 

L’OIV esprime un giudizio positivo e senza rilievi sull’effettivo funzionamento del processo di 
misurazione e valutazione, riscontrando un pieno rispetto dei tempi previsti dalla normativa, 
delle scadenze organizzative interne. 

Riguardo al supporto operativo prestato all’Organismo Indipendente di Valutazione da 
parte dei referenti interni all’Ente, si conferma un’azione sempre tempestiva ed efficace. 

 

Sistemi informatici e informativi a supporto del ciclo della performance e della trasparenza   

L’intero ciclo della performance viene gestito attraverso l’utilizzo di una serie di strumenti 
informatici. L’impiego di tale strumentazione consente una costante e puntuale valutazione 
degli obiettivi, anche in corso d’anno, sia a livello di personale del comparto sia del 
personale dirigenziale. La chiusura formale della valutazione richiede il completamento 
della procedura, garantita dall’impiego dei sistemi informatici/informativi in uso. 

L’OIV risulta destinatario, anche in corso d’anno, delle risultanze delle valutazioni intermedie 
condotte con l’ausilio di tali strumentazioni per le quali non solleva alcun rilievo. 

Nel corso dell’anno si sono conclusi gli adempimenti di competenza dell’OIV riguardanti la 
normativa sulla trasparenza e sulla pubblicazione dei dati, secondo le tempistiche di legge. 
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I documenti previsti sono pubblicati nel sito dell’Ente, nella sezione “Amministrazione 
trasparente”. 

In conformità a quanto previsto dalla normativa nazionale, il 30 settembre 2024 è stata 
organizzata dalla Regione del Veneto, con modalità in presenza, la “Giornata della 
Trasparenza”, che rappresenta un fondamentale momento di confronto sugli obiettivi di 
performance dell’amministrazione e i  risultati raggiunti, di approfondimento dello stato di 
attuazione della normativa vigente e per la condivisione delle attività intraprese 
dall'Amministrazione regionale e dai relativi Enti strumentali in materia di anticorruzione, 
trasparenza e accesso civico anche in relazione alla situazione emergenziale. 

Il convegno ha visto la partecipazione di diverse categorie di stakeholders tra cui i 
rappresentanti degli Enti strumentali e delle Società partecipate regionali, delle Associazioni 
di categoria di industria, commercio, agricoltura e cooperative, dei Sindacati e delle 
Università e privati cittadini di tutto il territorio veneto. 

L’incontro ha rappresentato un fondamentale momento di confronto per 
l’approfondimento sullo stato di attuazione della normativa vigente e per la condivisione 
delle attività intraprese.  

 

OIV unico: funzionamento ed attività dedicate agli Enti amministrativi regionali 

Con riferimento alle Deliberazioni della Giunta Regionale n. 62 del 26 gennaio 2018 e n. 787 
del 23 giugno 2020, che prevedono l’istituzione di un OIV unico per la Regione e gli Enti 
amministrativi regionali convenzionati (ARPA Veneto, AVEPA, Parco Colli Euganei, Parco 
Delta del Po, Parco del Fiume Sile, Istituto Regionale Ville venete, Veneto lavoro, ESU 
Padova, ESU Venezia ed ESU Verona), l’OIV precedente ha proseguito nella propria attività 
di progressivo allineamento delle metodologie di valutazione applicate agli Enti 
amministrativi citati, pur tenendo in considerazione le singole specificità di ciascuno di essi. 
Nel corso del periodo si sono tenuti una serie di incontri dell’Organismo con i suddetti Enti, 
perlopiù in modalità videoconferenza. L’OIV ha concluso il suo mandato nel mese di 
gennaio 2024. Il nuovo OIV si è insediato nel mese di marzo 2024. 

 

Utilizzo dei risultati del sistema di misurazione e valutazione e monitoraggio dell’OIV 

Riguardo alle novità introdotte dal D.lgs. n. 74/2017, con particolare riferimento 
all’ampliamento del ruolo dell’OIV e al tema della valutazione, l’Organismo in carica nel 
corso del 2024 ha orientato la propria attività al perseguimento degli interessi dei destinatari 
dei servizi, quando possibile anche attraverso l’uso di rilevazioni di customer satisfaction 
rivolte ad utenti sia interni che esterni. 
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Utilizzo dei risultati del sistema di misurazione e valutazione e monitoraggio dell’OIV 

Con riferimento agli obiettivi 2024 l’OIV ha usufruito inoltre delle risultanze del portale PCC 
ai fini della valutazione degli obiettivi di performance individuale/organizzativa legata al 
rispetto dei tempi di pagamento dell’Ente. 

 

 

Venezia, 24/06/2025 

    Il Presidente OIV  

Prof. Moreno Mancin  


