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ISPRA 

SERVIZIO PER LA GESTIONE 
DEI PROCESSI 

UFFICIO PER LE RELAZIONI 

 CON IL PUBBLICO 

Via V. Brancati, 48 
00144 ROMA 

06 50071 
06 50074928 
06 50074702 

06 50072916 
(Protocollo Gen.) 

urp@isprambiente.it 
urp.ispra@ispra.legalmail.it 

ARPA BASILICATA  URP 
Via della Fisica,18 C/D 

85100 POTENZA   

 
0971 656111 
0971 656202 
0971656371 

===== 
urp@arpab.it 

protocollo@pec.arpab.it 

ARPA CALABRIA 
UFFICIO RELAZIONI  
CON IL PUBBLICO 

Viale Lungomare – Località 
Mosca (Zona Giovino-Porto) 

88100 CATANZARO  
0961 732500 0961 732544 urp@pec.arpacal.it 

ARPA CAMPANIA 
U.R.P. 

(Ufficio Relazioni  
Con il Pubblico) 

Via Vicinale Santa Maria del 
Pianto - Centro Polifunzionale - 

Torre 1  80143 NAPOLI   

081 2326228   
(attivo nei seguenti giorni ed 

orari: martedì dalle 10.00  
alle 12.00) 

===== 
urp@arpacampania.it 

direzionegenerale.arpac@pec.arpacampania.it 

ARPAE 
EMILIA - ROMAGNA 

UFFICIO RELAZIONI  
CON IL PUBBLICO 

Via Po, 5 
40139 BOLOGNA 

051 6223811 ===== 
urp@arpae.it  

bo-urp@arpae.it 

ARPA FRIULI  
VENEZIA GIULIA 

URP 
Via Cairoli, 14 

 33057 Palmanova (UD) 
0432 191 8066 0432 1918120 

urp@arpa.fvg.it  
arpa@certregione.fvg.it 

mailto:urp@isprambiente.it
mailto:urp@arpab.it
mailto:protocollo@pec.arpab.it
mailto:direzionegenerale.arpac@pec.arpacampania.it
mailto:urp@arpae.it
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mailto:arpa@certregione.fvg.it


 

LA RETE DEGLI URP DEL SISTEMA AGENZIALE 

 

 

ARPAV/Staff Prevenzione della Corruzione, Trasparenza e URP 
Guida ISPRA/APPA/ARPA 

Scheda aggiornata al 5/07/2023  
pag. 33 

 

Sistema Integrato degli URP delle 
Agenzie ambientali   

AAGGEENNZZIIAA  
DDEENNOOMMIINNAAZZIIOONNEE  

SSTTRRUUTTTTUURRAA  
IINNDDIIRRIIZZZZOO  TTEELLEEFFOONNOO  TTEELLEEFFAAXX  

EE--MMAAIILL  
PP..EE..CC..  

ARPA LAZIO 
URP – Ufficio Relazioni  

con il Pubblico 
Via Boncompagni, 101 

00187 ROMA 
06 48054210 ===== 

comunicazione@arpalazio.it 
direzione.centrale@arpalazio.legalmailpa.it 

ARPA LIGURIA  URP – UFFICIO RELAZIONI 
CON IL PUBBLICO 

Via Bombrini, 8  
16149 GENOVA 

010 6437295 010 6437209 
info@arpal.liguria.it  

arpal@pec.arpal.liguria.it 

ARPA LOMBARDIA 
UFFICIO RELAZIONI  
CON IL PUBBLICO  

(Sede Centrale)  

Palazzo Sistema 
Via Ippolito Rosellini, 17 

 20124 MILANO 

02 69666214 
(Numero Unico per tutti gli 

URP delle diverse Sedi 
territoriali dell’Agenzia) 

===== arpa@pec.regione.lombardia.it 

ARPA MARCHE 

U.O. GESTIONE RISORSE 
UMANE - AFFARI GENERALI E 

LEGALI - TRASPARENZA  
E ANTICORRUZIONE  

Via Luigi Ruggeri, 5 
60131 ANCONA 

071 2132725 ===== 
anticorruzione@ambiente.marche.it 

 arpam@emarche.it  

ARPA PIEMONTE 
URP 

Ufficio per le Relazioni  
con il Pubblico 

Via Pio VII, 9 
10135 TORINO 

Numero Unico 

(011 19680111 per tutti gli 

URP delle diverse Sedi 
dell’Agenzia) 

===== 
urp@arpa.piemonte.it 

urp@pec.arpa.piemonte.it 

mailto:comunicazione@arpalazio.it
mailto:info@arpal.liguria.it
mailto:arpal@pec.arpal.liguria.it
mailto:arpa@pec.regione.lombardia.it
mailto:anticorruzione@ambiente.marche.it
mailto:urp@arpa.piemonte.it
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ARPA PUGLIA URP  
Corso Trieste, 27 

70126 BARI 
080 5460350 
080 5460155 

===== 
info@arpa.puglia.it 

info.arpapuglia@pec.rupar.puglia.it  

ARPA SICILIA 
UFFICIO RELAZIONI  
CON IL PUBBLICO 

Complesso Roosevelt, 
località Addaura – Viale 

Cristoforo Colombo snc – 
90149 Palermo 

091 7329198 091 6574146 

Per richiedere eventuali informazioni,  
compilare l’apposito form, cliccando al seguente link 

https://www.arpa.sicilia.it/urp/invia-una-
richiesta-allurp/ 

arpa@pec.arpa.sicilia.it  

ARPA TOSCANA URP 
Via del Ponte alle Mosse, 211 

50144 Firenze 
800 800400 055 5305640 

urp@arpat.toscana.it 
arpat.protocollo@postacert.toscana.it 

ARPA UMBRIA 
SISTEMI INTEGRATI, 

FORMAZIONE, COMUNICAZIONE  
Via Pievaiola, 207/B-3 Loc. 

S.Sisto 06132 Perugia 
075 51596240 075 51596399 arpa@arpa.umbria.it   

ARPA VALLE D’AOSTA  
Ufficio Relazioni con il Pubblico 

(URP) 
Località Grande Charrière, 44 
11020 Saint Cristofphe (AO) 

0165 278511 0165 278555 
arpa@arpa.vda.it 

arpavda@cert.legalmail.it 

ARPA VENETO 
STAFF PREVENZIONE DELLA 

CORRUZIONE, TRASPARENZA  
E URP 

Via Ospedale Civile, 24  
35121 PADOVA  

049 8239360 049 660966 
urp@arpa.veneto.it 
urp@pec.arpav.it 

ARTA ABRUZZO URP 
Via G. Marconi, 49 
65127 PESCARA 

085 4500265 085 4500201 
urp@artaabruzzo.it 

sede.centrale@pec.artaabruzzo.it  

 

mailto:urp@arpat.toscana.it
mailto:arpa@arpa.umbria.it
mailto:arpavda@cert.legalmail.it
mailto:urp@arpa.veneto.it
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