
Incontro tecnico per la raccolta, 
verifica e trasmissione delle 
informazioni sui rifiuti urbani 
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informazioni sui rifiuti urbani 
DGRV n. 288/14

http://www.arpa.veneto.it/temi-ambientali/rifiuti



Ciao Giuseppe
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PROGETTI EUROPEI SEGUITI DA ARPAV SUL TEMA RIFIUTI

Circe 2020
concluso

RethinkWaste

Marless

2019 - 2022

2020 - 2022



KAYT  &  PAYT



INTERREG ITA – HR MARLESS

Progetto strategico 
finanziato dal programma 
INTERREG Italy-Croatia

SO 3.3 - Improve the environmental quality conditions 
of the sea and coastal area by use of sustainable and 
innovative technologies and approaches



INTERREG ITA – HR MARLESS
Obiettivi Generali  del Progetto

Limitare e prevenire gli impatti del Marine Litter
attraverso:

Monitoraggio

Analisi 
Legislativa

Prevenzione

Rimozione e 
Trattamento 
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• Molti dei casi pilota continueranno anche dopo la
scadenza del progetto
Gli applicativi sviluppati e le conoscenze acquisite

���	!������

• Gli applicativi sviluppati e le conoscenze acquisite
sono disponibili e trasferibili

• È stata costruita una rete di relazioni aperta a nuovi
progetti e idee di collaborazione

• Il tema della circolarità è stato inserito nelle attività di
agenzie di consulenza che operano nel settore
dell’industria
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MAKE IT CIRCULAR!!!
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Aggiornamento normativo

• D.Lgs 116/2020

- NUOVA DEFINIZIONE DI RIFIUTI URBANI
- RIFIUTI SIMILI CONFERITI AL DI FUORI DEL 

SERVIZIO PUBBLICOSERVIZIO PUBBLICO

- GESTIONE RIFIUTI INERTI – Circolare Regione 
Veneto 

- SCRITTURE AMBIENTALI NELL’AMBITO DEI RU



D.LgsD.Lgs 116/2020116/2020

Art. 183 c.1 lett. B-ter) – Definizioni

1 . Rifiuti domestici (indifferenziati e da raccolta differenziata)

2. Rifiuti provenienti da 

NUOVA DEFINIZIONE DI RIFIUTI URBANI

2. Rifiuti (indifferenziati e da raccolta differenziata) provenienti da 
fonti  SIMILI ai rifiuti indicati 

- nell’allegato L - quater CER

- per le attività dell’allegato 
L - quinquies

ATTIVITA’
(elenco NON esaustivo)

2 Condizioni



Aggiornamento normativo

• D.Lgs 116/2020

- NUOVA DEFINIZIONE DI RIFIUTI URBANI
- RIFIUTI SIMILI CONFERITI AL DI FUORI DEL 

SERVIZIO PUBBLICOSERVIZIO PUBBLICO

- GESTIONE RIFIUTI INERTI – Circolare Regione 
Veneto n. 525538 del 10.12.2020

- SCRITTURE AMBIENTALI NELL’AMBITO DEI RU

• MUD 2021



Aggiornamento normativo

• D.Lgs 116/2020

- NUOVA DEFINIZIONE DI RIFIUTI URBANI
- RIFIUTI SIMILI CONFERITI AL DI FUORI DEL 

SERVIZIO PUBBLICOSERVIZIO PUBBLICO

- GESTIONE RIFIUTI INERTI – Circolare Regione 
Veneto n. 525538 del 10.12.2020

- SCRITTURE AMBIENTALI NELL’AMBITO DEI RU

• MUD 2021



Gruppi di lavoro
sulle SCRITTURE AMBIENTALI NELL’AMBITO DEI RU

NECESSITA’ Fornire indicazioni operative ragionevoli ed omogenee

STRUMENTO Base di partenza: modus operandi dei gestori presenti 
nel territorio

4 GRUPPI 
DI LAVORO

FIR REGISTRO
CdR

adempimenti 
amministrativi

CdR
indicazioni 
gestionali



Gruppi di lavoro
sulle SCRITTURE AMBIENTALI NELL’AMBITO DEI RU

MODALITA’ Predisposizione documenti condivisi tra i gestori e 
condivisi internamente ai Dipartimenti ARPAV

Procedura ARPAV a diffusione esterna 
controllata

ADOZIONE

controllata

Circolare di indirizzi operativi di Regione 
Veneto

CONDIVISIONE Passaggio informativo con gli altri organi di controllo



Aggiornamento normativo

• D.Lgs 116/2020

• MUD 2021 ???

- CONTENUTI E SCADENZE ?

- COSTI ? (adeguamento Allegato A Delib. ARERA n. 443/2019 - MTR)
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Altri quesiti pervenuti

I rifiuti delle fosse 
settiche e dalle reti 

fognarie (200304, 200306) 
anche se derivanti dalla 
pulizia di strade o aree 

pubbliche devono essere 

D. Lgs. 116/2002 (art. 184  c. 3, lett. 
g) 

Sono Rifiuti Speciali i rifiuti derivanti 
dall’attività di recupero e smaltimento di rifiuti,  

i fanghi prodotti dalla potabilizzazione e da 
altri trattamenti delle acque e dalla 

depurazione delle acque reflue, nonché i rifiuti 

dalle fosse 
pubbliche devono essere 

inseriti in O.R.So.? da abbattimento di fumi, dalle fosse 
settiche e dalle reti fognarie

E’ possibile inserire tali rifiuti in O.R.So., ma a  soli fini di 
reportistica. Tali rifiuti non concorrono alla %RD e  non 

andranno a popolare il MUD-comuni, ma dovranno esse re 
caricati nel MUD (sempre se sussistono le condizion i di 

obbligo alla compilazione)



Altri quesiti pervenuti

Art. 190 c. 1 D. Lgs. 116/20 - indicare la quantità d ei prodotti e 
materiali ottenuti dalle operazioni di trattamento q uali preparazione 

per riutilizzo, riciclaggio e altre operazioni di recu pero

In attesa del decreto di cui al comma 2 (art. 190 D . Lgs. 116/20) si 
propende per l’inserimento nel campo annotazioni de l registro dei 

riferimenti dei materiali prodotti (numero lotto e quantità). 
Per il compost rimane inoltre fermo l’obbligo di ge stire la tracciabilità 

dei prodotti ottenuti con un apposito registro



Altri quesiti pervenuti

Residui della 
manutenzione del 

Verde pubblico

D. Lgs. 116/2002 (art. 183  c. 1, lett. b-ter) 

Rifiuti Urbani

??
Centro di  
Raccolta

Giardinieri
(attività presso 
utenze private)

??

Trasporto:
conto proprio ? 

conto terzi ? 

RS 
assimilabili? 

RU 

fatturazione 

(iscriz. ALBO)

Zone disagiate lontane da impianti ??



Questionario

N. Gestori : 15 (62% abitanti)

Dati 2020 
MARZO APRILE MAGGIO

Questionario Legambiente
Dati 2019 

MARZO APRILE MAGGIO

CovidCovid 1919

Questionario

Dati quantitativi 
principali frazioni

Domande su principali 
problematiche



Riduzione della produzione

DATI QUANTITATIVI

Questionario Legambiente

CovidCovid 1919

Secco -18%

Multimateriale -2%

Umido -8%

Verde -12%

CARTA -8%
Spazzamento -6%

Ingombranti -36%



Questionario Legambiente

CovidCovid 1919



Questionario Legambiente

CovidCovid 1919

container c/o H, RSA 

Necessaria 
rimodulazione del 

servizio

60%

40%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

si

no

7. Avete riscontrato fenomeni di 
abbandono dei DPI (mascherine e 

guanti) sul suolo?

servizio



Questionario Legambiente

CovidCovid 1919

Mantenimento 
degli stessi 

destini



Aumento dei 
costi e problemi 
nella riscossione

CovidCovid 1919
Questionario Legambiente



GPP - Premi Compraverde Veneto

ALTRE INFORMAZIONIALTRE INFORMAZIONI

AZIONI DELLA REGIONE VENETO SUL GPP
Piano d’azione Regionale sugli Acquisti Verdi

Formazione sul GPP    

PIATTAFORMA E-LEARNING

NEWSLETTERNEWSLETTER

SERVIZIO HELPDESK

CONDIVISIONE ATTI REGIONALI

BANDI COMPRAVERDE

STAZIONI 
APPALTANTI

IMPRESE



BANCA DATI ECOCENTRI

ALTRE INFORMAZIONIALTRE INFORMAZIONI

https://www.arpa.veneto.it/temi-
ambientali/rifiuti/datirifiuti/centro_raccolta_ricerca.php

Segnalazione errori: entro Venerdì Segnalazione errori: entro Venerdì 
12/02/2021
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Fase preliminare
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Schema utilizzo in Veneto Schema utilizzo in Veneto ––
Sez. comuniSez. comuni

Comuni
Soggetti gestori

Altri delegati

Trasmissione delega 

Creazione utenti 
amministratori di bacino. 

12 Bacini a partire da quelli già 
costituiti e operativi.Trasmissione delega 

amministrazione ORSO a ORR

Creazione nuovi utenti (gestori). 
Visualizzazione e modificare 

schede comuni di cui si possiede 
delega.

Possibilità di scarico dati in locale

costituiti e operativi.
Visualizzazione e schede 

comuni del bacino di 
appartenenza e validazione 1�

livello.
Possibilità di elaborazione dati 

in locale (destinazione e 
produzione Rifiuti) 



Comuni, Unioni o 
Consiglio di Bacino

Delega

Schema utilizzo in Veneto Schema utilizzo in Veneto ––
Sez. comuniSez. comuni

Password Bacino:
•Visualizzazione/modifica schede 
•Scarico dati in localePassword comune:

•Modifica schede

2) Validazione I livello

Consigli di Bacino

Soggetti Gestori

ORSO
Delega

Password gestore:
•Modifica schede
•Caricamento dati in 
automatico
•Scarico dati in locale

1) Caricamento dati

ORR

3) Validazione II livello 
ed elaborazione



Consiglio di BacinoConsiglio di Bacino
Ente preposto (organizzazione e controllo Ente preposto (organizzazione e controllo gestgest. . 
integrata dei rifiuti) con ruolo attivo di coordina mento integrata dei rifiuti) con ruolo attivo di coordina mento 
per la raccolta e la trasmissione delle informazion iper la raccolta e la trasmissione delle informazion i

Validazione 1Validazione 1 �� livello livello 

Accesso ai dati di produzione e Accesso ai dati di produzione e 
gestione RUgestione RU

L.R.L.R. 52/201252/2012

Nota Reg. Veneto Nota Reg. Veneto 
79432/201679432/2016

gestione RUgestione RU

Preliminare bonifica dei datiPreliminare bonifica dei dati

Condivisione di indirizzi e strategie a livello Condivisione di indirizzi e strategie a livello 
regionale al fine di individuare le migliori pratic heregionale al fine di individuare le migliori pratic he



Validazione 1Validazione 1 �� livello livello 

Validazione 1� livello
Verifiche sulla completezza e correttezza di alcuni dati inseriti in ORSO

ORRConsigli di Bacino



CONTROLLI COMPILAZIONE:

Controlli informazioni mancanti

Controllo attribuzione alla corretta 
macrocategoria di rifiuti (raccolte 

dal 2 marzo 2021

Procedura:

Val. 1Val. 1�� Livello Livello -- Controllo dati inseritiControllo dati inseriti

macrocategoria di rifiuti (raccolte 
differenziate,
rifiuti non differenziati…) 

CONTROLLI DELLA  PRODUZIONE:

Controlli su variazioni pro capite frazioni  

Consiglio di 
Bacino

I Richiesta 
chiarimenti



Val. 1Val. 1�� Livello Livello -- Controllo dati inseritiControllo dati inseriti



Val. 1Val. 1�� Livello Livello -- miniZorsominiZorso

Verifiche

Funzioni utili



Validazione 1Validazione 1 �� LivelloLivello



Contenuti Contenuti 

Progetti europei

Quesiti vari e altre informazioni

Aggiornamento normativo

I SESSIONEI SESSIONE

Delega caricamento dati, accesso ai dati da parte de l 
consiglio di Bacino e validazione di 1 � livello

Programma web ORSo : aggiornamento

DGRV 288/14: adempimenti amministrativi e 
Principali problematiche nell’inserimento dei dati

II SESSIONEII SESSIONE



https://www.arpa.veneto.it/temi-ambientali/rifiuti/file-e-
allegati/rapporti-annuali-rifiuti-
urbani/RapportoRU2020__parteA.pdf
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- comuni con %RD < 65%

- comuni che conferiscono in 
discarica
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discarica
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RICHIESTA MODIFICA  
ALL. A DGRV 288/14

POSTICIPAZIONE 
TRASMISSIONE 

DICHIARAZIONE DI
VERIDICITÀ A MAGGIO

METODO 
NAZIONALE 

SOLO PER FINI 
STATISTICI



Calcolo della %RDE

DGRV n. 288/2014DGRV n. 288/2014

%RDE  = RD  + SR + IngR  + CD     � 100
RUTOT +  CD

RISPETTO DELLE 3 CONDIZIONI

1. CONVENZIONE

2. TUTTA LA FRAZIONE ORGANICA           
(+ verde al centro di raccolta)

3. CONTROLLI



ATTENZIONE ALL’INSERIMENTO DI: 

UTENZE DOMESTICHE  E UTENZE COMPOSTANTI
AI FINI DEL CALCOLO AUTOCOMPOSTAGGIO

Per Unioni/Consorzi è fondamentale suddividere il numero complessivo per i 
diversi comuni (secondo criterio soggettivo)

Compostaggio domestico

La non corretta compilazione comporterà il non riconoscimento di tale quota

AUTODICHIARAZIONE - CONVENZIONE



Nota della Regione Veneto sull’ autocompostaggio
Prot. n. 511498 del 20.11.2014 

“Chiarimenti in merito al 
riconoscimento della pratica 

dell’autocompostaggio nel metodo 
di calcolo della percentuale di 

raccolta differenziata

accordo tra le parti in 
forma di convenzione

compostaggio di tutta la 
frazione organica prodotta

controllo da parte 
dell’amministrazione 



Nota della Regione Veneto sull’ autocompostaggio

https://www.arpa.veneto.it/temi-ambientali/rifiuti/file-e-allegati/normativa/normativa-
nazionale/antecedente-2006/LI_deliberaConvenzione_compDomestico.pdf
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DGRV 288/14: adempimenti amministrativi
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Adempimenti amministrativi (228/14)

DATI OBBLIGATORI AL 1 MARZO
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INVIO TRAMITE

Modalità di trasmissione delle informazioni

dapve@pec.arpav.it



Chiusura della scheda entro il 1 marzo (ore 24) 

Invio della DICHIARAZIONE DI VERIDICITA’ redatta secondo il modello B

PER  TUTTIObblighi per 
Comuni/Consorzi

Adempimenti amministrativi (228/14)

Invio della DICHIARAZIONE DELL’IMPIANTO allegata  alla dichiarazione di veridicita’  

SOLO PER CHI VUOLE DICHIARARE 
% INFERIORI DI SCARTI

Per dati 2020 MODELLO C



DICHIARAZIONE DI VERIDICITA’

Modello B della DGRV 288/2014

NO REPORT SINTETICO 
SIGLATO

FA FEDE QUANTO FA FEDE QUANTO 
INSERITO IN ORSO

(stamparlo solo per un controllo da parte dell’ente)

SI
DICHIARAZIONE IMPIANTO PER 
AVERE RICONOSCIMENTO DI % 

SCARTO INFERIORI



PER ANNO 2020

modello C 

Trasmissione rifiuti gestiti Trasmissione rifiuti gestiti 



PERCENTUALI DI DEFAULT 
(prese d’ufficio qualora non sia inviata la dichiarazione 

dell’impianto)
CER TIPOLOGIA RACCOLTA %SCARTO

150106 MULTIM PESANTE (vetro-metalli) 15

Adempimenti amministrativi (228/14)

150106 MULTIM PESANTE (vetro-metalli) 15

150106 MULTIM PESANTE (vetro-plastica-metalli) 27

150106 MULTIM LEGGERO (plastica-metalli) 24

150106 MULTIM CON CARTA 16

200303 SPAZZAMENTO 45

200307 INGOMBRANTI 70



PER ANNO 2020

Dichiarazione rifiuti gestiti dagli impianti
(in attesa dell’implementazione di ORSO per tutti gli impianti)

2

1

3

28 febbraio

4



- RISALIRE ALL’IMPIANTO DI RECUPERO FINALE 

TRACCIABILITA ’ DEL FLUSSO: 

Adempimenti amministrativi (228/14)

- RISALIRE ALL’IMPIANTO DI RECUPERO FINALE 
MEDIANTE L’ALLEGATO C (no fermarsi a 
travaso/stoccaggio )

- % DI RECUPERO EFFETTIVO (no avvio ad operazione R)

- ALLEGATO C ANCHE DA IMPIANTI FUORI VENETO



TRASMISSIONE DOCUMENTI

INFORMAZIONI RIPETUTE/RIDONDANTI 

NO DATI TRASMESSI A MEZZO FAX

Adempimenti amministrativi (228/14)

INFORMAZIONI RIPETUTE/RIDONDANTI 

- TRASMISSIONE STESSO DATO DA PIU’ SOGGETTI (comune – gestore) 

- TRASMISSIONE DATI CON MODALITA’ DIFFERENTI (pec – cartaceo)

- FIRMA DIGITALE SOSTITUISCE FOTOCOPIA C.I.

NO DATI TRASMESSI SECONDO IL VECCHIO MODELLO 3918/2002 

NO TRASMISSIONE REPORT SINTETICO ANNUALE
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Principali problematiche nell’inserimento dei dati
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Controllo dati inseriti

Controllo scarti e flussi



verifica del rispetto dei termini e dei requisiti 
amministrativi della DGRV 288/2014

Controllo dati inseriti

parte dal 2 marzo

• Rispetto scadenza 1 marzo come da DGRV n. 288/14• Rispetto scadenza 1 marzo come da DGRV n. 288/14

• Chiusura della scheda comunale

• Dichiarazione di veridicità firmata – modello B

• Documento del legale rappresentante (se non si usa la firma digitale)

• Dichiarazioni impianti di recupero - modello C



Rispetto delle scadenze

La DGRV 288/2014 non parla 
esplicitamente di applicazione del tributo esplicitamente di applicazione del tributo 

pieno per i giorni di ritardo

“La mancata o tardiva trasmissione delle informazioni 
richieste, impedisce l’accesso ai contributi previsti dall’art. 48, 
comma 1 della L.R. 3/2000 e riguardo alla certificazione della 

raccolta differenziata ai fini ecotassa (%RDE) comporta 
l’applicazione del tributo nella misura massima.”



CONTROLLI COMPILAZIONE:

Controlli informazioni mancanti

Controllo attribuzione alla corretta macrocategoria 

dal 2 marzo ORR o Consiglio di Bacino

Controllo dati inseriti

Controllo attribuzione alla corretta macrocategoria 
di rifiuti (raccolte differenziate, rifiuti non 
differenziati….) 

CONTROLLI DELLA  PRODUZIONE:

Controlli su pro capiti e variazioni

Variazioni nei sistemi di raccolta comunicare il cambio 
nel campo note

I Richiesta 
chiarimenti



• abitanti non inseriti

• utenze domestiche  e non domestiche non inserite

• utenze compostaggio non inserite

• trasportatori o destinatari mancanti 

• composizione multimateriale 150106 

Controllo info mancanti

• composizione multimateriale 150106 

• mancano frazioni elementari (200301, 200108, 200201,…)

• compostaggio domestico

• non è stato indicato se è presente un ecocentro nella sezione 
"infrastrutture di servizio" - "informazioni generali"

• non è stata compilata la sezione "requisiti delle aree"

• non è stata compilata la sezione "sistema tariffario“  e "dettagli 
sistema tariffario"



UTENZE DOMESTICHE  E UTENZE COMPOSTANTI
AI FINI DEL CALCOLO AUTOCOMPOSTAGGIO

Controllo dati inseriti

Per Unioni/Consorzi è fondamentale suddividere il numero 
complessivo per i diversi comuni (secondo criterio soggettivo)

La non corretta compilazione comporterà il non ricon oscimento di tale quota



verifica delle percentuali di scarto 
dichiarate dagli impianti

Controllo scarti e flussi

ORR

dichiarate dagli impianti

verifica delle frazioni recuperabili avviate a 
smaltimento (da togliere alla RD)

controlli incrociati e ricostruzione flussi 
(importante l’inserimento corretto dei destinatari) 

II Richiesta 
chiarimenti



A COSA PRESTARE ATTENZIONE….A COSA PRESTARE ATTENZIONE….



Aggiornare e verificare 
dati del compilatore 



Verificare il
numero di abitanti e le utenze



AE = abitanti residenti + (presenze turistiche/365)

Il dato viene calcolato dall’OsservatorioIl dato viene calcolato dall’Osservatorio



Compostaggio domestico



• prima di inserire un rifiuto verificare bene il CER 
corretto e come includerlo nelle macrocategorie 
definite nelle schede comunali 

Inserimento rifiuti



Rifiuti

MACROCATEGORIA

1. RIFIUTI NON 
DIFFERENZIATI (DM 
26/05/16)

Inserimento rifiuti

26/05/16)

2. RACCOLTA 
DIFFERENZIATA (DM 
26/05/16)

3. Inerti da costruzione

4. Altri rifiuti

5. Altri rifiuti non urbani

6. Rifiuti agricoli



PREFERIRE LA CATEGORIA   DM 26/05/16

RIFIUTI INSERIBILI

Inserimento rifiuti

NUOVI CER – inseribili solo 
da ORR (mandare mail a 
orsoveneto@arpa.veneto.it) 
specificando tipologia rifiuto

NO



MULTIMATERIALE LEGGERO

MULTIMATERIALE PESANTE
RACCOLTA DIFFERENZIATA

RIFIUTI INSERIBILI

Inserimento rifiuti

INGOMBRANTI A RECUPERO

INGOMBRANTI A SMALTIMENTO

SPAZZAMENTO A RECUPERO

SPAZZAMENTO A SMALTIMENTO

RIFIUTO RESIDUO

!!!
Lo spazzamento rietra nel 

calcolo. 
Spazzamento avviato a R5 in 
discarica (utilizzi tecnici) va 

inserito come avviato a 
smaltimento



PER SPAZZAMENTO, INGOMBRANTI E  
MUTIMATERIALE A RECUPERO

con % scarto inferiori o ltre Allegato C
compilazione in ORSO

%



PER SPAZZAMENTO, INGOMBRANTI E  
MUTIMATERIALE A RECUPERO

SE AVVIATI A PIU’ IMPIANTI



CONTROLLI SULLE % DI SCARTO

Obblighi per Comuni/Consorzi
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Inserimento rifiuti COVID



INDUMENTI USATI

È importante regolamentare 
queste raccolte sul territorio 

Inserimento rifiuti

queste raccolte sul territorio 
comunale attraverso opportune 

convenzioni con i soggetti gestori 
del servizio  

tali rifiuti concorrono alla %RD e 
quindi sarebbe corretto cercare di 
comunicare il quantitativo reale



Rifiuti prodotti dal comune

Sono rifiuti SPECIALI
In ORSo solo 

per  fini di 
reportistica

Non pericolosi
NO MUD

(formulario per 5 anni)

Pericolosi
SI MUD 

(semplificato < 7 CER)

Rifiuti abbandonati = RU



soprattutto per le frazioni principali 
ORGANICO e SECCO 

SISTEMA DI RACCOLTA

Inserimento rifiuti

ORGANICO e SECCO 
(200108 e 200301)

qualora la raccolta non sia omogenea su 
tutto il territorio segnalarlo specificando il 

numero di utenze interessate
1



SISTEMA DI RACCOLTA ETEROGENEA

Inserimento rifiuti

MODALITA’ DI RACCOLTA PREVALENTE



nel caso vi siano aree del territorio con 
differenti modalità di raccolta, spuntare  

Inserimento rifiuti

2

SISTEMA DI RACCOLTA ETEROGENEA

differenti modalità di raccolta, spuntare  
“quantitativi dettagliati” per poter inserire 

le quantità specifiche di ogni raccolta

2



RACCOLTA ETEROGENEA



SISTEMA DI RACCOLTA OMOGENEO



COMPILARE TUTTO

DGRV 288/14 – Centri di raccolta

INFORMAZIONI 
GENERALIGENERALI

REQUISITI 
DELLE AREE

BANCA DATI
http://www.arpa.veneto.it/rifiuti/htm/r_ru_

centro_raccolta_ricerca.asp



QUANTITATIVI

IMPORTANTE!!!  IMPORTANTE!!!  

Inserirli tramite la funzione “ MOVIMENTI”





IMPORTANTE!!!  inserire correttamente questi 
soggetti ai fini dei controlli incrociati

Trasportatori e destinatari

1. Ricerca per PIVA o CF
2. Selezionare l’impianto tra quelli già presenti 

3. Non si possono inserire nuovi 
impianti e trasportatori
chiamare ORR



IMPORTANTE!!!  Attenzione ad impianti con più 
linee di trattamento

Destinatari

In presenza di impianti complessi con più linee di 
trattamento prestare attenzione a scegliere l’impianto 
corrispondente alla LINEA DI TRATTAMENTO a cui 
viene effettivamente avviato il rifiuto





attenzione al colore del bidoncino : se dopo l’inserimento 
del rifiuto il bidoncino è ancora rosso significa che i dati 

Inserimento rifiuti

del rifiuto il bidoncino è ancora rosso significa che i dati 
non sono stati inseriti correttamente

quando inserite le quantità il programma 
prende i punti come fossero virgole

1.000 kg          1,000 kg



confrontare il report sintetico con quello scaricato l’anno 

verificare l’assenza di bidoncini rossi

rivedere le indicazioni fornite (utenze, comp dom,…)

Chiusura scheda

confrontare il report sintetico con quello scaricato l’anno 
precedente (NON INVIARE IL REPORT)

per individuare 
eventuali errori 
macroscopici

per valutare quali frazioni 
presentano scostamenti 

significativi e a cercarne la 
motivazione

per verificare che i 
rifiuti siano inseriti 

nella macrocategorie 
corrette



Linee guida in fase di sperimentazione
https://www.arpa.veneto.it/temi-ambientali/rifiuti/rifiuti-urbani/costi-del-servizio

DGRV 288/14 – Costi a CONSUNTIVO

OBBLIGATORI ENTRO APRILE

INSERIRE  per il 1 marzo
SOLO I COSTI TOTALI

Mesi successivi richiesta compilazione più 
dettagliata dei 

COSTI



cercare di riportare i costi con il 
massimo dettaglio disponibile 

DGRV 288/14 – Costi

massimo dettaglio disponibile 
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Export XML MudComuni.it

Esportazione dati in MUD comuni

Completa compatibilità con dati richiesti per la compilazione del MUD

APRILE – MAGGIO????



le presentazioni disponibili sul sito

0422 558… 641
648

Federica

Alberto

536 Alessio

320 4636609

328 0026695
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